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rozprawy doktorskiej mgr inz. Macieja Niemira
pt. Doskonalenie jakosci elektronicznego katalogu z wykorzystaniem sztucznej inteligencji

Podstawa opracowania recenzji

Przedmiotem recenzji jest rozprawa doktorska mgr inz. Macieja Niemira zatytutowana Doskonalenie
Jjakosci elektronicznego katalogu z wykorzystaniem sztucznej inteligencji. Promotorem rozprawy jest
dr hab. inz. Beata Mrugalska, prof. PP

Podstawe sporzadzenia recenzji stanowito pismo Dziekana Wydziatu Inzynierii Zarzadzania
Politechniki Poznanskiej dr hab. inz. Marcina Butlewskiego, prof. PP z dnia 18 pazdziernika 2024 roku
(nr WIZ-08/310/2024) powotujace si¢ na Uchwate nr 7/2024-2028 Rady Dyscypliny Nauk
0 Zarzadzaniu i Jako$ci Politechniki Poznanskiej z dnia 14 pazdziernika 2024 roku.

Recenzja stanowi element postepowania o nadanie Panu mgr inz. Maciejowi Niemirowi stopnia
naukowego doktora w dziedzinie nauk spotecznych w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci.

Charakterystyka ogolna rozprawy

Recenzowana rozprawa miesci si¢ w szeroko rozumianej problematyce zarzadzania jako$cia,
a W szczeg6lnosci jakoscig danych. Problematyka rozprawy zostata osadzona w teorii zarzadzania
wiedza.

Przedmiotem badan Autora w recenzowanej rozprawie doktorskiej bylo opracowanie modelu
automatycznej walidacji danych produktowych uwzgledniajgcego sztuczng inteligencje, wspierajacego
doskonalenie jako$ci danych zawartych w katalogach elektronicznych.

W obliczu rosnagcej ilosci danych o produktach i braku mozliwo$ci manualnego zarzadzania nimi,
podjety przez Autora rozprawy temat jest bardzo aktualny i wazny zarowno z teoretycznego, jak
i praktycznego punktu widzenia. Uzasadniajac wybor problematyki badawczej, mgr inz. Maciej Niemir
wskazat nastepujgce przestanki:

e duze ryzyko popehiania btgdow i odrzucania danych przez sztuczng inteligencj¢ w procesie
walidacji danych;

e dostrzegane mozliwosci wykorzystania sztucznej inteligencji jako tzw. co-pilota dla osob
wprowadzajacych dane do systemow informatycznych;



e dostrzegany potencjat Al w zakresie wspierania doskonalenia jakosci danych produktow
umozliwiajacy identyfikacje potencjalnych nieprawidlowos$ci i sugerowanie poprawek;

e potrzebe kompleksowego podejscia do automatycznej walidacji danych produktowych
w elektronicznych katalogach, ktore taczylyby metody regutowe ztechnikami bazujagcymi
na sztucznej inteligencji

Rozprawa doktorska sktada sie z 240 stron tekstu zasadniczego. Struktura pracy jest bardzo
rozbudowana i obejmuje osiem rozdziatéw zatytutowanych kolejno: 1. Wprowadzenie; 2. Przeglad
literatury 1 podstaw teoretycznych; 3. Eksploracja standardow i wytycznych w kontekscie
podstawowych danych; 4. Analiza probleméw jakosciowych w danych produktowych dostepnych
online — badania wiasne; 5. Analiza problemu jakosci danych produktowych; 6. Opracowanie modelu
walidacji danych produktowych; 7. Weryfikacja koncepcji modelu w podziale na 3 warstwy;
8. Podsumowanie i kierunki dalszych badan. Integralnymi elementami pracy sg rowniez: bibliografia,
spis rysunkow, spis tabel oraz abstrakt.

W strukturze pracy wyrdznione zostaty dwa rozdziaty o charakterze teoriopoznawczym (rozdziat 1 i 2),
rozdzialy prezentujace wyniki badan wtasnych Autora (rozdziat 3, 4, 5), rozdziat koncepcyjny (rozdziat
6) oraz rozdziat weryfikujacy opracowany model teoretyczny (rozdziat 7).

Bibliografia wykorzystana na potrzeby rozprawy doktorskiej liczy 233 pozycje, z ktorych zdecydowana
wickszos$¢ to pozycije zagraniczne. Literatura jest zgodna z tematyka pracy, aktualna i wyczerpujaca.

Problem badawczy, pytania badawcze, cele, metody badawcze

Przedmiotem badan bylo opracowanie modelu automatycznej walidacji danych produktowych
uwzgledniajacego sztuczng inteligencje, wspierajacego doskonalenie jakosci danych zawartych
w katalogach elektronicznych.

W oparciu o wyniki przeprowadzonych studiow literaturowych, Autor zidentyfikowat luke poznawcza
w zakresie potrzeby kompleksowego podejscia do automatycznej walidacji danych produktowych
w elektronicznych katalogach, ktére taczytyby metody regutowe z technikami bazujacymi na sztuczne;j
inteligencji.

Glowny problem badawczy zostal sformutowany w formie pytania: Jak mozna udoskonali¢ jakos¢
danych produktowych bazujac na modelu walidacji, ktory wykorzysta potencjat sztucznej inteligencji?
Ponadto uszczegotawiajgc problem badawczy, Autor sformutowatl nastepujace pytania badawcze:

1. Jakie standardy ipraktyki sa stosowane w sektorze e-commerce Ww kontekScie procesu
wprowadzania danych o produktach?

2. Jakie problemy jakoSciowe mozna znalezé w danych produktowych w elektronicznych
katalogach?

3. Jaka struktura modelu walidacji danych produktowych zapewni skorzystanie z metod sztucznej
inteligencji w elektronicznych katalogach?

4. Jakie algorytmy walidacyjne moga pozytywnie wplyna¢ na doskonalenie jako$ci danych
produktow w elektronicznych katalogach?



Celem rozprawy doktorskiej byto udoskonalenie jakosci danych produktowych poprzez opracowanie
i adaptacje modelu walidacji, ktory uwzglednit mozliwos¢ korzystania z nowoczesnych rozwigzan
z zakresu sztucznej inteligencji. Cel rozprawy charakteryzuje si¢ oryginalnoscia.

Doé¢ niefortunnie zostat sformulowany przedmiot badan, ktéry co do tresci pokrywa si¢ z celem
rozprawy doktorskiej i de facto stanowi cel badan: opracowanie modelu automatycznej walidacji danych
produktowych uwzgledniajacego sztuczng inteligencje, wspierajacego doskonalenie jakosci danych
zawartych w katalogach elektronicznych.

Metodyka badawcza obejmowata 5 zadan badawczych:
Zadanie 1. Analiza literatury przedmiotu.

Zadanie 2. Eksploracja standardéw i analiza sektora e-commerce w kontekscie przyjetych norm
i praktyk w odniesieniu do procesu wprowadzania danych o produktach.

Zadanie 3. Identyfikacja wyzwan zwigzanych z walidacja danych na podstawie analizy bazy danych,
bedacej przedmiotem badan.

Zadanie 4. Opracowanie struktury wielopoziomowego modelu walidacji.

Zadanie 5. Selekcja, adaptacja i ocena algorytmow walidacyjnych do zastosowania
w zaproponowanym modelu walidacji.

Metodyka badan opisana w podrozdziale 1.7 zostala zaprezentowana w postaci schematu realizacji
pracy na rysunku 3. Wydaje sie, ze bardziej prawidlowym podejsciem mogloby by¢ opracowanie

metodyki uwzgledniajacej wczesdniej zdefiniowane zadania badawcze.
Ocena merytoryczna rozprawy

Uwzgledniajac przyjeta przez Autora strukture rozprawy rozdzial 1 stanowi opis metodycznych

elementow pracy, ktore zostaly juz omowione.

Rozdziat 2 zostat po§wigcony problematyce jakosci. Autor w pierwszej kolejnosci dokonatl przegladu
definicji terminu jako$¢ (podrozdziat 2.1), nastepnie odniost pojecia jakosci do danych (podrozdzial 2.2)
1 omowil wymiary jako$ci danych (podrozdziat 2.3), ostatecznie zawezajac rozwazania do danych
produktowych (podrozdzial 2.4). WartoSciowym elementem tej czg§ci rozprawy jest przeglad
wymiaréw jakosci danych. Podrozdziat 2.4 stanowi poglebione uzasadnienie waznosci podjetej przez
Autora tematyki pracy w kontekscie wplywu jakosci danych (danych niskiej jakos$ci) na funkcjonowanie
organizacji i gospodarki. W kolejnych podrozdziatach odnoszacych si¢ do danych o produktach Autor
omowit:

e metody pozyskiwania danych o produktach (podrozdziat 2.5);

e podstawowe dane produktowe opisujace i identyfikujace produkt (podrozdziat 2.6);

e glowne zrodta btedow w danych produktowych (podrozdziat 2.7);

e sSystemy zarzadzania danymi produktowymi i wyzwania w kontekscie problematyki jakosci
(podrozdziat 2.8);

e taksonomie sposobow oczyszczania danych produktowych (podrozdziat 2.9);

e role walidacji danych produktowych (podrozdziat 2.10);



e metody walidacji danych (podrozdziat 2.11);
e koncepcje i rozwigzania walidacji danych (podrozdziat 2.12).

Rozdziat 2 stanowi wazny element pracy, porzadkujacy zawarte w nim tresci. Stanowi wprowadzenie
do dalszych rozwazan. Autor wykorzystat bogatg literaturg krajowa i zagraniczng. Tekst czyta si¢ bardzo
dobrze i zrozumiale.

W rozdziale 3 rozprawy Autor dokonal przegladu standardow i wytycznych dotyczacych danych
produktowych. Na podstawie przeprowadzonych studiow literaturowych, katalog atrybutow produktow
zostal zawezony do szesciu atrybutow: globalny unikalny identyfikator produktu (Global unique
product ID), unikalna nazwa opisujgca produkt (Unique name that describes the product). Analizowano,
jak nazwy produktow sg uzywane do ich identyfikacji i jak r6znig si¢ one w zaleznosci od platformy,
biorac pod uwagg ich unikalnosc¢ i zrozumiatos$¢; nazwa marki (Brand name); zdjecie produktu (Product
image); zawartos¢ netto (Net content) oraz klasyfikacja produktu (Product Classification). Opis
przyjetej metodyki badan i sposobu prezentacji wynikow jest poprawny i wyczerpujacy. Tresci
uporzadkowane w logiczny sposéb pozwolity Autorowi na wyciagniecie wnioskow odnoszace
si¢ do zroznicowanego podejscia do kluczowych atrybutow produktowych w roéznych systemach
e-commerce. Wnioski z przeprowadzonych badan uzasadnity celowo$¢ opracowania mechanizmu
walidacji.

W rozdziale 4 rozprawy Autor mgr inz. Maciej Niemir zaprezentowal wyniki szczegdtowej analizy
danych produktowych, korzystajac ze zrodet pochodzacych z réoznych baz danych, sieci, spotecznosci
oraz platform cyfrowych dostepnych on-line. W szczego6lnosci obiektem zainteresowania Autora byty
nastgpujace aspekty danych produktowych: poprawnos¢ numeréw GTIN, nazwa produktu w wybranych
sklepach elektronicznych, nazwa produktu/oferty na platformie zakupowej, nazwy produktow
w ro6znych katalogach produktowych, zgodnos¢ nazwy ze zdjeciem produktu. Przeprowadzone badania
pozwolity Autorowi na sformutowanie wniosku odnoszacego si¢ do ztozonosci problemow zwigzanych
Z jako$cig danych produktowych, wynikajgcych z braku standaryzacji iogolnodostepnych baz
referencyjnych.

Rozdziat 5 zostat poswigcony analizie problemu jakos$ci danych produktowych. Przeprowadzona analiza
btedéw danych zostata poglebiona o identyfikacje przyczyn powstawania tych bledow, co ma istotne
znaczenie w konteks$cie ich eliminacji. Warto$ciowym elementem tej czgsci pracy jest zaproponowana
klasyfikacja problemow odnoszacych si¢ do danych produktowych. W odniesieniu do 45 glownych
kategorii problemow, Autor dokonal oceny mozliwosci utworzenia algorytméw w celu eliminacji
wykrytych problemow (tabela 26). Zidentyfikowane problemy zostaty przyporzadkowane do jednej
z grup: problemy o niskiej zlozonosci algorytmicznej oraz problemy o wysokiej ztozonosci
algorytmicznej.

Tre$ci zawarte w rozdzialach 3-5 stanowity dla Autora z jednej strony uzasadnienie potrzeby
opracowania modelu walidacji, z drugiej byly istotnym Zrédtem danych i informacji wejsciowych
do zaproponowanego w rozdziale 6 modelu walidacji.

Rozdzial 6 zostat poswigcony opracowaniu modelu walidacji danych produktowych, ktérego celem byto
zaproponowanie rozwigzan umozliwiajacych skuteczng kontrole danych  produktowych
wprowadzanych do bazy przy minimalnym udziale oséb weryfikujacych. Dzialania normalizacyjno-
walidacyjne w modelu uwzglednialy nastepujace elementy: normalizacj¢ danych, walidacj¢ danych oraz



sugestie poprawy jako$ci. Zaproponowany model przedstawiony na rysunku 16 jest logiczny
i precyzyjnie opisany. Zaproponowany model oferuje w poréwnaniu do innych modeli opisach
W literaturze szczegdétowa segmentacje dzialan walidacyjnych, wprowadza techniki sztucznej
inteligencji do sugestii poprawy jako$ci danych oraz angazuje uzytkownikow wprowadzajacych dane
W proces poprawy, co jest zgodne z koncepcja ciagtego doskonalenia. Do oceny skutecznosci
zaproponowanego modelu Autor zastosowat metode przeliczenia potencjatu poprawy danych. Istotnym
elementem oceny skutecznosci byla suma wykrytych problemow jakosciowych wszystkich
zaproponowanych walidatoréow dla kazdego poziomu walidacji.

Rozdziat 7 rozprawy obejmuje wyniki weryfikacji koncepcji modelu w podziale na 3 warstwy: Poziom
1: Normalizacja danych; Poziom 2: Walidacja techniczno — logiczna; Poziom 3: Sugestie poprawy
jakosci. Waznym elementem tej czesci pracy jest ocena wplywu walidator6w na dane
w zaproponowanym modelu.

Do najwazniejszych osiggnie¢ naukowych przeprowadzonego postepowania badawczego nalezy

zaliczy¢:

e rzetelnie przeprowadzone studia literaturowe dotyczace roznych aspektow jakos$ci danych
produktowych, w tym metod walidacji oraz probleméw wystepujacych w zarzadzaniu danymi
w katalogach elektronicznych;

e przeglad obowigzujacych standardow oraz praktyk stosowanych w sektorze e-commerce
w zakresie wprowadzania danych produktowych;

o zidentyfikowanie i sklasyfikowanie 45 specyficznych probleméw jakosciowych, zwigzanych
Z r6znymi atrybutami, takimi jak nazwa, marka, klasyfikacja produktu, zdjecia produktow czy

zawartos¢ netto;

e opracowanie struktury wielopoziomowego modelu walidacji danych produktowych wraz

z opisem elementow modelu;
e graficzne przedstawienie i opis procesu ewaluacji walidatorow;

e zrealizowanie procesu weryfikacji koncepcji modelu wielopoziomowej walidacji danych
produktowych na przyktadzie wybranych walidatorow;

e opracowanie zestawu walidatoréw dla trzech poziomow: normalizacja danych, walidacja
danych oraz sugestie poprawy jakosci;

e zastosowanie wielu algorytméw sztucznej inteligencji oraz narzgdzi wspomagajacych analize
tekstu i obrazu.

Podczas publicznej obrony prosze o udzielenie odpowiedzi na ponizsze pytania:
1. Do jakich innych obszarow zastosowan mégtby by¢ uzyteczny opracowany model walidacji?

2. Jaki jest potencjat komercjalizacyjny opracowanego modelu walidacji?



Ocena rozprawy pod wzgledem techniczno-redakcyjnym

Pod wzgledem techniczno-redakcyjnym praca zostala napisana poprawnie i bardzo starannie. Rysunki
oraz tabele zostaly wykonane estetycznie i przejrzyscie. Praca wyrdznia si¢ pod wzgledem jezykowo-
redakcyjnym. Autor posiada umiejgtnos¢ bardzo logicznego i1 ustrukturyzowanego podejscia
do prezentowania tresci. Jednocze$nie stownictwo jakim operuje pozwala na zrozumienie tresci przez

osoby nie bedace ekspertami w dziedzinie danych produktowych.
Whiosek koncowy

Za istotny, a tym samym oryginalny walor naukowy recenzowanej rozprawy doktorskiej nalezy uznaé
podjeta przez Autora udang probe zbudowania wielopoziomowego modelu walidacji danych
produktowych wraz z opisem elementéw modelu oraz jego weryfikacja.

Autor rozprawy podjat sie rozwigzania oryginalnego problemu naukowego, dotychczas
nierozpoznanego w literaturze przedmiotu, zwigzanego z modelowym ujeciem walidacji danych
produktowych. Wartoscig dodang w stosunku innych modeli walidacji jest zastosowanie algorytmow
sztucznej inteligencji na potrzeby analizy tekstu i obrazu. Uzyskane wyniki maja istotny walor
aplikacyjny.

Recenzowana rozprawa Pana mgr inz. Macieja Niemira spelnia wymagania stawiane rozprawom
doktorskim zgodnie z obowiazujacymi w tym zakresie przepisami prawnymi, w zakresie wykazania
si¢ przez Kandydata do stopnia doktora ogdlng wiedza teoretyczna w dyscyplinie naukowej nauki
o zarzadzaniu i jakosci oraz umiejetnoscia samodzielnego prowadzenia pracy naukowej. Autor wykazat
si¢ dociekliwos$cia 1 rzetelnoscig w procesie planowania, realizowania i analizowania wynikow badan

naukowych. Recenzowana praca stanowi oryginalne rozwigzanie problemu naukowego.

Uwzgledniajac fakt, ze Pan mgr inz. Maciej Niemir podjat si¢ aktualnej i waznej problematyki naukowej
oraz zrealizowal przyjete cele rozprawy, wnoszg o dopuszczenie do kolejnych etapéw postepowania
o nadanie stopnia naukowego doktora nauk spotecznych w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jako$ci.

Jednoczesnie, uwzgledniajac rzetelnos$¢ zaprojektowanego i zrealizowanego postgpowania badawczego
oraz oryginalno$¢ problemu naukowego, wnioskuje o wyrdznienie rozprawy doktorskiej Pana mgr inz.

Macieja Niemira.
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