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»Najpierw zycie, potem przestrzen, potem budynki.

W drugg strone nigdy nie dziata.”

Jan Gehl

tZ ang. ,First life, then spaces, then buildings. The other way around never works”.



Agnieszka Ptak-Wojciechowska
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STRESZCZENIE PRACY

Tematem rozprawy jest badanie jakosci zZycia w miastach oraz analiza
globalnych i lokalnych narzedzi stuzacych do jej oceny. Celem gtéwnym pracy badawczej
jest stworzenie rekomendacji dla narzedzia oceny, ze szczegdlnym uwzglednieniem
struktury architektoniczno-urbanistycznej, adaptacji do kontekstu spoteczno-
demograficznego i lokalnych uwarunkowan oraz odpowiadajgcego na globalne wyzwania.
Celem posrednim badan sg analizy wybranych, aktualnych narzedzi stuzacych ewaluacji
jakosci zycia w miescie w konteksécie starzejacych sie spoteczenstw, zagrozen
srodowiskowych oraz aspektow przestrzennych.

Whyniki tej czesci badan, wskazujg na istotne réznice pomiedzy aktualnymi
instrumentami, zaréwno pod wzgledem celu badania, organéw zlecajacych, grupy
fokusowej, skali, jak réwniez samych metod w tym, np. znaczenia aspektow
przestrzennych i demograficznych oraz $rodowiskowych. Zatem przeanalizowane
i poréwnane dostepne instrumenty zostaja ponownie uzyte w formie syntezy ich
wszystkich, aby przyczyni¢ sie do stworzenia wytycznych i zalecen lokalnych, ktére
postuzg miejscowym witadzom i spotecznosciom, z uwzglednieniem oséb starszych,
a takze przysztym pokoleniom.

Efektem pracy badawczej jest nowe autorskie narzedzie do oceny jakosci zycia
oséb starszych w miescie, uwzgledniajagce aspekty funkcjonalno-przestrzenne,
zawierajace sie w dyscyplinie architektura i urbanistyka. Narzedzie uwzglednia znaczenie
warunkéw zycia, jak i zadowolenia z tych warunkéw zycia, a jego sprawno$é zostata
sprawdzona poprzez ocene pieciu osiedli miasta Poznania o najwiekszej liczbie
zamieszkujacych je senioréw, dokonang zaréwno przez ekspertéw, jak i starszych
mieszkancow tych lokalizacji.

Praca rozszerzona jest o badania prowadzone w Holandii, dotyczace
szczegbtowej oceny aspektéw architektonicznych, ograniczonej do skali przestrzennej
mieszkan senioréw. Przeprowadzone zostaty warsztaty eksperckie oraz ankiety
w miedzynarodowym gronie badaczy, a takze wywiady z interesariuszami pracujagcymi w
holenderskiej firmie ustugowo-budowlanej. Zweryfikowano role zdrowych srodowisk do
zycia i projektowania uniwersalnego oraz potencjat nowych technologii we wspieraniu
starzenia sie w miejscu. Do realizacji zadan wykorzystano najnowsze narzedzia
badawcze, takie jak AHP-OS, Atlas.ti, Miro, i Mentimeter, a wyniki zaprezentowane zostaty

na miedzynarodowej konferencji dotyczacej gerontechnologii.
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W trakcie prac badawczych postawiono nastepujaca teze:
Starzejgce sie spoteczenstwa w krajach wysoko rozwinietych i globalne zmiany klimatyczne
stawiajg nowe wymagania wobec przestrzeni miejskiej, a narzedzia do oceny jakosci zycia
w miastach powinny by¢ metodq poprawy jakosci struktury przestrzennej miast oraz ich
zrownowazenia. Dostepne narzedzia odpowiadajq w sposéb niewystarczajgcy na globalne

wyzwania miast XXI w., nie uwzgledniajqg tez znaczenia skali obszaru oceny.

Badania wykazaty, ze:

- wyzwania XX| wieku, zwigzane ze starzeniem sie spoteczenstw oraz
kryzysem s$rodowiskowym, wnosza nowe wymagania do przestrzeni
miast,

- aspekty zwigzane z tkanka miejska oraz wyzwaniami globalnymi nie
zostaty ujete w aktualnych instrumentach oceny w wystarczajagcym
stopniu,

- instrumenty stuzace do oceny miejskiej jakos$ci zycia mogg w skuteczny
sposéb wspomaga¢ w diagnozie obecnego stanu miasta pod warunkiem
dostosowania obszaru oceny do skali lokalnej,

- a na ich podstawie mozna opracowywac zalecenia projektowe miast

przyjaznych starzeniu sie.
Tym samym stuszno$é tezy zostata potwierdzona.

W pracy zaprezentowano mozliwosci aplikacyjne nowego narzedzia na
przyktadzie oceny i uszeregowania wybranych obszaréw miasta Poznania. Opracowano
ponadto rekomendacje dla architektéw i urbanistéw, dotyczace projektowania miast
przyjaznych wszystkim, ze szczegdlnym uwzglednieniem potrzeb starzejacych sie
mieszkancow. Wyniki pracy moga stanowi¢ wsparcie dla wtadz miasta, projektantéw,
lokalnych spotecznosci oraz badaczy zainteresowanych poprawa jakosci zycia seniorow

w miastach, jak réwniez dla samych senioréw podejmujacych decyzje mieszkaniowe.

Stowa kluczowe: jakos¢ zycia w miastach, narzedzia oceny, starzejqce sie spoteczenstwa,
zagrozenia Srodowiskowe, wyzwania globalne, projektowanie uniwersalne i inkluzywne, tkanka

miejska, uwarunkowania lokalne



Analiza wybranych narzedzi do ewaluacji jakosci zycia w miescie w kontekscie zmian spoteczno-demograficznych 9

ABSTRACT

The dissertation is aimed at studying the urban quality of life (QoL), as well as
global and local tools for the QoL assessment. The main aim of the research is to develop
recommendations for the appraisal instrument that takes into account the architectural
and urban structure, concerns the socio-demographic context and local conditions, as
well as responds to global challenges. The intermediate goal of the study is to analyse
selected, current urban QoL assessment tools, in the context of ageing societies,
environmental threats and spatial aspects.

The results of this part of the research indicate significant differences between
the current instruments, both in terms of the purpose and scale of the study, contracting
authorities, focus groups, as well as the methods themselves, including, for example, the
importance of spatial, demographic and environmental aspects. Thus, the analysed and
compared available instruments are reused in the form of a synthesis of them all to
contribute to the development of local guidelines that will serve local municipalities and
communities, including seniors, as well as future generations.

The result of the research is a new authorial tool for evaluating the urban QoL of
seniors, taking into account functional and spatial aspects, included in the discipline of
architecture and urban planning. The tool considers the importance of living conditions
as well as satisfaction with these living conditions. Its efficiency was checked by
evaluating five neighbourhoods of the city of Poznan with the largest number of seniors.
The assessment was made by experts from the fields of architecture and urban planning,
as well as by older residents of these areas.

The work has been extended by research conducted in the Netherlands. This part
of the study concerned a more detailed assessment of architectural aspects, limited to
the spatial scale of senior housing. As part of the exchange, workshops with experts,
surveys among an international group of researchers, as well as interviews with
stakeholders from a construction-services company were conducted.

The role of the healthy living environments, the universal design and the potential
of new technologies in supporting ageing in place were verified. The latest research tools,
such as AHP-OS, Atlas.ti, Miro, and Mentimeter were used for the tasks, and the results

were presented at a world conference on gerontechnology.
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The following thesis was established during the research work:

The ageing societies in highly developed countries and global climate change set new
requirements for the urban space, and instruments for the quality of life assessment should be a
method for improving the quality of spatial structure of cities and their sustainability. Available
instruments are poorly related to the current global challenges faced by cities in the 21st

century. Furthermore, they neglect the significance of the scale of the area under assessment.

My research has shown that:

- the challenges of the 21st century, related to the ageing of societies and
the environmental crisis, set new requirements for the urban space
quality,

- aspects related to the urban tissue and global challenges are not
sufficiently addressed by current assessment instruments,

- instruments for the assessment of the urban quality of life can effectively
support the diagnosis of the current state of the city, provided that the
assessment area is adapted to the local scale,

- design recommendations for age-friendly cities can be developed based
on the aforementioned instruments.

Thus, the validity of the thesis was confirmed.

The doctoral thesis introduces the tool along with its potential application, using
the example of evaluating and ranking specific areas of the Poznan city. In addition,
recommendations for architects and urban planners were developed regarding the
design of cities friendly to everyone, with particular emphasis on the needs of ageing
residents. The results of this study can provide support for municipalities, designers, local
communities, and researchers interested in enhancing the urban QoL for seniors, as well

as for seniors themselves who make housing decisions.

Key words: urban quality of life, appraisal instruments, ageing societies, environmental risks,

global challenges, universal and inclusive design, urban tissue, local context
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CZESC 1. WPROWADZENIE

1. Uzasadnienie podjecia tematu

Wspotczesne spoteczenstwa mierzg sie z globalnymi wyzwaniami, takimi jak
wydtuzajaca sie dtugosé zycia, zwiekszajaca sie liczba oséb starszych, naptyw ludnosci do
miast, a takze kryzys S$rodowiskowy, ktéry wptywa na zdrowie i samopoczucie
mieszkancow miast. Motywacjg do podjecia rozwazan na temat narzedzi do ewaluacji
jakosci zycia w kontekscie zmian demograficznych, byta obserwacja niedostosowania
przestrzeni miast do potrzeb oséb starszych oraz zmian klimatycznych, a takze
popularnos¢ samych narzedzi do jej oceny, w tym rankingdw wskazujacych najlepsze
i najgorsze miejsca do zycia. Autorka zauwazyta, ze aktualne i popularne narzedzia
znacznie sie miedzy sobg réznig, pomimo, ze wszystkie zdaja sie dotykac¢ tematyki jakosci
zycia. Réznice dotycza organéw zlecajacych, metodologii, grup fokusowych, grup
docelowych badan, a takze badanych kryteriow. Wielokryterialna analiza réznych
polskich i miedzynarodowych instrumentéw do oceny jakosci zycia w miescie, dotyczaca
miedzy innymi kryteridéw oceny istotnych dla jakosci zycia mieszkaricéw danego miasta,
moze postuzy¢ do opracowania wytycznych oraz metod ewaluacji miast w skali nie tylko
globalnej, ale réwniez lokalnej®.

Celowos$¢ badan podkresla fakt, ze tkanka urbanistyczna, jakos¢ srodowiska
zbudowanego ma wptyw na jako$¢ zycia, w tym osdb starszych®. Badanie jakosci
urbanistycznej jest natomiast powigzane z zasadami zréwnowazonego rozwoju, ktore
stanowig podstawe cywilizacji ludzkiej, a poprawa jakosci zycia stanowi ich gtéwny cel.
Z tym réwniez wigze sie zwiekszone zainteresowanie badaczy i wtadz lokalnych jakoscia
struktury miasta, ktéra wptywa wszakze na jakos$¢ zycia®. Pomimo réznych Zrédet

w odmiennych tradycjach badawczych i politycznych, koncepcje quality of place?,

3 Gawlak, A., Matuszewska, M., & Ptak, A. (2021). Inclusiveness of Urban Space and Tools for the Assessment
of the Quality of Urban Life—A Critical Approach. International Journal of Environmental Research and Public
Health, 18(9), 4519. https://doi.org/10.3390/ijerph18094519.

4 Beard, J. R, & Petitot, C. (2010). Ageing and Urbanization: Can Cities be Designed to Foster Active Ageing?
Public Health Reviews, 32(2), Article 2. https://doi.org/10.1007/BF03391610; Norouzian-Maleki, S., Bell, S.,
Hosseini, S-B., & Faizi, M. (2015). Developing and testing a framework for the assessment of neighbourhood
liveability in two contrasting countries: Iran and Estonia. Ecological Indicators, 48, 263-271.
https://doi.org/10.1016/j.ecolind.2014.07.033; Garcia, D. A., Cumo, F., Pennacchia, E., Pennucci, V. S., Piras,
G., De Notti, V., & Roversi, R. (2017). Assessment of a urban sustainability and life quality index for elderly.
International Journal of  Sustainable Development and Planning, 12(5), 908-921.
https://doi.org/10.2495/SDP-V12-N5-908-921.

5 Wojnarowska, A. (2016). Model for Assessment of Public Space Quality in Town Centers. European Spatial
Research and Policy, 23. https://doi.org/10.1515/esrp-2016-0005

6 Z ang. jakos¢ miejsca
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liveability’, quality of life® oraz sustainability’ czesto sie pokrywaja i nawiazuja do relacji
miedzy jednostkami a $rodowiskiem°.

Uzasadnieniem dla podjetych badan jest argument, ze jako$¢ zycia rézni sie
w zaleznosci od lokalizacji miejsca zamieszkania w obrebie tego samego miasta, ale na
przyktad w innych sasiedztwach'!. Badanie jakos$ci miejskiej powinno by¢ ograniczone do
jednostek sasiedzkich, uwazanych w literaturze za najbardziej adekwatne, jako
reprezentujgce posrednig skale urbanistyczng, wieksza niz pojedynczy budynek
znajblizszym otoczeniem i mniejszg niz cate miasto w obrebie jego granic
administracyjnych, rozumianych réwniez jako samowystarczalne jednostki przestrzenne
charakteryzujace sie interakcjami miedzy mieszkancami'?. Ponadto seniorzy korzystaja
z miast lokalnie, a ich aktywnos¢ zaweza sie najczesciej do mieszkania i najblizszej okolicy.
Jednakze, ocena jakosci zycia miejskiego moze by¢ przeprowadzona wielowymiarowo od
poziomu budynku, przez sasiedztwa, do poziomu catego miasta®®. Z powodu ztozonosci
tego fenomenu, nalezy wrecz analizowaé¢ aspekty srodowiskowe, ekonomiczne,
spoteczne iosobowe na réznych poziomach, aby zréwnowazy¢ ograniczenia i stabosci
kazdej skali*.

Istotnym motywem autorki do podjecia wybranego tematu jest podejscie
zaktadajace, ze w ocenie jakosci zycia nalezy zwrdci¢ wiekszg uwage na wskazniki
subiektywne dotyczace percepcji mieszkancow?®, a kompletne narzedzie powinno badaé
aspekty zaréwno obiektywne, jak i subiektywne. Kluczowy jest rowniez dowdd na to, ze

metody wielokryterialne pozwalajg na uwzglednienie aspektéw obiektywnych

7 Z ang. stopieti, w jakim dane miejsce jest odpowiednie lub dobre do zamieszkania

87 ang. jakos¢ zycia.

? 7 ang. zréwnowazenie.

0Van Kamp, I., Leidelmeijer, K., Marsman, G., & Hollander, A. (2003). Urban environmental quality and human
well-being: Towards a conceptual framework and demarcation of concepts; a literature study. Landscape and
Urban Planning, 65, 5-18. https://doi.org/10.1016/S0169-2046(02)00232-3; Oppio, A., Bottero, M., &
Arcidiacono, A. (2022). Assessing urban quality: A proposal for a MCDA evaluation framework. Annals of
Operations Research. https://doi.org/10.1007/s10479-017-2738-2.

1 Garcia, D. A, Cumo, F, Pennacchia, E., Pennucci, V. S., Piras, G., De Notti, V., & Roversi, R. (2017).
Assessment of a urban sustainability and life quality index for elderly. International Journal of Sustainable
Development and Planning, 12(5), 908-921. https://doi.org/10.2495/SDP-V12-N5-908-921.

12 Garau, C., & Pavan, V. M. (2018). Evaluating urban quality: Indicators and assessment tools for smart
sustainable cities. Sustainability (Switzerland), 10(3). Scopus. https://doi.org/10.3390/su10030575.

3 |bidem.

14 Esmaeilpoorarabi, N., Yigitcanlar, T, & Guaralda, M. (2016). Towards an urban quality framework:
Determining critical measures for different geographical scales to attract and retain talent in cities.
International Journal of Knowledge-Based Development, 7(3), 290-312.
https://doi.org/10.1504/1JKBD.2016.078556.

15 Okulicz-Kozaryn, A. (2011). City Life: Rankings (Livability) Versus Perceptions (Satisfaction). Social
Indicators Research, 110. https://doi.org/10.1007/s11205-011-9939-x.
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i subiektywnych w ocenie, a ponadto s3 odpowiednie do badania jakosSci zycia
w miastach®,

Wykonane w pierwszym etapie pracy studia literaturowe dotyczace dostepnosci
mieszkan oraz stuzby zdrowia takze stanowity pretekst do podjecia badan w kierunku
miejskiej jakosci zycia. Niska dostepnos¢ mieszkan oraz stuzby zdrowia sprawiaja, ze
badania dotyczace jakosci zycia w miescie nabierajg jeszcze wiekszego znaczenia,
a zdrowa przestrzen miasta moze spetniaé zadania systemowego wsparcia zdrowotnego

i zmniejszyc¢ zapotrzebowanie na ustugi stuzby zdrowia.

Motywacjg do podjecia badan sg zdiagnozowane luki badawcze:

1) Narzedzia oceny jakosci zycia mogg pomdc w rozwoju polityki miejskiej, ale sg one
obecnie zbyt ogdlne i niejednoznaczne, a zastosowana metodologia czesto nie jest
transparentna?’.

2) Wspotpraca jest kluczowa w kontekscie rankingdw miejskich. Rankingi
wygenerowane za pomocg zaproponowanych modeli obliczeniowych, powinny
stuzy¢ jako instrumenty wskazujace nizej uplasowanym na liscie miastom dobre
przyktady w postaci zwyciezcéw, nie zas zrédto wspdtzawodnictwa 8.

3) System rankingowy miast i zarzadzanie miastem powinny by¢ $cislej powigzane?’.

4) Brakuje badan majacych na celu poréwnanie dostepnych instrumentéw pod
wzgledem przyjetych kryteriéow i podkryteriéw oceny.

5) Pomimo dowodow empirycznych na temat zwigzku miedzy jakoscia zycia, jakoscia
przestrzeni otwartych i zréownowazeniem urbanistycznym, wcigz brakuje badan
naukowych dotyczacych oceny jakosci miast, a planistom na szczeblu regionalnym
brakuje odpowiednich narzedzi badawczych, umozliwiajgcych ocene Srodowiska

zbudowanego miasta oraz percepcje mieszkancow?.

16 Saaty, T. (2004). Decision making—The Analytic Hierarchy and Network Processes (AHP/ANP). Journal of
Systems and Systems Engineering, 13, 1-35. https://doi.org/10.1007/s11518-006-0151-5; Yavuz, F. (2021). An
Overview of Quality of Urban Life in Konya (Turkey) from the Perspectives of Experts via Analytical
Hierarchy Process (AHP). Iconarp International J. of Architecture and Planning, 9, 611-645.
https://doi.org/10.15320/ICONARP.2021.174

7 Lowe, M., Whitzman, C., Badland, H., Davern, M., Aye, L., & Hes. (2015). Planning Healthy, Liveable and
Sustainable Cities: How Can Indicators Inform Policy? https://doi.org/doi: 10.1080/08111146.2014.1002606.

18 Wojnarowska, A. (2016). Model for Assessment of Public Space Quality in Town Centers. European Spatial
Research and Policy, 23. https://doi.org/10.1515/esrp-2016-0005.

¥ Tarig, M. A. U. R, Hussein, M., & Muttil, N. (2021). Smart City Ranking System: A Supporting Tool to Manage
Migration Trends for Australian Cities. Infrastructures, 6(3), Article 3. https://doi.org/10.3390/ infrastructures
6030037.

20 Garau, C., & Pavan, V. M. (2018). Evaluating urban quality: Indicators and assessment tools for smart
sustainable cities. Sustainability (Switzerland), 10(3). Scopus. https://doi.org/10.3390/su10030575; Oppio, A.,
Bottero, M., & Arcidiacono, A. (2022). Assessing urban quality: A proposal for a MCDA evaluation framework.
Annals of Operations Research. https://doi.org/10.1007/s10479-017-2738-2.
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6) W aktualnych badaniach nad jakoscig zycia w miastach globalne wyzwania takie
jak zmiany demograficzne, czy kryzys srodowiskowy sg pomijane.

7) W badaniach jakosci zycia w mieScie ocena percepcyjna mieszkancow jest
niedoceniana, a seniorzy czesto nie s traktowani jako odrebna grupa docelowa,
pomimo znaczacych réznic w wymaganiach dotyczacych przestrzeni®'.

8) Aktualne narzedzia stuza do badania i poréwnywania miast w skali globalnej,

podczas gdy powinny sie one ograniczac takze do jednostek sasiedzkich.

Podstawa dla zgtebienia tematu jest twierdzenie, ze nauka nie oferuje
obiektywnej metody do stworzenia jednego jedynego, stusznego zestawu wskaznikéw
lub kryteriow do oceny konkretnego zjawiska lub srodowiska. Kazdy zaproponowany
zestaw wskaznikow jest wyborem subiektywnym, bedacym efektem dazenia do
stworzenia efektywnego itatwego w uzyciu zbioru najwazniejszych cech,
wystarczajacych dla badanego problemu?’. W opinii autorki niniejszej pracy nie istnieje
narzedzie, ktére odpowiada na wszystkie zdiagnozowane luki w sposéb wystarczajaco

wyczerpujacy.

2. Problem badawczy
W dobie globalnych wyzwan XXI wieku, zwigzanych ze starzeniem sie
spoteczenstw, wzrostem populacji miejskiej, zmianami klimatycznymi, a takze kryzysem
srodowiskowym oraz wodnym, niezwykle istotne staje sie badanie ich wptywu na jakosc
zycia w miastach. Wymienione zagrozenia powinny zosta¢ uwzglednione w narzedziach

stuzacych do oceny tej jakosci (patrz. Ryc. 2).

Panstwa XX wiek
wysoko

rozwiniete Wptyw

Starzenie sie
spoteczenstw Urbanizacja

Jakos¢ zycia
w miastach

Instrumenty

Wyzwania globalne
oceny

Srodowisko
zbudowane
Ewaluacja

Kryzys
Srodowiskowy

pomiar

Ryc. 2. Schemat problemu badawczego: wyzwania globalne, jako$¢ zycia w miastach i instrumenty stuzace do

pomiaru tej jakosci. Opracowanie wtasne.

2! Garcia, D. A, Cumo, F.,, Pennacchia, E., Pennucci, V. S., Piras, G., De Notti, V., & Roversi, R. (2017).
Assessment of a urban sustainability and life quality index for elderly. International Journal of Sustainable
Development and Planning, 12(5), 908-921. https://doi.org/10.2495/SDP-V12-N5-908-921.

22 Wojnarowska, A. (2016). Model for Assessment of Public Space Quality in Town Centers. European Spatial
Research and Policy, 23. https://doi.org/10.1515/esrp-2016-0005.
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Zjawisko starzenia sie spoteczenstw jest bardzo intensywne, ale jednoczesnie
selektywne i obecnie najbardziej zauwazalne w wysoko rozwinietych krajach w Europie,
Ameryce Pétnocnej oraz w Australii i w Japonii. Wedtug prognoz Organizacji Narodéw
Zjednoczonych do roku 2050, bedzie mozna odnotowac wzrost populacji oséb w wieku 65
lat i wiecej niemal na catym sSwiecie, ze szczegdlnym udziatem krajow europejskich,
Japonii, Kanady oraz Chin. Trend ten bedzie rowniez bardziej zauwazalny w Potudniowej
Ameryce. Dtugos¢ zycia jest wysoka prawie na kazdym z kontynentdéw, a zgodnie
z prognozami bedzie ona ciggle wzrastac¢?.

Na podstawie powyzszych trendéw zdecydowano sie obja¢ badaniem szczegdlnie
kraje wysoko rozwiniete sposréd wszystkich regionéw Swiata, gdyz problem zwigzany ze
starzeniem sie spoteczenstw jest tam najbardziej pilny.

Nastepnie badania zawezono do miast europejskich ze wzgledu na ich specyficzny
uktad urbanistyczny. The New Urban Agenda®* podkres$la wage skutecznosci wdrazania na
szczeblu lokalnym oraz roli samorzadéw, a w niniejszej pracy ograniczono badanie miast
do analizy i poréwnania poszczegdlnych osiedli w ich obrebie administracyjnym, zamiast
ewaluacji w granicach miasta.

Ksztattowanie przestrzeni ma niezaprzeczalny wptyw na jakos$¢ zycia w miescie®.
Samo pojecie jakosci zycia cho¢ trudne do zdefiniowania i zmierzenia?®, zawiera aspekty
srodowiska zbudowanego, takie jak estetyka, dostepnos$é, blisko$¢ przestrzeni

publicznych, inkluzywno$¢, poczucie bezpieczenstwa, czy udziat zieleni?’.

2 United Nations. Department of Economic and Social Affairs. (2019). Population Division (World Population
Prospects 2019, s. http://population.un.org/wpp/).

24 UN-HABITAT. (2020). World cities report 2020: The value of sustainable urbanization (World Cities Report).

% Jacobs, J. (1961). The death and life of great American cities. Random House; Appleyard, D., Gerson, M.S., &
Lintell, M. (1981). Livable Streets. University of California Press.
https://books.google.pl/books?id=pfreUQKD\_4QC; Balsas, C. J. L. (2004). Measuring the livability of an
urban centre: An exploratory study of key performance indicators. Planning Practice & Research, 19(1),
101-110. https://doi.org/10.1080/0269745042000246603; Paumier, C. B. (2004). Creating a Vibrant City
Center: Urban Design and Regeneration Principles. Urban Land Institute; Golkar, K. (2007). THE LIVABILITY
CONCEPT IN URBAN PLANNING.; Wells, V., Licata, M., Mackenzie, A., Gilham, K., Hodder, R., Butterworth, |., &
Wiggers, J. (2007). Building liveable communities in the Lower Hunter Region; Khastoo, M., & Saeidi Rezvani, N.
(2010). The effective factors on urban spaces vitality (creating a lively urban space with emphasizing the
concept “pedestrian mall”). Hoviatshahr, 4(6), 63-74; Morais, P, & Camanho, A. S. (2011). Evaluation of
performance of European cities with the aim to promote quality of life improvements. Omega, 39(4),
398-409. https://doi.org/10.1016/j.omega.2010.09.003; Norouzian-Maleki, S., Bell, S., Hosseini, S-B., & Faizi,
M. (2015). Developing and testing a framework for the assessment of neighbourhood liveability in two
contrasting countries: Iran and Estonia. Ecological Indicators, 48, 263-271. https://doi.org/10.1016/
j-ecolind.2014.07.033.

26 Wheeler, S. M. (2001). Livable Communities: Creating Safe and Livable Neighborhoods, Towns, and Regions in
California. University of California at Berkeley, Institute of Urban and Regional Development; Balsas, C. J. L.
(2004). Measuring the livability of an urban centre: An exploratory study of key performance indicators.
Planning Practice & Research, 19(1), 101-110. https://doi.org/10.1080/0269745042000246603.

27 Li, W, Zhang, Q,, Liu, C., & Xue, Q. (2006). Tourism’s Impacts on Natural Resources: A Positive Case from
China. Environmental Management, 38(4), 572-579. https://doi.org/10.1007/s00267-004-0299-z; Lau, J., &
Hashim, A. (2010). Liveability dimensions and attributes: Their relative importance in the eyes of
neighbourhood residents. Journal of Construction in Developing Countries, 15; Niemel3, J., Saarela, S-R.,
Séderman, T., Kopperoinen, L., Yli-Pelkonen, V., Vire, S., & Kotze, D. J. (2010). Using the ecosystem services
approach for better planning and conservation of urban green spaces: A Finland case study. Biodiversity and
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Globalne zmiany zwrdcity uwage badaczy na szeroko pojety termin jakosci zycia
w miescie, a od poczatku lat 90. powstato wiele publikacji poswieconych tej tematyce, jak
i narzedzi oceny. Organizacje i organy miedzynarodowe, rzadowe i badawcze, a takze
oprofilu biznesowym czy informacyjnym, zaczety badac jako$¢ zycia w miastach za
pomoca instrumentéw uwzgledniajagcych wybrane kryteria i wskazniki, czesto
polegajagcych na poréownywaniu spotecznosci, miast i panstw oraz generowaniu
rankingdéw, ktére wytaniaja miejsca najlepsze i najgorsze do zycia. Zaproponowane
zostaty réowniez wytyczne, o réznym stopniu szczegétowosci, dotyczace oceny jakosci
zycia w miastach, ze szczegdlnym uwzglednieniem oséb starszych, ktérych celem jest
kontrolowanie i ewaluacja wybranych aspektéw dotyczacych jakosci zycia w miescie.
Inne narzedzia bazowaty na badaniach ankietowych przeprowadzonych wsréd
mieszkancow (patrz Ryc. 3). Pojawity sie rowniez modele oceny jakosSci przestrzeni
architektonicznej i urbanistycznej zaproponowane przez naukowcow, ktérych podstawe

stanowig metody wielokryterialne.

Kryteria Wytyczne

sz . S,
Jakosc zycia g Instrumenty  Inne
w miastach ¢ oceny  narzedzia
w
Wskazniki Rankingi
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Ryc. 3. Schemat problemu badawczego: narzedzia do badania jakosci zycia w miescie. Opracowanie wtasne.

Uwaza sie, ze narzedzia oceny majg potencjat w kontekscie planowania

przestrzennego i polityki miejskiej?®. Wyniki rankingédw przyciagaja uwage mediow oraz

Conservation, 19(11), 3225-3243. https://doi.org/10.1007/s10531-010-9888-8; Rotem-Mindali, O. (2012).
Retail fragmentation vs. urban livability: Applying ecological methods in urban geography research. Applied
Geography, 35(1), 292-299. https://doi.org/10.1016/j.apgeog.2012.08.003; Viegas, C. V., Saldanha, D. L.,
Bond, A, Ribeiro, J. L. D., & Selig, P. M. (2013). Urban land planning: The role of a Master Plan in influencing
local temperatures. Cities, 35, 1-13. https://doi.org/10.1016/j.cities.2013.05.006; Tian, Y., Jim, C. Y., & Wang,
H. (2014). Assessing the landscape and ecological quality of urban green spaces in a compact city. Landscape
and Urban Planning, 121, 97-108. https://doi.org/10.1016/j.landurbplan.2013.10.001; Norouzian-Maleki, S.,
Bell, S., Hosseini, S-B., & Faizi, M. (2015). Developing and testing a framework for the assessment of
neighbourhood liveability in two contrasting countries: Iran and Estonia. Ecological Indicators, 48, 263-271.
https://doi.org/10.1016/j.ecolind.2014.07.033.

2 Espeland, W., & Sauder, M. (2007). Rankings and Reactivity: How Public Measures Recreate Social Worlds.
American Journal of Sociology - AMER J SOCIOL, 113, 1-40. https://doi.org/10.1086/517897; McManus, P.
(2012). Measuring Urban Sustainability: The potential and pitfalls of city rankings. Australian Geographer, 43.
https://doi.org/10.1080/00049182.2012.731301;_Wachsmuth, D., Cohen, D., & Angelo, H. (2016). Expand
the frontiers of urban sustainability. Nature, 536, 391-393. https://doi.org/10.1038/536391a; McArthur, J., &
Robin, E. (2019). Victims of their own (definition of) success: Urban discourse and expert knowledge
production in the Liveable City. Urban Studies, 56, 004209801880475. https://doi.org/10.1177/
0042098018804759; Acuto, M., Pejic, D., & Briggs, J. (2021). Taking City Rankings Seriously: Engaging with
Benchmarking Practices in Global Urbanism. International Journal of Urban and Regional Research, 45(2),
363-377. https://doi.org/10.1111/1468-2427.12974; Oppio, A., Bottero, M., & Arcidiacono, A. (2022).
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spotecznosci, co moze stymulowaé dziatania wtadz (patrz Ryc. 4). Wykazujg one czesto
wady i zalety ocenianych miast w zestawieniu z innymi lokalizacjami. Wedtug sSrodowiska
naukowego, rankingi umozliwiaja decydentom miejskim ocene obecnej sytuacji,
poréwnanie jej zinnymi miastami, uczenie sie na ich przyktadzie oraz ustalenie
priorytetow w konteks$cie finansowania projektéw inwestycyjnych?. Jednakze, wyniki
rankingéw miejskich sa jednoczesnie czesto nieprawidtowo interpretowane, co zmniejsza
ich uzytecznos¢ w zakresie wspierania polityki miejskiej. Okazuje sie, ze nie tylko media,
ale takze praktycy miejscy, czy wtadze miasta, skupiajg sie zwykle na ostatecznych
wynikach rankingéw i pozycji danego miasta. Istotnym problemem jest tu brak
zrozumienia ograniczenn metodologicznych dostepnych narzedzi. Sposréd nich mozemy
wyroézni¢ zbyt ogdlne podejscie, rozumiane jako ocena bardzo odmiennych lokalizacji
jednakowo, pod wzgledem tych samych kryteriéw, problem z pozyskiwaniem
i poréwnywalnoscig danych, wybor badanych i poréwnywanych miast, odbiorcy wynikéw,

brak transparentnosci w doborze metody, a takze w definiowaniu wskaznikdéw oceny.

Kryteria Wytyczne
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Ryc. 4. Schemat problemu badawczego: narzedzia do badania jakosci zycia w miescie i ich potencjat

w kontekscie planowania miejskiego. Opracowanie wtasne.

Miasta projektowane uniwersalnie i inkluzywnie, przystosowane dla wszystkich
uzytkownikédw wptywaja pozytywnie na wiele aspektéw ludzkiego zycia. Odpowiednio
zaaranzowana przestrzen moze zachecaé do interakcji spotecznych, lepszego rozwoju
w nauce i w pracy, wptywa na poczucie bezpieczenstwa, pozwala obcowaé z natura.
Badanie jakosci zycia powinno uwzglednia¢ aspekty przestrzenne, zaréwno dotyczace
przestrzeni prywatnej, mieszkalnej, jak i przestrzeni urbanistycznej oraz budynkéw

publicznych.

Assessing urban quality: A proposal for a MCDA evaluation framework. Annals of Operations Research.
https://doi.org/10.1007/s10479-017-2738-2.

2 Lowe, M., Whitzman, C., Badland, H., Davern, M., Aye, L., & Hes. (2015). Planning Healthy, Liveable and
Sustainable Cities: How Can Indicators Inform Policy? https://doi.org/doi: 10.1080/08111146.2014.1002606;
Acuto, M,, Pejic, D., & Briggs, J. (2021). Taking city rankings seriously: Engaging with benchmarking practices
in global urbanism. International Journal of Urban and Regional Research, 45(2), 363-377.
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Ryc. 5. R6zne aspekty przestrzenne dotyczace przestrzeni urbanistycznej, w tym uktad chodnika i jedni, ich
jakos¢ i stan utrzymania, forma i kompozycja budynkow, zielen. Fot. A. Ptak-Wojciechowska.

Percepcja jakosci zycia zalezna jest od wieku, a osoby mtodsze i starsze moga
mie¢ zupetnie inne priorytety, dlatego narzedzia oceny powinny uwzgledniaé
zréznicowane potrzeby wszystkich cztonkéw badanych spotecznosci. Ponadto réznig sie
ocena ekspercka, dokonana przez architektéw-praktykéw i badaczy, oraz ocena
percepcyjna mieszkancéw.

Aspekty przestrzenne niezaprzeczalnie wigzg sie z innymi obszarami jakosci zycia,
a wszystkie wymienione wyzwania, réwniez $rodowiskowe, sg Scisle zwigzane ze
strukturg przestrzenng miast, jednoczesnie wptywajac na jakos$¢ zycia. Tkanka miejska
zwieksza negatywne skutki zmian klimatu, a miejskie wyspy ciepta oraz wzrost
temperatury wptywajg na zdrowie i dobre samopoczucie mieszkancéw miast, szczegélnie
najbardziej wrazliwych grup, takich jak seniorzy®. Kluczowe jest zatem odpowiednie
planowanie przestrzenne przy uzyciu instrumentédw oceny, ktére podejmujg tematyke
globalnych wyzwan w kontekscie rozwoju obszaréw urbanistycznych. Przyjety problem

badawczy umozliwit postawienie nastepujacych pytan:

PB1. Czym powinno cechowac sie uniwersalne narzedzie do badania jakosci zycia w miescie?
PB2. W jakim stopniu narzedzia odzwierciedlajg wyzwania demograficzne?

PB3. W jakim stopniu narzedzia odzwierciedlajqg wyzwania klimatyczne?

PB4. Ktére aspekty dotyczqce struktury przestrzennej sq i powinny by¢ zawarte w badaniach
nad jakosciq zycia w miastach, ze szczegélnym uwzglednieniem potrzeb oséb starszych?

30 Revi, A, Satterthwaite, D., Aragén-Durand, F., Corfee-Morlot, J., Kiunsi, R., Pelling, M., Roberts, D., &
Solecki, W. (2014). Urban Areas in Climate Change 2014: Impacts, Adaptation, and Vulnerability. Part A: Global
and Sectoral Aspects. Contribution of Working Group Il to the Fifth Assessment Report of the Intergovernmental
Panel on Climate Change. (s. 535-612); Leyva, E. W. A, Beaman, A, & Davidson, P. M. (2017). Health impact of
climate change in older people: An integrative review and implications for nursing. Journal of Nursing
Scholarship, 49(6), 670-678. https://doi.org/10.1111/jnu.12346; Yang, H., Lee, T., & Juhola, S. (2021). The old
and the climate adaptation: Climate justice, risks, and urban adaptation plan. Sustainable Cities and Society, 67,
102755. https://doi.org/10.1016/j.s¢s.2021.102755
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3. Tezapracy

W kontekscie globalnych wyzwan XXI wieku, badanie jakosci zycia w miastach
jest przedmiotem wzrastajgcego zainteresowania, a instrumenty do oceny tej jakosci
moga okazac sie pomocne w rozwoju polityki miejskiej. Badanie jakosci urbanistycznej
jest tez powiazane z zasadami zréwnowazonego rozwoju. Srodowisko zbudowane jest
niewatpliwie powigzane z jakoscig zycia mieszkancéw miast, w tym osdb starszych.
Istotny jest fakt, ze jakos¢ ta jest zalezna od réznych lokalizacji zamieszkania w obrebie
jednego miasta, a badanie jakosci miejskiej powinno by¢ ograniczone do jednostek
sasiedzkich, np. osiedli (patrz. rozdz. 1, luki badawcze pkt. 8). Wreszcie, kompletne
narzedzie do oceny jakosci zycia powinno badac¢ aspekty zaréwno obiektywne, jak
i subiektywne. Nalezy wiec zwrdéci¢ wieksza uwage na aspekty subiektywne, dotyczace

percepcji mieszkancow, ze szczegdlnym uwzglednieniem oséb starszych.
W pracy sformutowano nastepujaca teze:

Starzejqce sie spoteczeristwa w krajach wysoko rozwinietych i globalne zmiany klimatyczne
stawiajg nowe wymagania wobec przestrzeni miejskiej, a narzedzia do oceny jakosci zycia
w miastach powinny by¢ metodq poprawy jakosci struktury przestrzennej miast oraz ich
zrownowazenia. Dostepne narzedzia odpowiadajg w sposéb niewystarczajgcy na globalne

wyzwania miast XXI w., nie uwzgledniajq tez znaczenia skali obszaru oceny.

W oparciu o wnioski z analizy poréwnawczej dostepnych narzedzi,
przeprowadzonej pod wzgledem aspektéw dotyczacych struktury przestrzennej miast,
kontekstu spoteczno-kulturowego, demograficznego i dotykajgcej tematyki zagrozen
srodowiskowych, sformutowano hipotezy badawcze:

1. Tworzenie narzedzia do oceny jakosci zycia w miescie powinno uwzgledniaé
metody partycypacyjne, z udziatem naukowcdéw, ekspertéw, mieszkancéw.

2. Instrumenty do ewaluacji jakosci zycia w miastach, powinny by¢ dostosowane do
kontekstu demograficznego, a w szczegdlnosci do potrzeb starzejacych sie
spoteczenstw.

3. Narzedzia do oceny jakosci zycia w miastach, powinny by¢ dostosowane do
uwarunkowan lokalnych oraz do globalnych zagrozen srodowiskowych.

4. Narzedzia do badania jakosci zycia w miescie wymagaja uwzglednienia
w szerszym stopniu kryteriéw zwigzanych z aspektami ksztattowania struktury

przestrzennej miast.
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Ryc. 6. Schemat badania. Problem badawczy i cel badania. Opracowanie wtasne.

4. Cele, zakres pracy, kryteria wyboru narzedzi reprezentatywnych

Celem gtéwnym badan jest zaproponowanie wytycznych dla narzedzi oceny, ze
szczegdlnym uwzglednieniem metodologii oraz struktury urbanistycznej, z adaptacjg do
kontekstu spoteczno-demograficznego oraz odpowiadajacych na globalne zagrozenia.

Celem posrednim sg natomiast analizy wybranych narzedzi do badania jakosci
zycia w miescie w kontekscie starzejgcych sie spoteczenstw, zagrozen srodowiskowych
oraz aspektow przestrzennych.

Gtéwnym rezultatem i innowacyjnoscia pracy jest autorski zestaw kryteriéw
stuzacych do oceny obszaréw miast®® stworzony na podstawie wynikéw analizy
poréwnawczej dostepnych instrumentéw oceny, szczegétowo ujmujacej aspekty
struktury przestrzennej miast oraz obejmujacej kontekst spoteczno-kulturowy,
demograficzny i zagrozenia srodowiskowe w odniesieniu do architektury i urbanistyki,
a takze wytyczne metodologiczne dla samego narzedzia.

Przedmiotem badann sg dostepne publicznie instrumenty oceny, zaréwno
miedzynarodowe, jak i polskie. Dokumenty spetniajace okreslong kwalifikowalnos¢
(ang. eligibility), zostaty wybrane w oparciu o badania literaturowe i stowa kluczowe oraz
rekomendacje ekspertéw z dziedziny projektowania dla senioréw, a takze tworcéw
innych analiz poréwnawczych. Kwalifikowalno$¢ zwigzana jest z zakresem badan oraz
charakterystyka uwzglednionych wskaznikéw. Pierwszy aspekt dotyczy oceny jakosci
zycia w miastach, przyjaznosci dla oséb starszych oraz wskaznikéw przestrzennych, drugi
za$ wskaznikdéw, na ktérych jakosé wptyw maja architekci i urbanisci, majagcych wptyw na

jakos¢ zycia senioréw i zwigzanych z globalnymi wyzwaniami.

31 Obszary miast, ktére maja by¢ poddawane ocenie moga stanowi¢ wybrane sasiedztwa, osiedla czy
dzielnice. W przypadku niniejszej pracy termin ten odnosi sie do jednostek sasiedzkich nazywanych w
Poznaniu osiedlami, a niekiedy réwniez dzielnicami.
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Wybrane instrumenty dzielg sie na rankingi poréwnujace najlepsze inajgorsze
lokalizacje do zycia (Ryc. 7), wytyczne dokonujace pomiaru dostepnosci dla senioréw
(Ryc. 8) oraz inne polskie narzedzia, uwzgledniajace badania ankietowe i oceniajace
jakos¢ zycia przy uzyciu zestawu wskaznikéw (Ryc. 9), a takze modele oceny

zaproponowane przez naukowcow.
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Ryc. 7. Rankingi miedzynarodowe i polskie. Opracowanie wtasne na podstawie: 1. EIU’s Global Liveability
Index; 2. Mercer’s Quality of Living Ranking; 3. Monocle’s Quality of Life Survey; 4. Deutsche Bank Liveability Survey;
5. Euro Health Consumer Index; 6. IMD Smart City Index; 7. Best Cities for Successful Aging; 8. Human Development
Report; 9. Quality of life (well-being of Europeans); 10. The European Quality of Life Survey (EQLS); 11. How's Life?
2020 Measuring Well-being; 12. Quality of life in cities. Perception survey in 79 European cities; 13. Active Ageing
Index; 14. Ranking jakosci zycia. Wymiary szczescia; 15. Uciekajgce metropolie. Ranking 100 polskich miast.
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Ryc. 8. Wytyczne miedzynarodowe i polskie. Opracowanie wtasne na podstawie: 1. Global Age - friendly Cities
- A Guide; 2. Measuring the age-friendliness of cities. A guide to using core indicators; 3. Age-friendly rural and
remote communities: a guide; 4. System wsparcia oséb starszych w srodowisku zamieszkania - przeglad sytuaciji,

propozycja modelu. Synteza.
A m | (@l

“ceos  KOMUNIKAT Z BADAN JAKOSC ZYCIA MIESZKANCOW e
2 resramie +0DZI 1 JEJ PRZESTRZENNE

ZROZNICOWANIE JAK SIE ZYJE OSOBOM
STARSZYM W POLSCE?

) SOCIAL DIAGNOSIS 2015

Zadowolenie z zycia

JAKOSC ZYCIA ' —
W POLSCE
lgm o EDYCJA 2017

A} 2 3 4 >

Ryc. 9. Inne polskie narzedzia oceny. Opracowanie wtasne na podstawie: 1. Jakosc zycia w Polsce. Edycja 2017,
2. Zadowolenie z zycia - CBOS; 3. Diagnoza spoteczna 2015 Warunki i jakos¢ Zycia Polakéw; 4. Jakos¢ Zycia

mieszkancow todzi i jej przestrzenne zréznicowanie; 5. Jak sie zyje osobom starszym w Polsce.

Zestaw narzedzi oceny (patrz Tabela 1) sktada sie z trzech wytycznych
miedzynarodowych (Global Age - friendly Cities - A Guide®?, Measuring the age-friendliness of
cities. A guide to using core indicators®®, Age-friendly rural and remote communities: a guide®?)
i jednego zestawu wytycznych polskich (System wsparcia osob starszych w srodowisku
zamieszkania - przeglgd sytuacji, propozycja modelu. Synteza®), 13 rankingéw

miedzynarodowych (EIU’s Global Liveability Index®, Mercer’s Quality of Living Ranking®’,

32 World Health Organization (Red.). (2007). Global age-friendly cities: A guide. World Health Organization.

33 Federal/Provincial/Territorial Ministers Responsible for Seniors; Van der Weijst, L. (2015). Measuring the
age-friendliness of cities: A guide to using core indicators. WHO. http://www.who.int/ageing/publications/
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propozycja modelu. Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich.
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topical_report.aspx?campaignid= liveability2019.

37 Mercer. (2019). Quality of living—Location reports. Mercer. https://mobilityexchange.mercer.com/Insights/
quality-of-living-rankings.
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Monocle’s Quality of Life Survey®®, Deutsche Bank Liveability Survey®, Euro Health Consumer
Index®, IMD Smart City Index*!, Best Cities for Successful Aging*’, Human Development
Report®®, Quality of life (well-being of Europeans)**, The European Quality of Life Survey
(EQLS)*, How's Life? 2020 Measuring Well-being*®, Quality of life in cities. Perception survey in
79 European cities”, Active Ageing Index*®), dwdch rankingdéw polskich (Ranking jakosci
zycia. Wymiary szczescia®, Uciekajqce metropolie. Ranking 100 polskich miast>°) oraz pieciu
pozostatych polskich narzedzi (Jakosé zycia w Polsce. Edycja 2017, Zadowolenie z Zycia -

CBOS*?, Diagnoza spoteczna 2015 Warunki i jakos¢ zycia Polakéw>3, Jakosé zycia

%8 Monocle. (2019, sierpien). Quality of Life Survey. 13(125), 41-65.

39 Reid, J., Nicol, C., & Allen, H. (2019). Mapping the World’s Prices 2019. Thematic Research. Deutsche Bank AG.
https://www.dbresearch.com/PROD/RPS_EN-PROD/PROD0000000000494405/Mapping_the_world%27s_
prices.

40 Bjdrnberg, A., & Phang, A.Y. (2019). Euro Health Consumer Index 2018. Health Consumer Powerhouse.
https://healthpowerhouse.com/publications/.

41 IMD World Competitiveness Center’s Smart City Observatory, Singapore University of Technology and
Design. (2019). IMD Smart City Index. The IMD World Competitiveness Center.
https://www.imd.org/research-knowledge/reports/imd-smart-city-index-2019/.

42 Kubendran, S., Soll, L., & Irving, P. (2017). Best Cities for Successful Aging 2017. Milken Institute.
https://milkeninstitute.org/reports/best-cities-successful-aging-2017.

43 United Nations Development Programme. (2019). Human Development Report 2019. Beyond income, beyond
averages, beyond today: Inequalities in human development in the 21st century. UNDP.
http://hdr.undp.org/sites/default/files/hdr2019.pdf.

44 Eurostat (European Commission). (2017). Final report of the expert group on quality of life indicators: 2017
edition. Publications Office of the European Union. https://data.europa.eu/doi/10.2785/021270.

45 Eurofound. (2017). European Quality of Life Survey 2016: Quality of life, quality of public services, and quality of
society. Publications Office of the European Union.

4 Organisation for Economic Cooperation and Development. (2020). How’s Life? 2020: Measuring Well-being.
OECD. https://doi.org/10.1787/9870c393-en.

47 European Commission. Directorate General for Regional Policy. (2013). Quality of life in cities:perception
survey in 79 European cities. Publications Office. https://data.europa.eu/doi/10.2776/79403.

4 2018 Active Ageing Index. Analytical Report. (2019). UNECE/ European Commission.
https://unece.org/population/active-ageing-index.

4 Polityka & Akademia Gérniczo-Hutnicza. (2018). Ranking jakosci zycia. Wymiary szczescia (Quality of life
ranking. Dimensions of happiness). Polityka & Akademia Gérniczo-Hutnicza.

0 Watachowski, K., & Krél, S. (2019). Uciekajgce metropolie. Ranking 100 polskich miast (Runaway metropolises.
Ranking of 100 Polish cities). Klub Jagiellonski.
https://klubjagiellonski.pl/publikacje/uciekajace-metropolie-ranking-100-polskich-miast/

51 Bendowska, M., BiefAkunska, A., Ciecielag, P, Luty, P, Sobesjanski, K., & Wojcik, J. (2017). Jakos¢ zycia w
Polsce. Edycja 2017 (Quality of life in Poland 2017 Edition). Central Statistical Office.

52 Centrum Badania Opinii Spotecznej. (2020). Zadowolenie z zycia (Life satisfaction) (Komunikat z badarn CBOS
2020(2)). CBOS.

53 Batorski, D., Biatowolski, P, Czapinski, J., Grabowska, I., Kotowska, I. E., Panek, T., Pawlak, K., Pytkowska, J.,
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mieszkaricéw todzi i jej przestrzenne zréznicowanie>*, Jak sie zyje osobom starszym w Polsce>?),
atakze 14 modeli zaproponowanych przez naukowcéw>® (patrz Tabela 2).

Sposréd instrumentéw wyrdznié mozna cztery narzedzia zlecone przez podmioty
komercyjne: The Economist Intelligence Unit, Mercer, Monocle, Deutsche Bank AG/London
oraz 20 przez podmioty niekomercyjne.

Tabela 1. Zestawienie aktualnych narzedzi oceny: wytycznych zagranicznych i polskich, rankingow
miedzynarodowych i polskich oraz innych polskich narzedzi oceny.

INSTRUMENT NR NAZWA PODMIOT ZLECAJACY
1.1 Glc?bal Age - friendly Cities - A World Health Organisation
Guide
YTICZNE e et eore . World Health Organisat
ZAGRANICZNE < eS8 8 ganisation
indicators
Age-friendly rural and remote Federal/Provincial/Territorial
1.3 . . .. . .
communities: a guide Ministers Responsible for Seniors

54 Rokicka, E., Petelewicz, M., Wozniak, W., Dytrych, J., Przybylski, B. K., Kruczkowska, P,, & Drabowicz, T.
(2013). Jakos¢ zycia mieszkancéw todzi i jej przestrzenne zréznicowanie. (Quality of life of Lodz inhabitants and
city’s spatial diversity) (E. Rokicka, Red.). Wydawnictwo Uniwersytetu tédzkiego.

55 Jak sie zyje osobom starszym w Polsce (How is life for the elderly in Poland). (2012). Central Statistical Office.

56 Bentley, I., McGlynn, S., Smith, G., Alcock, A., & Murrain, P. (Red.). (2005). Responsive environments: A
manual for designers. MPG Books Ltd; Brewer, G., Parkinson, L., Tucker, C., & Landorf, C. (2014). Socially
sustainable suburbia: Linking neighbourhood characteristics to health outcomes in an ageing population.
International  Journal of Interdisciplinary  Social and Community Studies, 8, 1-18.
https://doi.org/10.18848/2324-7576/CGP/v08i04/53522; Maleki, S., Bell, S., Hosseini, S., & Faizi, M. (2015).
Developing and testing a framework for the assessment of neighbourhood liveability in two contrasting
countries: Iran and Estonia. Ecological Indicators, 48, 263-271.
https://doi.org/10.1016/j.ecolind.2014.07.033; Yigitcanlar, T., Kamruzzaman, M., & Teriman, S. (2015).
Neighborhood sustainability assessment: Evaluating residential development sustainability in a developing
country context. Sustainability, 7(3), 2570-2602. https://doi.org/10.3390/su7032570; Esmaeilpoorarabi, N.,
Yigitcanlar, T., & Guaralda, M. (2016). Towards an urban quality framework: Determining critical measures for
different geographical scales to attract and retain talent in cities. International Journal of Knowledge-Based
Development, 7(3), 290-312. https://doi.org/10.1504/1JKBD.2016.078556; Giles-Corti, B., Vernez-Moudon,
A., Reis, R, Turrell, G., Dannenberg, A. L., Badland, H., Foster, S., Lowe, M., Sallis, J. F., Stevenson, M., & Owen,
N. (2016). City planning and population health: A global challenge. The Lancet, 388(10062), 2912-2924.
Scopus. https://doi.org/10.1016/50140-6736(16)30066-6; Wojnarowska, A. (2016). Model for Assessment
of Public Space Quality in Town Centers. European Spatial Research and Policy, 23.
https://doi.org/10.1515/esrp-2016-0005; Garcia, D. A., Cumo, F.,, Pennacchia, E., Pennucci, V.S., Piras, G., De
Notti, V., & Roversi, R. (2017). Assessment of a urban sustainability and life quality index for elderly.
International Journal of Sustainable Development and Planning, 12(5), 908-921; Feng, I., Chen, J-H., Zhu,
B-W.,, & Xiong, L. (2018). Assessment of and improvement strategies for the housing of healthy elderly:
Improving quality of life. Sustainability, 10(3), 722; Garau, C., & Pavan, V. M. (2018). Evaluating Urban Quality:
Indicators and Assessment Tools for Smart Sustainable Cities. Sustainability, 10(3), 575.
https://doi.org/10.3390/su10030575; Abousaeidi, M., & Hakimian, P. (2020). Developing a checklist for
assessing urban design qualities of residential complexes in new peripheral parts of Iranian cities: A case
study of Kerman, Iran. Sustainable Cities and Society, 60, 102251; Abusaada, H., & Elshater, A. (2020). Urban
design assessment tools: A model for exploring atmospheres and situations. Urban Design and Planning, 173,
238-255. https://doi.org/10.1680/jurdp.20.00025; Oppio, A., Forestiero, L., Sciacchitano, L., & Dell'Ovo, M.
(2021). How to assess urban quality: A spatial multicriteria decision analysis approach [Come valutare la
qualita urbana: un approccio di analisi decisionale spaziale multi-criteriale per gli spazi aperti pubblici]. Valori
e Valutazioni, 28, 21-30. https://doi.org/10.48264/ VVSIEV-20212803.; Oppio, A., Bottero, M, &
Arcidiacono, A. (2022). Assessing urban quality: A proposal for a MCDA evaluation framework. Annals of
Operations Research. https://doi.org/10.1007/s10479-017-2738-2.
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System wsparcia oséb starszych w

WYTYCZNE 14 srodowisku zamieszkania - przeglad Rzecznik Praw Obywatelskich
POLSKIE " sytuacji, propozycja modelu. (RPO)
Synteza
2.1 EIU's Global Liveability Index The Economist Intelligence Unit

2.2 Mercer's Quality of Living Ranking  Mercer

2.3 Monocle's Quality of Living Survey  Monocle

2.4 Deutsche Bank Liveability Survey  Deutsche Bank AG/London

2.5 Euro Health Consumer Index Health Consumer Powerhouse
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Center’s Smart City Observatory
Singapore University of
Technology and Design (SUTD)
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2.7 Best Cities for Successful Aging Future of Aging Milken Institute
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ZAGRANICZNE

2.6 IMD Smart City Index

United Nations; Human
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European Commission
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Tabela 2. Zestaw opracowan naukowych.

NR TYTUL

AUTOR

Developing a checklist for assessing urban
design qualities of residential complexes in

1 . . .. Abousaeidi, M., & Hakimian, P.
new peripheral parts of Iranian cities: A case
study of Kerman, Iran
Urban desi t tools: A model f
5 r an. esign assessmen oc?s -mo el for Abusaada, H. & Elshater. A.
exploring atmospheres and situations
3 Responsive environments: A manual for Bentley, I., McGlynn, S., Smith, G., Alcock, A., &

designers

Murrain, P.

Socially sustainable suburbia: Linking
4 neighbourhood characteristics to health
outcomes in an ageing population

Brewer, G., Parkinson, L., Tucker, C., &
Landorf, C.

Towards an urban quality framework:
Determining critical measures for different
geographical scales to attract and retain
talent in cities

Esmaeilpoorarabi, N., Yigitcanlar, T., &
Guaralda, M.

Assessment of and improvement strategies
6 for the housing of healthy elderly: Improving
quality of life

Feng, l.,Chen, J-H., Zhu, B-W.,, & Xiong, L.

Evaluating Urban Quality: Indicators and
7 Assessment Tools for Smart Sustainable
Cities

Garau, C., & Pavan, V. M.

Assessment of a urban sustainability and life

Garcia, D. A, Cumo, F., Pennacchia, E.,

8 uality index for elder| Pennucci, V.S, Piras, G., De Notti, V., &
a 4 y Roversi, R.
Giles-Corti, B., Vernez-Moudon, A,, Reis, R.,
9 City planning and population health: A global Turrell, G., Dannenberg, A. L., Badland, H.,

challenge

Foster, S., Lowe, M., Sallis, J. F.,, Stevenson, M.,
& Owen, N.

Developing and testing a framework for the
10 assessment of neighbourhood liveability in
two contrasting countries: Iran and Estonia

Maleki, S., Bell, S., Hosseini, S., & Faizi, M.

Assessing urban quality: A proposal for a

11 MCDA evaluation framework

Oppio, A., Bottero, M., & Arcidiacono, A.

How to assess urban quality: A spatial

12 C . .. .
multicriteria decision analysis approach.

Oppio, A, Forestiero, L., Sciacchitano, L., &
Dell'ovo, M.

Model for Assessment of Public Space

13
Quality in Town Centers

Wojnarowska, A.

Neighborhood sustainability assessment:
14 Evaluating residential development
sustainability in a developing country context

Yigitcanlar, T., Kamruzzaman, M.,
& Teriman, S.
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Badania obejmuja analize narzedzi miedzynarodowych i polskich, stworzonych
w latach 2007-2021. Zaproponowane wytyczne dotyczg instrumentu, ktéry docelowo
ma zapewni¢ mozliwo$¢ uniwersalnej oceny obszaréw miast, ze szczegblnym
uwzglednieniem miast polskich i europejskich, ze wzgledu na ich podobienstwa
w aspekcie struktury urbanistycznej. Instrument moze byé wykorzystywany w czasach
obecnych w celu wprowadzania zmian i adaptacji, ale réwniez w przysztosci, w ramach
projektowania dla przysztych senioréw.

Z uwagi na podnoszony w literaturze argument, dotyczacy stusznosci oceny
jakosci urbanistycznej w granicach jednostek sasiedzkich zamiast w granicach catych
miast, do badania majgcego na celu ewaluacje sprawnosci zaproponowanego w niniejszej
pracy narzedzia oceny, wskazano jako warianty osiedla miasta Poznania najliczniej
zamieszkane przez senioréw: Rataje, Piatkowo, Sw. tazarz, Grunwald Potudnie,
Chartowo. Wybrano sasiedztwa, ktére sg odgdrnie wyodrebnione administracyjnie, gdyz
w przypadku dokonania podziatu na mniejsze obszary, trudno bytoby uzasadnié¢ wybér
dotyczacy granic. Nazwy takie jak sasiedztwa, osiedla i dzielnice sg w niniejszej pracy
stosowane zamiennie. Pomimo, ze obecnie miasto Poznan oficjalnie podzielone jest na
osiedla, to wcigz uzywa sie réwniez nomenklatury dzielnicowej, funkcjonujacej takze
winnych polskich miastach®. Stowo osiedle, ktére wedtug ustawy oznacza zespét
mieszkaniowy stanowiqcy integralng czes¢ miasta lub wsi*®, aw przypadku miasta Poznania
stanowi jednostke pomocnicza, moze by¢ btednie utozsamiane z osiedlem
mieszkaniowym (np. Osiedlem Bolestawa Chrobrego).

Istotny jest wymiar aplikacyjny, bowiem podporzadkowanie obszaru badai pod
granice administracyjne moze utatwié¢ postugiwanie sie wynikami. Ponadto sg to obszary
miasta tatwo rozpoznawalne dla oséb starszych, ktére uczestniczg w badaniu.

Podazajac za twierdzeniem, ze jakos¢ zycia miejskiego moze by¢ oceniana
wielowymiarowo od poziomu budynku do poziomu catego miasta, a osoby starsze
korzystajg z miast lokalnie, w przewazajagcym stopniu podejmujac aktywnosci tylko
w mieszkaniu i najblizszej okolicy, w badaniu percepcji poznanskich senioréw
analizowano poszczegélne osiedla w trzech skalach przestrzennych: mieszkania/domu

(rozumianego jako wnetrze zamieszkiwanego obiektu, z balkonem i ogrodem wtacznie),

57 Najpopularniejsze  dzielnice  mieszkaniowe: =~ Poznai. (2018, wrzesien 14). ING Bank.

https://www.ing.pl/wiem/hipoteki/najpopularniejsze-dzielnice-mieszkaniowe-poznan; W ktérych ,dzielnicach”
Poznania mieszkaricy sq najszczesliwsi? Sq wyniki badan. epoznan.pl. Pobrano 22 maj 2023, z
https://epoznan.pl/news-news-131899-w_ktorych_dzielnicach_poznania_mieszkancy_sa_najszczesliwsi_sa_w
yniki_badan.

8 Obwieszczenie Marszatka Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 19 lipca 2019 r. W sprawie ogtoszenia
jednolitego tekstu ustawy o urzedowych nazwach miejscowosci i obiektow fizjograficznych, MARSZALEK
SEJMU, Dz.U. 2019 poz. 1443 (2019).
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bezposredniego otoczenia (w odlegtosci 400 m lub 5-minutowego spaceru od
mieszkania/ domu) oraz dalszego otoczenia (rozumianego jako granice administracyjne
obszaru).

Nalezy zwréci¢ uwage na fakt, ze ocena osiedli, np. tazarza, ma postuzy¢ tylko do
weryfikacji narzedzia, zamiast szczegdétowej oceny sgsiedztwa. W kontekscie rzetelnego
zbadania osiedli Poznania, mozemy zatem uznac, ze bedzie to badanie pilotazowe. Jest
ono jednak niezbedne, aby sprawdzi¢ samo narzedzie (patrz Ryc. 10).
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Ryc. 10. Schemat badania. Kontekst badan, przedmiot badan wraz z metodologig. Opracowanie wtasne.

5. Metodologia badan

W pracy przyjeto okreslong metodologie (patrz Ryc. 11). W pierwszej czesci uzyto
metode logicznej argumentacji, zawierajaca badania literaturowe (ang. desk research)
i analizy opisowe, przedstawione za pomocg opiséw, wykreséw oraz schematow.

Badania literaturowe przedstawiaty stan wiedzy w tematyce: wyzwan globalnych
zwigzanych ze zmiang klimatu, urbanizacjg oraz starzejagcymi sie spoteczenstwami,
wtym, w kontekscie projektowania architektonicznego, jakosci zycia w miastach oraz
typologii miast, a takze aktualnych narzedzi do oceny jakosci zycia i ich klasyfikacji.
Przeglad dotyczyt ponadto dostepnosci mieszkalnictwa i ochrony zdrowia, projektowania
uniwersalnego oraz inkluzywnego, zdrowych s$rodowisk zamieszkiwania, rozwigzan
smart w kontekscie projektowania dla senioréw, ze szczegdlnym uwzglednieniem
doswiadczenn holenderskich, czy wreszcie dostepnych metod wielokryterialnych
wspomagajacych proces decyzyjny (patrz CZESC Il). Po zdefiniowaniu zatozen

badawczych zweryfikowano stan aktualnych badan (ang. state of the art) zwigzanych
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z pomiarem jakosci zycia w ujeciu przestrzennym, architektonicznym i urbanistycznym
(patrz CZESC |, rozdziat 7).

W dalszej czeéci przeprowadzono badania ilosciowe i jakosciowe,
zwykorzystaniem technik statystycznych i badan komparatywnych. Do analizy wynikow
zmiennych ilosciowych uzyto statystyk opisowych, a zmienne ilosciowe przedstawiono za
pomocg wykreséw, tabel zwyktych oraz krzyzowych. Nastepnie dokonano selekgji
kryteriow i podkryteridw wykorzystujac badania eksperckie, a w kolejnym etapie
przeprowadzono badanie ankietowe wsréd ekspertéw i skalowanie ocen przy uzyciu
matematycznej metody wielokryterialnej. Ostatni etap stanowity badania iloSciowe
i jakoSciowe o charakterze partycypacyjnym z wykorzystaniem technik ankietowania,
kodowania danych, korelacji oraz skalowania ocen.

Podstawg wielokryterialnej analizy instrumentéw do ewaluacji jakosci zycia
w miastach byty badania literaturowe. Na podstawie studiow literaturowych wybrano 24
narzedzia do oceny jakosci zycia w miastach. Analiza poréwnawcza wybranych narzedzi
obejmowata analize jakoSciowa dotyczaca metod oceny. Badanie przeprowadzono pod
wzgledem aspektow, takich jak organy zlecajace badania, cel gtéwny badania, wielko$¢
préby, grupy fokusowe, odbiorcy wynikéw, czy uzyte w narzedziu kryteria i obszary
dotyczace jakosci zycia. Poprzez analize poréwnawczg starano sie rowniez pokazac, jak
duzy udziat miaty aspekty demograficzne. Wielokryterialna analiza zostata ponadto
oparta o analize statystyczng dotyczacg poddawanych ocenie miast w zaleznosci
od parametréw zwigzanych z wielkoscig miast pod wzgledem liczby ludnosci, a takze
zfunkcjg administracyjno-polityczng. Na koniec dokonano mapowania kryteriow
i zaprezentowano macierz pokrycia, wskazujaca na udziat poszczegodlnych kryteriéw
w ocenie.

Kolejny etap stanowita synteza oraz zdefiniowanie zestawu kryteriow
i podkryteridow przestrzennych oraz srodowiskowych wytonionych sposréd wszystkich
badanych narzedzi. Synteza zostata dokonana zgodnie z zaleceniem sformutowanym na
podstawie liczby Millera, aby liczba elementéw w obrebie grup modelu wynosita 7+/-2.
Zdefiniowane kryteria i podkryteria zostaty poddane ocenie eksperckiej poprzez ich
zestawienie i poréwnanie. Do stworzenia badania ankietowego wykorzystana zostata
jedna z metod wielokryterialnego wspomagania decyzji (ang. multiple-criteria

decision-making/analysis, MCDM/A)*>°, opracowana przez Thomasa L. Saatiego®® metoda

%% Roy, B. (1990). Decision-aid and decision-making. European Journal of Operational Research, 45(2),
324-331. https://doi.org/10.1016/0377-2217(90)90196-I; Ferreira, F. A. F,, llander, G. O. P-B., & Ferreira, J. J.
M. (2019). MCDM/A in practice: Methodological developments and real-world applications. Management
Decision, 57(2), 295-299. https://doi.org/10.1108/MD-02-2019-017

0 Saaty, T. L. (2000). Fundamentals of Decision Making and Priority Theory With the Analytic Hierarchy Process.
RWS Publications.
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AHP?!, majaca zastosowanie w dyscyplinie architektura i urbanistyka, dobrana na
podstawie indywidualnych konsultacji eksperckich®?. Nastepnie przeprowadzone zostato
badanie ankietowe obiektywnych wag poszczegblnych kryteriéw i podkryteriow
zwigzanych z aspektami przestrzennymi, w grupie ekspertéw (badacze i architekci), przy
uzyciu dostepnego online oprogramowania AHP-OS autorstwa Klausa D. Goepela®:.
Réwnolegle, autorka niniejszej pracy odbyta dwumiesieczny staz doktorancki
w Eindhoven University of Technology, podczas ktérego skupita sie na badaniach
ograniczonych do skali przestrzennej mieszkan. W trakcie stazu, model oceny AHP wraz
z kryteriami dotyczacymi jakosci architektonicznej mieszkan, majacej wptyw na jakos¢
Zycia osob starszych, zostat rozwiniety o aspekty technologiczne (ang. digital assistive
technologies)®* oraz bardziej szczegétowe ujecie projektowania uniwersalnego. Zostat on
takze poddany walidacji podczas warsztatéw online z ekspertami w programach Miro
(whiteboard) i Mentimeter®®. Warsztaty zostaty poprzedzone badaniem pilotazowym. Po
warsztatach, miedzynarodowe grono badaczy dokonato oceny kryteridow i podkryteriow,
poprzez nadanie im wag przy poréwnaniach parami w programie AHP-OS. Badania
zaprezentowano na konferencji miedzynarodowej 13th World Conference
of Gerontechnology ISG 2022 w Daegu w Korei. Warto nadmienié, ze zaréwno badania
dotyczace oceny miast, jak i te dotyczace szczegdtowej oceny mieszkan zostaty poddane
ocenie grona naukowcéw z catego $wiata (ang. peer review) na spotkaniach badawczych
w Utrecht i w Eindhoven. W trakcie trwania stazu rozpoczat sie rowniez cykl wywiadéw
jawnych, semiustrukturyzowanych, pogtebionych, ukierunkowanych, czesciowo
skategoryzowanych® z trzema interesariuszami na wysokich stanowiskach eksperckich
i kierowniczych z sektora ustug budowlanych firmy budujacej osiedla zrownowazone,
zdrowe i smart®’. Jeden z wywiadoéw odbyt sie juz po zakonczeniu stazu. Transkrypcji

nagrania, interpretacji poszczegélnych wypowiedzi i kodowania, dokonano przy

¢t AHP (ang. Analytic Hierarchy Process) - wielokryterialna metoda hierarchicznej analizy problemoéw
decyzyjnych, jedna z metod wielokryterialnych wspomagajacych podejmowanie decyzji.

%2 W procesie wyboru metody wielokryterialnej udziat wzieto niezaleznie dwach ekspertéw, pierwszy z
doswiadczeniem przy wykorzystaniu metod wielokryterialnych i zwigzany z dyscyplinami Inzynierii ladowej i
transportu oraz nauki o zarzadzaniu i jakosci; drugi zwigzany z obszarem metod i technik badawczych w
dyscyplinie Architektury i Urbanistyki.

63 Goepel, K. D. (2018). Implementation of an Online Software Tool for the Analytic Hierarchy Process
(AHP-OS). International Journal of the Analytic Hierarchy Process, 10(3). https://doi.org/10.13033/
ijahpv10i3.590.

%4 Ten etap pracy byt rozwijany przy udziale prof. Helianthe Kort z Eindhoven University of Technology.

% Miro - nazwa oprogramowania online umozliwiajacego prowadzenie sesji burzy mézgéw on-line wraz z
zespotem na tablicy cyfrowej.

Mentimeter - nazwa oprogramowania umozliwiajacego prezentacje interaktywnych ankiet on-line, chmur
stéw i quizow, w ktérych wyniki gtosowania sg natychmiast widoczne na ekranie.

Ten etap pracy byt rozwijany przy udziale dr. ir. Deny Kasraian z Eindhoven University of Technology.
 Niezabitowska, E. (2014). Metody i techniki badawcze w architekturze. W ISBN 978-83-7880-123-8.
Wydawnictwo Politechniki Slaskiej.

57 Ten etap pracy byt rozwijany przy udziale prof. Helianthe Kort z Eindhoven University of Technology.
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wykorzystaniu  specjalistycznego  oprogramowania  ATLAS.ti%®,  stuzacego do
przeprowadzania analizy jakosciowej. Wywiady obejmowaty tematyke projektowania
mieszkan i osiedli w Holandii, stad wyniki postuzyty do przygotowania artykutu we
wspodtpracy z Promotorem i Opiekunami Naukowymi z Holandii®’ oraz do niniejszej pracy.
Wywiady zostaty poprzedzone badaniem pilotazowym. Na koncowym etapie stazu,
autorka rozpoczeta nowe dodatkowe badania w ramach podtrzymania wspotpracy
z Uniwersytetem Technologicznym w Eindhoven, ktére zostang opisane w rozdziale
dotyczacym kontynuacji wspétpracy miedzynarodowej (patrz CZESCI V, rozdziat nr 5).

Réwnolegte przeprowadzone zostato badanie ankietowe w gronie oséb starszych
w celu zbadania ich subiektywnej oceny jakosci zycia w wybranych osiedlach miasta
Poznania, a tym samym zweryfikowania zaproponowanego w pracy narzedzia oceny.
Badanie to zostato poprzedzone opinig ekspercky przedstawicielki stowarzyszenia
senioréw oraz psychologa, a takze badaniem pilotazowym dotyczagcym konstrukgji
i zrozumiatosci ankiety, przeprowadzonym wsréod 17 oséb starszych (w tym ich
przedstawicielka oraz panel 16 uczestnikow). Nastepnie kwestionariusz ankiety zostat
zaopiniowany pozytywnie przez Komisje ds. Etyki Badan Naukowych i rozdystrybuowany
w formie papierowej i elektroniczne;.

W badaniu ankietowym weryfikujgcym nowe narzedzie, udziat wzieto tacznie
237 respondentéw. 198 odpowiedzi spetnito kryteria kwalifikowalnosci (zgoda na udziat
w badaniu, wiek 60 lat i wiecej, podane informacje odnosnie sposobu poruszania sie
i zamieszkiwanego osiedla). Finalnie, zgromadzone dane =zostaty pordéwnane,
przeanalizowane oraz opracowane.

Efekt koncowy stanowig szczegdétowe wytyczne dla narzedzia oceny jakosci zycia
w miastach ujmujace aspekty przestrzenne oraz kontekst spoteczno-demograficzny
i zagrozenia globalne. Wytyczne beda mogty postuzy¢ m.in., jako wsparcie wtadz miasta
w badaniu miejskiej jakosci zycia z uwzglednieniem osoéb starszych i zagrozen globalnych,
a takze w opracowywaniu rekomendacji dotyczacych planowania strategii rozwoju

miasta.

68 ATLAS.ti - nazwa oprogramowania umozliwiajacego dokonywanie transkrypcji plikéw dzwiekowych oraz
kodowanie wywiadéw.

9 Ostatnia wersja artykutu pt. ,An assessment framework for smart and sustainable housing for older adults using
Analytic Hierarchy Process (AHP)” autorstwa: A. Ptak-Wojciechowska, H. Kort, D. Kasraian, A. Gawlak jest
aktualnie weryfikowana przez jednego ze wspétautoréw. Planowana jest publikacja w renomowanym
czasopi$smie miedzynarodowym Sustainable Cities and Society.
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Ryc. 11. Schemat metodologii. Opracowanie wtasne.

Badanie zostato ograniczone do analizy wyselekcjonowanych narzedzi oceny, co

moze stanowi¢ zagrozenie w obiektywizacji wynikdéw. Ponadto, ograniczeniem jest brak

dostepu do czesci danych, jak réwniez brak transparentnosci w opisie metodologii

idefinicji poszczegdélnych wskaznikéw uzytych w badanych narzedziach oceny, co

przektada sie na wyniki, ktére nalezy okresli¢ jako szacunkowe.
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6.  Strukturapracy

Niniejsza rozprawa jest zorganizowana w nastepujacy sposob (patrz Ryc. 12).

CZESC | przedstawia motywacje do podjecia tematu, okreslenie problemu
badawczego, teze pracy, a takze cele i zakres pracy, opis zastosowanej metodologii oraz
struktury pracy. Czes$¢ | konczy sie opisem aktualnego stanu badan.

W CZESCI 1l zawarto kontekst badan w zakresie: wyzwan globalnych (rozdz. 1),
jakosci zycia w miastach (rozdz. 2), narzedzi do badania jakosci zycia (rozdz. 3), a takze
metod wielokryterialnych (rozdz. 4). Ta cze$¢ uzupetniona jest o doswiadczenia
holenderskie w kreowaniu dostepnosci przestrzeni mieszkaniowej dla senioréw
(rozdz. 5).

CZESC 11l przedstawia badania wtasne autorki obejmujace analize poréwnawcza
aktualnych instrumentéw do ewaluacji jakosci zycia w miastach i zastosowanych w nich
parametréow oceny (rozdz. 1) oraz skonstruowanie narzedzia oceny (rozdz. 2). W tej
czesci przedstawiony jest zestaw kryteriow i podkryteridéw wraz z ich charakterystyka
(pkt. 2.3), opisany jest wybdér metody wielokryterialnej (pkt. 2.4), a ponadto
zaprezentowane sg wagi kazdego z kryteridow i podkryteriéw, ustalone przez ekspertéw
W procesie poréwnywania ich parami.

W CZESCl IV zaprezentowane sa mozliwosci aplikacyjne narzedzia na
przyktadzie oceny pieciu wybranych osiedli Poznania. W rozdziale 1 oméwione jest
badanie ankietowe z udziatem ekspertéw, a w rozdziale 2 badanie ankietowe percepcji
seniorow. Nastepnie przedstawiony jest finalny ranking osiedli (rozdz. 3).

CZESC V zawiera opis autorskich badan prowadzonych podczas stazu
doktoranckiego na Uniwersytecie Technologicznym w Eindhoven w Holandii. Ta czes¢
zostaje podsumowana opisem kontynuacji wspotpracy miedzynarodowej (rozdz. 5).

W CZESC VI przedstawiono rezultaty badan, obejmujace wytyczne dla narzedzia
oceny przestrzeni urbanistycznej, uwzgledniajgcego wyzwania zwigzane ze starzeniem
sie spoteczenstw oraz umozliwiajgcego ocene wybranych obszaréow miast w skali
lokalnej, a takze wytyczne miast przyjaznych starzeniu sie.

W dyskusji (CZESC VII) przedstawiona jest ocena wynikéw oraz ich znaczenie,
atakze ograniczenia. Te czes¢ konczg rekomendacje kontynuacji badan.

Dysertacje zamyka podsumowanie (CZESC VIII), w ktérym ocenione zostana
przeprowadzone badania oraz ich wktad w rozwdj wiedzy. W koncowej czesci ujete sg

ponadto spis literatury (CZESC IX), spis ilustracji (X) i tabel (XI) oraz aneks (XII).



Agnieszka Ptak-Wojciechowska

1. OBSZAR BADAN

IV. WERYFIKACJA NARZEDZIA

w
= 1. Uzasadnienie podjecia tematu
S 2. Problem badawczy
9( 3.Teza pracy
3 4.Cele, zakres pracy, kryteria wyboru narzedzi reprezentatywnych
8 5. Metodologia badan
[N 6. Struktura pracy
;_ 7.Stan badan
1Wyzwaniaglobalne 2. Jakos¢ zyciaw miescie 3. Narzedzia do badania jakosci zycia 4. Metody wielokryterialne 5. Doswiadczenia holenderskie
1.1. Zmiany 2.1 Definicja jakosci 3.1. Wskazniki miejskie
demograficzne zycia 3.2. Poréwnywanie miast 4.1 Podstawowe réznice dotyczace 51 DG BrIAEE
1.2. Wzrost 2.2. Kontekst lokalny || 3.3. Graficzna prezentacja danych metod wielokryterialnych sc:znioron:l przyj
urbanizacji 2.3 Jakosé zycia a W czasie rzeczywistym 4.2. Zastosowanie metod s2ZdroweFsmiart
1.3. Zmiany analizy statystyczne 3.4. Narzedzia w ksztattowaniu wielokryterialnych w dyscyplinie §l:0 dowiska
klimatyczne, kryzys 2.3.Wybrane polityki miejskiej architektura i urbanistyka Hicszkaniowe
wodny i kategorie/ koncepty 3.5. Krytyka narzedzi w kontekscie ich 4.3. Analytic Hierarchy Process (AHP)
$rodowiskowy iast wykorzystania dla polityki miejskiej
o gl
|
1. Analiza poréwnawcza 2. Skonstruowanie narzedzia oceny
w
% 2.1. Wstep
5 1.1. Wstep 2.2. Definicja problemu decyzyjnego
= | 1.2.Metody badawcze 2.3. Ustalenie kryteriéw i podkryteriéw oceny
< 1.3. Charakterystyka wybranych narzedzi 2.4. Wybér metody wielokryterialnej
Z | oceny 2.5. Nadanie kryteriom i podkryteriom wag
g 1.4. Wyniki 2.6.Obliczenia na przyktadzie kryteriéw oceny
< | 1.5.Whnioski 2.7.Whioski
@ 2.8. Whioski
= e @
= e " 883
1. Badanie eksperckie 2.Badanie ankietowe percepcji senioréw 3. Ranking osiedli %
2.1. Wstep B
2.2. Metody badawcze - skonstruowanie i walidacja <= 1. Wt
1.1. Wstep anklety 3 % - Wstep
1.2.Metody 2.3. Przeprowadzenie badania ankit wsréd 3.1 Wstep 2z 2 Metoaybadawcze
badawcze sén.iorév:) " o 3.2. Metoda i wyniki & | 3. Wyniki
1.3. Wyniki e 3.3 Wnioski < 9 | 4Wnioskiiobserwacje )
1.4. Whioski 2'5' Wyniki zZ3z 5. Kontynuacja wspétpracy miedzynarodowej
= <
2.6. Wnioski (a)
<
[}
>
Z
<
2 2.Wy iast
g 1. Wytyczne do r .‘;?:ZE: mias
narzedzia oceny, przyjaznyct
= dotyczacego starzeniu sie,
S ssvokis dotyczace aspektéw
= pexiow . przestrzennych -
=) przestrzennychi A
N zagrozen globalnych rekomerxlacje
& 8 8 4 projektowe
’ l l
< A o
a 1. Gtéwne wnioski pracy
3 2. Znaczenie badania
»
E 3. Ograniczenia wynikow
§' 4. Rekomendacje kontynuacji badar
’ l
Z
2 )
g 1. Konkluzje pracy
a 2. Ocena wktadu do rozwoju wiedzy
8 3. Przyszte kierunki badari/ rekomendacje
a
S

Ryc. 12. Struktura pracy. Opracowanie wtasne.



Analiza wybranych narzedzi do ewaluacji jakosci zycia w miescie w kontekscie zmian spoteczno-demograficznych 37

7.  Stanbadan
W ostatnich latach znaczgco wzrosto zainteresowanie badaniem jakosci Zycia w miastach
(ang. Evaluating Urban Quality of Life). Baza bibliograficzna Scopus’® indeksuje:
- 12 264 artykuty naukowe zwigzane z zagadnieniem quality of life in cities,
- 11697 artykuty naukowe zwigzane z zagadnieniem urban quality of life,
- 2384 artykuty naukowe zwigzane z zagadnieniami quality of life in cities AND
assessment,
- 1356 artykuty naukowe zwigzane z zagadnieniami quality of life in cities AND
evaluation,
- 410 artykutéw naukowych zwigzanych z zagadnieniami quality of life in cities AND
assessment, zaklasyfikowanych do dziedzin nauk spotecznych,
- 295 artykutéw naukowych zwigzanych z zagadnieniami quality of life in cities AND
assessment, zaklasyfikowanych do dziedzin nauk inzynieryjno-technicznych,
- 315 artykuty naukowe zwigzane z zagadnieniami quality of life in cities AND

assessment AND urban planning.

W dwietle tak obszernego materiatu Zrédtowego, nietatwo jest oméwié wszystkie
zagadnienia w sposob wyczerpujacy. Autorka zdecydowata sie zatem zaprezentowacd

najwazniejsze kierunki prowadzonych badan wraz z interesujgcymi publikacjami.

7.1. Metody pomiaru jakosci zycia w miescie

Jakos¢ zycia badana jest w Polsce i na swiecie na rézne sposoby. Przyktadem
ewaluacji jakosci zycia w obszarach miejskich jest badanie przeprowadzone przez Faria, P.
A. M., Ferreira, F. A. F., i innych, za pomoca wielokryterialnej metody wspomagania decyzji
MACBETH, jako odpowiedzi na ograniczenia zwigzane z obecnymi metodami oceny.
Bariery te wynikajg ze ztozonosci problemu jakim jest badanie jakosci zycia, ktéry sktada
sie z wielu kryteriéw oraz subiektywizmu. Badacze tacza mapowanie kognitywne
zpomiarem relatywnej atrakcyjnosci  poréwnywanych elementéw, zaréwno
subiektywnych jak i obiektywnych, proponujac bardziej spdjny i transparentny system
oceny. Model bedacy rezultatem badan oraz jego zastosowanie zostaty zatwierdzone
przez panel ekspertow oraz przedstawiciela grupy parlamentarnej. W pracy
przedstawione s3 zalety i ograniczenia rozwigzania’®.

Innym interesujgcym przyktadem badan, majagcym na celu weryfikacje, czy state

monitorowanie jakosci zycia w mieScie pomaga zwiekszy¢ jego poziom, jest badanie

7%Ostatnie 10 lat, stan na: sierpief 2021.

! Faria, P. A. M,, Ferreira, F. A. F, Jalali, M. S., Bento, P, & Anténio, N. J. S. (2018). Combining cognitive
mapping and MCDA for improving quality of life in urban areas. Cities, 78, 116-127.
https://doi.org/10.1016/j.cities.2018.02.006.
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kwestionariuszowe online przeprowadzone w Polsce przez Wolniak i Jonek-Kowalska
pod katem Normy ISO 37120, dotyczacej pomiaru jakosci zycia w zakresie ustug
$wiadczonych przez miasto’?. W pracy wykorzystana zostata pieciostopniowa skala
Likerta (ang. 5-point Likert scale)”.

Analizowane jest ponadto dopasowanie zestawu wskaznikéw oceny jakosci zycia
w miescie do kontekstu lokalnego. Przyktadem jest artykut autorstwa Al-Qawasmi, J.,
w ktéorym zaprezentowano badanie zestawu wskaznikdw do oceny jakosci zycia
w miescie za pomocg metody delfickiej. Panel liczacy 92 lokalnych ekspertéw ocenit
znaczenie predefiniowanych wskaznikéw w trzech rundach. Eksperci byli jednomysini
w kontekscie 53 wskaznikéw, ktére pokrywajg sie z trzema wymiarami jakosci zycia
w miastach, spotecznym, ekonomicznym i srodowiskowym. Wskazniki spoteczne zostaty
ocenione wyzej niz pozostate, co moze mieé¢ znaczenie przy tworzeniu narzedzia
dopasowanego do lokalnego kontekstu Arabii Saudyjskiej. Autor wskazat ponadto na
ograniczenia metodologiczne dotyczace metody delfickiej’*.

W badaniu Zhan, D., Kwan, M.-P,, Zhang, W., i innych, zaprezentowano analize
cech satysfakcji z miejskiej jakosci zycia, oparta na badaniu ankietowym
przeprowadzonym w 40 gtéwnych miastach w Chinach. Jako$¢ zycia zostata wyrazona
wszesciu wymiarach, z czego wszystkie okazaty sie mie¢ wptyw na zadowolenie
mieszkancow. Wedtug badania, pomimo ze indywidualne atrybuty
spoteczno-ekonomiczne, takie jak na przyktad, rodzaj mieszkania, wyksztatcenie, wiek,
czy wielkosé rodziny, wywierajg znaczacy wptyw na satysfakcje, to skala ich wptywu jest
wyraznie mniejsza niz w przypadku wymiaréw jakosci zycia’®.

Jakos¢ zycia bada sie rowniez w ujeciu obiektywnym, czego przyktadem jest
badanie wojewddztw w Polsce. Analiza przeprowadzona przez Bak i Szczecinska, pod
wzgledem osmiu dziedzin zycia: $rodowiska naturalnego, demografii, aspektow
spotecznych, aspektéw gospodarczych, infrastruktury komunalnej i mieszkan, transportu
i komunikacji, edukacji i wyksztatcenia, oraz kultury i turystyki, a efektem byty

wygenerowane rankingi odnoszace sie do poszczegdlnych dziedzin. Istotnym wnioskiem

72 Wolniak, R., & Jonek-Kowalska, I. (2020). The level of the quality of life in the city and its monitoring.
Innovation: The European Journal of Social Science Research, 0(0), 1-23. https://doi.org/10.1080/
13511610.2020.1828049.

7 W przypadku pieciostopniowej skali Likerta ankieta zawiera pytania, ktére maja po pie¢ odpowiedzi. Skala
ta obejmuje szereg réznych postaw, od bardzo negatywnych do bardzo pozytywnych, co pozwala na
doktadniejsze poznanie odczué respondenta.

74 Al-Qawasmi, J. (2021). Selecting a Contextualized Set of Urban Quality of Life Indicators: Results of a
Delphi Consensus Procedure. Sustainability, 13(9), Article 9. https://doi.org/10.3390/su13094945.

75 Zhan, D., Kwan, M-P, Zhang, W., Fan, J., Yu, J.,, & Dang, Y. (2018). Assessment and determinants of
satisfaction with urban livability in China. Cities, 79, 92-101. Scopus. https://doi.org/10.1016/
j.cities.2018.02.025.
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z badania jest fakt, ze obiektywna jakos¢ zycia w Polsce jest przestrzennie bardzo
zréznicowana’®.

Znacznie miar obiektywnych i subiektywnych w badaniach jako$ci zycia oraz ich
wzajemnych relacji przycigga uwage badaczy. Tytutem przyktadu, Adam Okulicz-Kozaryn
bada relacje miedzy rankingiem Mercera dotyczacym jakosci zycia, a danymi
ankietowymi z badania satysfakcji. Wedtug analizy, zalezno$¢ miedzy obiektywnymi
miarami jakosci zycia, a miarami subiektywnymi jest staba, a autor postuluje zwrdécenie
wiekszej uwagi na subiektywne wskazniki jakosci zycia”’.

Inne badanie przedstawia metodologie pomiaru jakosci zycia w miescie,
z uwzglednieniem wskaznikéw obiektywnych i subiektywnych, gdzie dobér parametréow
oceny jest scisle powigzany z osiagnieciem pozadanych celéw dla miast inteligentnych.
Garau, C. i Pavan, V. M. stosujg metodologie do oceny wtoskiego miasta Cagliari w skali
jednostki sasiedzkiej, ktorg uwazajg za samowystarczalng i najbardziej adekwatng do
prezentowania wynikow. Sprawdzajg réwniez aplikowalnosé¢ metodologii do podobnych
obszaréw miejskich. Istotne jest skupienie sie autoréw na jakosci zycia w kontekscie
lokalnym. Ograniczeniem badania jest zastosowanie tych samych wag do wszystkich

wskaznikow’®.

7.2. Metody pomiaru jakosci zycia w miescie w kontekscie przestrzennym

Przestrzen miast w kontekscie jej wptywu na jako$¢ zycia mieszkancow jest
réwniez tematem badan. Przyktadem jest analiza dzielnic mieszkaniowych w Iranie
i Estonii przeprowadzona za pomoca metody Delfickiej przez m.in. Maleki, S., Bell, S.,
Hosseini, S. Dobrane na podstawie badan literaturowych kryteria dotyczg aspektéw
przestrzennych (architektonicznych i urbanistycznych) oraz spotecznych. Celem badania
jest sprawdzenie kryteriow oceny pod katem ich powigzania z kontekstem lokalnym.
Autorzy sprawdzaja, czy mozna wskaza¢ wspodlne kryteria, ktére obowigzuja niezaleznie
od lokalizacji i kontekstu sgsiedztwa miejskiego, czy tez istniejg aspekty specyficzne dla
konkretnej lokalizacji. W badaniu wzieli udziat eksperci w dziedzinach urbanistyki
i projektowania z obu krajéw, ktérzy przypisali odpowiednio kryteria i wagi, rézne dla

poszczegblnych lokalizacji. Analiza wykazata, ze istniejg wspdlne kryteria dla réznych

76 Bak, |., & Szczecifska, B. (2015). Jako$¢ zycia w ujeciu obiektywnym w wojewddztwach polski. Analiza
poréwnawecza. Folia Pomer. Univ. Technol. Stetin., Oeconomica, 321(80), 15-26.

77 Okulicz-Kozaryn, A. (2011). City Life: Rankings (Livability) Versus Perceptions (Satisfaction). Social
Indicators Research, 110. https://doi.org/10.1007/s11205-011-9939-x.

78 Garau, C., & Pavan, V. M. (2018). Evaluating urban quality: Indicators and assessment tools for smart
sustainable cities. Sustainability (Switzerland), 10(3). Scopus. https://doi.org/10.3390/su10030575.
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obszarow, a réznice maja wiekszy zwigzek ze znaczeniem (wagg) danego kryterium niz
jego charakterystyka””.

Innym wartym wskazania przyktadem jest badanie autorstwa Esmaeilpoorarabi,
N., Yigitcanlar, T., i Guaralda, M. prezentujagce ramy oceny jakosSci urbanistycznej,
sktadajace sie ze wskaznikdéw, w tym interesujgcych aspektéw przestrzennych. Definicje
poszczegblnych wskaznikow oparte sg o studia literaturowe oraz dobre praktyki
i zawierajg liste parametréw, ktére wchodzg w sktad oceny. Dodatkowo autorzy
wprowadzajg podziat badanych przestrzeni zwigzany ze skalg geograficzna. Badana jest
jakos¢ urbanistyczna osobno na poziomie regionalnym, miejskim i lokalnym. Dla kazdej
skali przypisane sg inne kryteria oceny i wskazniki. Aspekty przestrzenne przypisane sg
do jakosci na poziomie lokalnym. Co istotne, autorzy argumentuja, ze jakos¢ miejska nie
jest wyizolowanym procesem na zadnej ze skali geograficznych, a na kazdy poziom wptyw
ma wynik jakosci urbanistycznej z innego poziomu. Badacze sugerujg kierunki do
formowania wielowymiarowej i wieloskalarowej ramy dla pomiaru jakosci urbanistycznej,
ktéra reprezentuje zalezng nature elementéw na poziomie réznych skal geograficznych®.

W innym badaniu zaprezentowany jest z kolei model oceny jakosci przestrzeni
publicznych w centrum miast bazujacy na liscie kontrolnej i graficznej waloryzacji oraz
badaniu ankietowym. Wojnarowska proponuje zestaw wskaznikéw, bardzo
interesujacych pod wzgledem badan przestrzennych, opartych na przeprowadzonych juz
w Polsce i na swiecie badaniach oraz na analizie istotnych trendéw. Wedtug autorki
atrakcyjnos$¢ jednostki administracyjnej taczy sie z jakoscig miejsca, ktéra obejmuje
okreslone atrybuty miasta, w tym tzw. czynniki miekkie, takie jak dziedzictwo kulturowe,
unikalng architekture, oferte kulturalno-rekreacyjng, walory krajobrazu miejskiego
i krajobrazu przyrodniczego®.

Badacze, Alessandra Oppio, Luca Forestiero, Loris Sciacchitano i Marta Dell'Ovo,
prezentujg zintegrowane podejscie wykorzystujace GIS (ang. Geographic Information

)8 oraz metody wielokryterialnego wspomagania decyzji (MCDM/A) w celu

System
dokonania oceny jakosci otwartych przestrzeni miejskich, w perspektywie projektowania

urbanistycznego. Autorzy zaproponowali kryteria i podkryteria obejmujace zaréwno

77 Maleki, S., Bell, S., Hosseini, S., & Faizi, M. (2015). Developing and testing a framework for the assessment of
neighbourhood liveability in two contrasting countries: Iran and Estonia. Ecological Indicators, 48, 263-271.
https://doi.org/10.1016/j.ecolind.2014.07.033.

8 Esmaeilpoorarabi, N., Yigitcanlar, T., & Guaralda, M. (2016). Towards an urban quality framework:
Determining critical measures for different geographical scales to attract and retain talent in cities.
International  Journal of Knowledge-Based Development, 7(3), 290-312. https://doi.org/10.1504/
IJKBD.2016.078556.

81 Wojnarowska, A. (2016). Model for Assessment of Public Space Quality in Town Centers. European Spatial
Research and Policy, 23. https://doi.org/10.1515/esrp-2016-0005.

82 7 ang. System Informacji Geograficznej. Stuzy on do gromadzenia, wizualizowania oraz przetwarzania danych
geograficznych, a takze wspomagania procesu decyzyjnego.
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cechy srodowiska zbudowanego, jego organizacji oraz percepcji uzytkownikéw. Ocene
dokonano na trzech réznych obszarach w Mediolanie. Podkryteria mierzone byty za
pomoca wskaznikdéw wymagajacych konkretnych danych, ktére zostaty zebrane, gtéwnie
z wykorzystaniem danych GIS, opracowanych przez miasto Mediolan, oraz z innych
zrodet, takich jak obserwacja bezposrednia, Open Street Map i Google Maps®2.

Jakos$¢ zycia w miastach w ujeciu przestrzennym jest poruszana takze przez
badaczy w Polsce. Autorzy Czepkiewicz i Janowski zwracajg uwage na potrzebe
rozszerzenia wskaznikéw spotecznych i ekonomicznych o aspekty subiektywne, zwigzane
Z opinia mieszkancéw, a ponadto wykorzystanie geograficznych metod badawczych
(np. geoankiety®¥). Badacze omawiajg cechy $rodowiska miejskiego w odniesieniu do
realizowanych w nim aktywnosci i podajg przyktady referencyjnych projektéw. Na
podstawie stanu wiedzy na temat aktualnych badan oraz doswiadczenia wtasnego,
autorzy formutujg rekomendacje dotyczace przestrzennego badania jakosci zycia
w miastach, miedzy innymi stworzenie standarddéw, czy zbioréw danych na temat
uzytecznych cech srodowiska miejskiego, w tym dostepnosci, infrastruktury rowerowej
i pieszej. Autorzy zalecajg tez miastom prowadzenie systematycznych badan
subiektywnej jakosci zycia mieszkancow dotyczacej przestrzeni miast i otoczenia miejsca
zamieszkania pod wzgledem roéznych aspektow. Rekomendowany jest dostep do
wynikow badan dla pracownikéw urzedéw miast i oséb decyzyjnych, poniewaz na ich
podstawie powinno odbywaé sie planowanie miast®.

Kolejne warte wskazania badanie dotyczy jakosci urbanistycznej komplekséw
mieszkalnych w Iranie w ocenie percepcyjnej spotecznosci. Na podstawie desk study®
autorzy proponuja liste kontrolng wskaznikéw dotyczacych aspektéw projektowych, do
oceny zespotéw mieszkaniowych zlokalizowanych na peryferyjnych obszarach miast.
Wskazniki dotycza miedzy innymi réznorodnosci w rozmiarze i uktadzie przestrzennym
domoéw, jakosci materiatow i konstrukeji, ludzkiej skali czy dostepu naturalnego $wiatta.

Nastepnie eksperci nadajg wagi przy pomocy poréwnywania parami w ramach metody

8 Oppio, A., Forestiero, L., Sciacchitano, L., & Dell'Ovo, M. (2021). How to assess urban quality: A spatial
multicriteria decision analysis approach [Come valutare la qualita urbana: un approccio di analisi decisionale
spaziale multi-criteriale per gli spazi aperti pubblici]. Valori e Valutazioni, 28, 21-30. https://doi.org/10.48264/
VVSIEV-202128083.

84 Geoankieta, jako jedna z form prowadzenia konsultacji spotecznych on-line, znajduje zastosowanie podczas
procesu planowania przestrzennego. W tej formie ankietowani udzielajg odpowiedzi przy wykorzystaniu
map.

85 Czepkiewicz, M., & Jankowski, P. (2015). Analizy przestrzenne w badaniach nad jako$cia Zycia w miastach.
Ruch Prawniczy, Ekonomiczny i Socjologiczny, 77(1), Article 1. https://doi.org/10.14746/rpeis.2015.77.1.6.

86 Desk study oznacza prace studialne na podstawie istniejacej dokumentacji w danym zakresie.
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AHP, a potem dokonujg oceny czterech komplekséw mieszkalnych w nowych
peryferyjnych czesciach Kerman City zgodnie z proponowana listg kontrolna®’.

Bardzo praktyczne podejscie do tematu prezentujg Bentley, I, McGlynn, S., Smith,
G., Alcock, A., oraz Murrain, P Proponuja oni zestaw kluczowych cech
srodowiska/otoczenia, ktére pozwalajg uczynic je responsywnym. Sa to przepuszczalnosé
(ang. permeability), r6znorodnosc¢, czytelnosé, mozliwos¢ uzycia przestrzeni w réznych
celach (ang. robustness), poprawnos$¢ wizualna, przepych (ang. richness) w rozumieniu
wyboru doswiadczen sensorycznych, a wreszcie personalizacja przestrzeni. Celem
i efektem pracy sg praktyczne wytyczne do projektowania budynkéw i przestrzeni
zewnetrznych. ldeg przewodnig jest zapewnienia uzytkownikom przestrzeni srodowiska
zbudowanego, oferujacego szeroki wachlarz mozliwosci, poprzez maksymalizacje stopnia
wyboru®,

Jakos$¢ zycia moze by¢ zawezana do jej poszczegdlnych kryteriow, takich jak na
przyktad dostepnos$é¢ przestrzeni. Zespét Blecié, 1., Cecchini, A., Congiu, T., Fancello, G.,
oraz Trunfio, G. A proponuje system wspomagania decyzji (Decision Support System, DSS)
i warunkowane nim narzedzie - dostepna online aplikacje Walkability Explorer (WE),
wspierajacg projektowanie i planowanie, stuzaca do oceny tatwosci poruszania sie
w przestrzeni i jej dostepnosci dla pieszych, co jak podkreslajg autorzy, wchodzi w sktad
jakosci zycia w miastach. Nastepnie badacze prezentujg studium przypadku, w ktérym

omawiaja wyniki przyktadowej aplikacji na obszarze Lizbony®.

7.3. Metody pomiaru przyjaznosci miast dla oséb starszych

W literaturze proponowane sg modele stuzgce do oceny przyjaznosci miast dla
0séb starszych, takie jak na przyktad PPGIS (Public Participation GIS) opracowany przez
Jelokhani-Niaraki, M., Hajiloo, F., & Samany, N. N, i oparty o kombinacje technik
badawczych VGI (Volunteered Geographic Information), GIS oraz MCDA (Multiple-Criteria
Decision Analysis). Ewaluacja zwigzana jest z integracjg wag kryteriow nadanych przez
osoby starsze z informacjami VGI pozyskanymi przez mieszkancéw. System uzyto do
mapowania przyjaznosci dystryktu 6 w Teheranie w lranie i zostat on uznany przez
wiekszos$¢ mieszkancow za odpowiedni dla badania przystosowania miast dla senioréw

oraz za pomocny dla planistéw miejskich. Ciekawym wnioskiem jest przedstawiony przez

87 Abousaeidi, M., & Hakimian, P. (2020). Developing a checklist for assessing urban design qualities of
residential complexes in new peripheral parts of Iranian cities: A case study of Kerman, Iran. Sustainable Cities
and Society, 60. Scopus. https://doi.org/10.1016/j.s¢cs.2020.102251.

8 Bentley, ., McGlynn, S., Smith, G., Alcock, A., & Murrain, P. (Red.). (2005). Responsive environments: A manual
for designers. MPG Books Ltd.

8 Blecic, I., Cecchini, A., Congiu, T., Fancello, G., & Trunfio, G. (2015). Evaluating walkability: A capability-wise
planning and design support system. International Journal of Geographical Information Science, 29(8),
1350-1374. https://doi.org/10.1080/13658816.2015.1026824.
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badaczy fakt, ze tylko niewielki odsetek obywateli uznat PPGIS za narzedzie
przekonywujace mieszkancéw do udziatu w ocenie oraz za zapewniajgce wiarygodny
sposdb ewaluacji przyjaznosci miasta dla senioréw™.

Dostepna jest réwniez metodologia oceny jakosci zycia oséb starszych w skali
podmiejskiej, integrujaca wskazniki obiektywne, pochodzace z danych statystycznych,
oraz wskazniki subiektywne, uwzgledniajgce zaréwno opinie ekspertéw, jak i oséb
starszych. Autorzy, D. Astiaso Garcia, F. Cumo z zespotem, uwazaja, ze przywrdocenie
odpowiednich odlegtosci w miescie, przy jednoczesnym zachowaniu niezbednych
potagczen miedzysystemowych, jest kluczowe, aby zagwarantowaé odpornosé
spoteczenstwa na skutki starzenia sie populacji. Wedtug nich metodologie mozna
stosowac¢ do dowolnych obszaréw miejskich o réznej wielkosci (liczbie mieszkancéw),
poniewaz kazde terytorium referencyjne jest podzielone na komérki miejskie o gestosci
zaludnienia od 1500 do 3000 mieszkancéw, charakteryzujg sie one ponadto tymi samymi
cechami demograficznymi, kulturowymi, sSrodowiskowymi, ekonomicznymi®..

Dostepne s3 takze badania, ktérych celem jest efektywna ocena i polepszenie
srodowiska mieszkaniowego oséb starszych. Przyktadem jest badanie autorstwa I-Ming
Feng, Jun-Hong Chen, Bo-Wei Zhu oraz Lei Xiong, z wykorzystaniem wywiaddéw
z ekspertami, w ktorych zastosowano 10-stopniowg skale Likerta (10-point Likert scale),
danych zebranych z literatury oraz mieszanego modelu wielokryterialnego wspomagania
decyzji (D-DANP-mM model). Zastosowana jest kombinacja metod DEMATEL (Decision
Making Trial and Evaluation Laboratory), ANP (Analytic Network Process) opartej na
DEMATEL (DANP) oraz zmodyfikowanej metody VIKOR (ViseKriterijumska Optimizacija
| Kompromisno Resenje). W badaniu zaproponowane zostaty kryteria, majace znaczacy
wptyw na jakos$¢ zycia oséb starszych w domu, takie jak bezpieczenstwo osobiste,
komfort sensoryczny, funkcjonalnos¢ przestrzeni, zawierajace podkryteria dotyczace
bezpieczenstwa, konstrukgji, instalacji, efektéw wizualnych, dostepnosci, czy przestrzeni
socjalizacyjnej®.

Warto wymienic réwniez badanie Siu, B. W.Y oparte o Wytyczne miast przyjaznych
starzeniu sie stworzone przez Swiatowa Organizacje Zdrowia, zaadaptowane do pomiaru

dzielnicy w Hongkongu i skupiajgce sie na wskaznikach zwigzanych z mobilnoscig, takich

% Jelokhani-Niaraki, M., Hajiloo, F., & Samany, N. N. (2019). A Web-based Public Participation GIS for
assessing the age-friendliness of cities: A case study in Tehran, Iran. Cities, 95, 102471. https://doi.org/
10.1016/j.cities.2019.102471.

91 Garcia, D. A.,, Cumo, F.,, Pennacchia, E., Pennucci, V. S., Piras, G., De Notti, V., & Roversi, R. (2017).
Assessment of a urban sustainability and life quality index for elderly. International Journal of Sustainable
Development and Planning, 12(5), 908-921. https://doi.org/10.2495/SDP-V12-N5-908-921.

22 Feng, 1-M., Chen, J-H., Zhu, B-W., & Xiong, L. (2018). Assessment of and Improvement Strategies for the
Housing of Healthy Elderly: Improving Quality of Life. Sustainability, 10(3), Article 3.
https://doi.org/10.3390/su10030722.
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jak dostepnos¢ budynkdw i przestrzeni publicznych, transport i Srodowisko spacerowe.
Co ciekawe, jak wynika z badania, subiektywna opinia uzytkownikéw przestrzeni okazata
sie mie¢ $redni lub nawet staby zwigzek z poszczegdlnymi odpowiednikami opinii
obiektywnej. Zestaw wskaznikéw oceniono jako czytelny i z potencjatem aplikacyjnym,

ale zasugerowano pewne udoskonalenia poprzez dodanie kilku nowych wskaznikow?>.

7.4. Metody oceny zréwnowazenia przestrzeni urbanistycznej w kontekscie

jakosci zycia

Jako$¢ zycia badana jest takze przez pryzmat zréwnowazenia przestrzeni.
Przyktadem takiego podejscia jest praca skupiajgca sie na ocenie jakosci miast
zapewnionej przez dobrze zaprojektowane otwarte przestrzenie, zawierajgce obszary
zielone, spacerowe i skwery. Autorzy badania, Oppio, A., Bottero, M., & Arcidiacono, A.,
prezentuja przeglad literatury dotyczacej jakosci miast oraz metody oceny jakosci
i zrbwnowazenia przestrzeni urbanistycznej. Warto nadmienié, ze w pracy wykorzystane
zostaty metody wielokryterialne wspomagania decyzji. Autorzy zaproponowali
syntetyczny wskaznik do pomiaru jakosci przestrzeni urbanistycznej, na podstawie
atrybutéw dostepnosci, zywotnosci, witalnosci i tozsamosci. Kazdy z atrybutéw zostat
poparty arkuszem oceny wydajnosci, w ktéorym wszystkie elementy, na ktérych
podstawie sformutowana zostata ocena, s3 wymienione i odwzorowane. Metodologia
zostata zastosowana w niedawno odnowionej dzielnicy Mediolanu we Wtoszech. W celu
przejscia od jakoSciowej reprezentacji badanej dzielnicy do ilosSciowej, siatka 400 x 400 m
zostata natozona na cate miasto Mediolan, a analiza zostata ograniczona do wybranej
czesci. Komorki reprezentujg alternatywne obszary, wzgledem ktérych nalezy ocenic
wydajnosé”™.

Inne badanie skupia sie na stworzeniu narzedzia do oceny i poréwnywania
poziomu zréwnowazenia zabudowy mieszkaniowej. Yigitcanlar, T., Kamruzzaman, M., &
Teriman, S. koncentruja sie na jej przestrzennym rozplanowaniu, dostepie do réznych
stref i obiektéw. W pracy wykorzystano badania literaturowe i metode Delficka
z udziatem ekspertéw?.

Interesujacag praca jest badanie, poruszajgce problem oceny wielokryterialnej

zrownowazonego rozwoju obszarow miejskich, ktéra wymaga réwnowagi miedzy

73 Siu, B.W.Y. (2019). Assessment of physical environment factors for mobility of older adults: A case study in
Hong Kong. Research in Transportation Business & Management, 30, 100370. https://doi.org/10.1016/
j-rtbm.2019.100370.

24 Oppio, A., Bottero, M., & Arcidiacono, A. (2022). Assessing urban quality: A proposal for a MCDA evaluation
framework. Annals of Operations Research. https://doi.org/10.1007/s10479-017-2738-2.

% Yigitcanlar, T.,, Kamruzzaman, M., & Teriman, S. (2015). Neighborhood sustainability assessment: Evaluating
residential development sustainability in a developing country context. Sustainability (Switzerland), 7(3),
2570-2602. Scopus. https://doi.org/10.3390/su7032570.



Analiza wybranych narzedzi do ewaluacji jakosci zycia w miescie w kontekscie zmian spoteczno-demograficznych 45

problemami srodowiskowymi, ekonomicznymi oraz dotyczacymi rozwoju spotecznego.
Wedtug autoréw (Fernandes, I. D. S,, Ferreira, F. A. F., i inni), z powodu wzrostu gestosci
zaludnienia miast i aktywnosci ekonomicznej oraz wysokiego poziomu konsumpcji, ktore
utrudnity proces planowania miejskiego, istotne jest potaczenie intereséw rdéznych
interesariuszy, zaréwno tych zaangazowanych oraz dotknietych przez $rodki planowania
miejskiego, w celu uzyskania rownowagi ich zréznicowanych potrzeb. Autorzy tacza
mapowanie kognitywne z metoda wielokryterialng Analytic Hierarchy Process, a nastepnie

analizuja zalety i ograniczenia tego rozwigzania®.

7.5. Poréwnanie metod oceny jakosci zycia

W literaturze dostepne sg badania majgce na celu poréwnanie réznych metod do
oceny jakosci zycia. Jednym z przyktadéw jest analiza poréwnawecza kilku alternatywnych
metod oceny jakosci zycia w miescie i ich doktadnosci. Autorzy badania, Kaklauskas, A.,
Zavadskas, E., Radzeviciene, A, i inni, poréwnujg metody QLI Quality of Life Index oraz
INVAR, dokonujac analizy poréwnywalnych danych z badan jakosSci zycia w miastach
europejskich z lat 2012-2016. Po ustaleniu rankingdw miast europejskich pod wzgledem
jakosci zycia za pomoca metod QLI (autorzy wybrali metody NUMBEO i COPRAS) oraz
INVAR dokonujg oceny zgodnosci wynikéw uzyskanych obiema metodami oraz analizy
wrazliwosci w oparciu o zaproponowane w niniejszej pracy narzedzie ilosciowe?”.

Badania miast przyjaznych do zycia odbywaja sie przy pomocy réznych metod
wielokryterialnych wspomagania decyzji. W odpowiedzi na ten fenomenom, dostepne
jest badanie, w ktérym Chen, Z. poszukuje skutecznej metody, ktéra pomoze uzyskac
spojne wyniki’®,

Dostepne jest réwniez badanie, ktérego celem jest zidentyfikowanie powigzan
miedzy rankingiem miast a preferencjami ludzi do zamieszkania w nich. Muhammad Atiq
Ur Rehman Tarig, Maha Hussein i Nitin Muttil poréwnuja systemy rankingowe poprzez
przyznanie wpierw tych samych wag dla kazdej domeny, a nastepnie przyznanie réznych
wag, w zaleznosci od preferencji mieszkancéw. W badaniu wykorzystana zostata metoda
wielokryterialna AHP do przypisania priorytetéw/preferencji domen, czynnikéw

i wskaznikow. Wyniki badan wskazujg na istote przypisywania wag parametrom oceny.

¢ Fernandes, I. D. S., Ferreira, F. A. F,, Bento, P, Jalali, M. S., & Anténio, N. J. S. (2018). Assessing sustainable
development in urban areas using cognitive mapping and MCDA. International Journal of Sustainable
Development & World Ecology, 25(3), 216-226. https://doi.org/10.1080/13504509.2017.1358221.

97 Kaklauskas, A., Zavadskas, E., Radzeviciene, A., Ubarte, |, Podviezko, A., Podvezko, V., Kuzminske, A.,
Banaitis, A., Binkyte-Veliene, A., & Bucinskas, V. (2018). Quality of city life multiple criteria analysis. Cities, 72,
82-93. https://doi.org/10.1016/j.cities.2017.08.002.

%8 Chen, Z. (2020). Evaluating Sustainable Liveable City via Multi-MCDM and Hopfield Neural Network.
Mathematical Problems in Engineering, 2020.
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Autorzy skupiajg sie na promocji miast regionalnych, a badanie zawiera technike
grupowania, ktéra odpowiada na problem braku danych dla matych miast®.

Wyrdzni¢ nalezy przeglad literatury dotyczacej pomiaru i analizy wskaznikéw
obiektywnych i subiektywnych, majacych wptyw na jakos¢ zycia w miastach i regionach.
Ballas, D. podkresla znaczenie geograficznych i spoteczno-ekonomicznych czynnikéw
kontekstowych, odnoszacych sie do jakosci zycia, dobrego samopoczucia i szczescia, ze
szczegbdlnym naciskiem potozonym na wptyw nieréwnosci spotecznych i przestrzennych
oraz sprawiedliwosci spotecznej®.

W odrebnej pracy naukowej, autorstwa Yaday, J., & Gupta, N., przeprowadzono
natomiast analize poréwnawczg réznych dostepnych modeli i indekséw mierzacych
jakos¢ zycia na poziomie krajowym i miejskim, w celu zdefiniowania konceptu jakosci
zycia w miescie, jego wymiardow i wskaznikdw. Wyniki zostaty przedstawione w formie
tabeli krzyzowej, a dane wymiary majg stanowi¢ przewodnik dla architektéw
i projektantow, planistéw miejskich i decydentéw®?,

Niewiele dostepnych jest badan majacych na celu poréwnanie kryteriéw oceny
jakosci zycia zastosowanych w réznych narzedziach do ewaluacji miast. Znaczace badanie
na 26 narzedziach przeprowadzili Mittal i inni. W analizie ujeli oni takie aspekty jak rodzaj
zbioru danych, prébe badawczg, podejscie, technike czy aplikacyjnosé. Sprawdzili tez,
ktére narzedzia zawierajg poszczegdlne wymiary oceny jakosci zycia, kolejno, fizyczny,
spoteczny, ekonomiczny, sSrodowiskowy, mobilnosci, psychologiczny, polityczny°2,

Sarkawi, A., Abdullah, A, i Dali, N. M. poréwnujg z kolei tylko trzy wybrane
rankingi, EIU, Mercer oraz Monocle, pod wzgledem pieciu wybranych obszaréow (polityka,

ekonomia, spoteczenstwo, srodowisko i infrastruktura)i®®.

7.6.  Analiza dtugoterminowych zmian przyjaznosci miast do mieszkania
Liu, J., & Han, J. przeprowadzili badanie majace na celu sprawdzenie, czy istnieje
pewna reguta determinujaca dtugoterminowe zmiany przyjaznosci miast do mieszkania,

na przyktadzie Nowego Jorku, Tokio i Szanghaju. W analizie wykorzystano kategorie

% Tariq, M. A. U. R,, Hussein, M., & Muttil, N. (2021). Smart City Ranking System: A Supporting Tool to Manage
Migration Trends for Australian Cities. Infrastructures, 6(3), Article 3. https://doi.org/10.3390
/infrastructures6030037.

100 Ballas, D. (2013). What makes a ,happy city”? Cities, 32, 539-550. Scopus. https://doi.org/10.1016/j.cities.
2013.04.009.

101 Yadav, J., & Gupta, N. (2021). Urban Quality of Life: Domains, Dimensions and Indicators for Indian Cities.
IOP Conference Series: Earth and Environmental Science, 796(1), 012032. https://doi.org/10.1088/1755-1315
/796/1/012032.

102 Mittal, S., Chadchan, J., & Mishra, S. (2020). Review of Concepts, Tools and Indices for the Assessment of
Urban Quality of Life. Social Indicators Research, 149. https://doi.org/10.1007/s11205-019-02232-7.

103 Sarkawi, A., Abdullah, A., & Dali, N. M. (2017, lipiec 1). A critical review on the worldwide economist
intelligence unit, Mercer and Monocle quality of life indicators.
https://www.semanticscholar.org/paper/A-critical-review-on
-the-worldwide-economist-unit%2C-Sarkawi-Abdullah/b3d9373eda377d0df57077faf41b591b56a87fdb.
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w wiekszos$ci opracowane na podstawie popularnych badan jakosSci zycia w miastach,
przeprowadzanych przez Monocle, Mercer i EIU oraz metode wielokryterialng AHP do
nadania im wag. Wyniki wskazuja, iz dla badanych miast wystepuje pewien wspdélny
wzorzec, a krzywa ich rozwoju jest podzielona na trzy etapy. Autorzy argumentuja, iz przy
budowie miasta przyjaznego do Zycia, nalezy przestrzegaé¢ zasady stopniowego

rozwoju®®,

7.7. Rolanarzedzi do oceny miast w planowaniu urbanistycznym

Analizowany jest zwigzek miedzy wskaznikami, rankingami miejskimi i pulpitami
nawigacyjnymi, a planowaniem urbanistycznym. Kitchin, R., Lauriault, T. P, i McArdle, G.,
sprawdzili wskazniki miejskie i rankingi, cechujgce sie otwartoscig na mieszkancow,
generowaniem danych z wykorzystaniem czujnikéw i mediéw spotecznosciowych, a takze
prezentacja danych za pomoca interaktywnych wizualizacji i tablic (dashboards)
dostepnych przez internet. Wedtug autoréw miasto, jako zwizualizowane fakty, moze
zmieni¢ sposdb jego poznawania i zarzadzania nim przez manageréw i mieszkancow.
W artykule oméwione sg wskazniki i benchmarki (testy wydajnosci) pod katem sposobu
i celu ich wykorzystania przez miasta. Autorzy argumentuja, ze pomimo, iz inicjatywy te
majg na celu usprawnienie podejmowania decyzji i uczynienie proceséw miejskich wraz
zwydajnoscig bardziej transparentnymi, to opierajg sie one na naiwnej racjonalnosci
instrumentalnej, sg podatne na manipulacje ze strony intereséw wtasnych. Ponadto,
wskazanymi w artykule problemami sg czesto kwestie metodologiczne i techniczne®®.

W innym artykule zaprezentowano analize poréwnawczg dotyczacg zmian
w polityce, ktére wystgpity w réznych Miastach Przyjaznych Starzeniu (tzw. Age-Friendly
Cities, AFC) oraz czynnikdow zwigzanych z wiekszymi i mniejszymi zmianami. Sposrod
czternastu miast, dziewiec¢ zainicjowato zmiany, takie jak deklaracje publiczne, regulacje
lub rozszerzenie ustug. Wedtug autoréw (Suriastini, W., Buffardi, A., & Fauzan, J.) ocena
Miast Przyjaznych Starzeniu moze wptynaé¢ na zaangazowanie decydentéw, co moze
przetozy¢ sie pozytywnie na zmiany na poziomie miasta. Rdwnoczesnie, poza wyjatkiem
jaki stanowig zobowigzania publiczne, autorzy nie s3 w stanie przypisa¢ oceny

i zaangazowania AFC pdzniejszym zmianom w polityce%.

104 Lju, J., & Han, J. (2017). Does a Certain Rule Exist in the Long-Term Change of a City’s Livability? Evidence
from New York, Tokyo, and Shanghai. Sustainability, 9(10), Article 10. https://doi.org/10.3390/su9101681.

105 Kitchin, R, Lauriault, T. P, & McArdle, G. (2015). Knowing and governing cities through urban indicators,
city benchmarking and real-time dashboards. Regional Studies, Regional Science, 2(1), 6-28. Scopus.
https://doi.org/10.1080/21681376.2014.983149.

106 Suriastini, W., Buffardi, A., & Fauzan, J. (2019). What Prompts Policy Change? Comparative Analyses of
Efforts to Create Age-Friendly Cities in 14 Cities in Indonesia. Journal of Aging & Social Policy, 31, 1-21.
https://doi.org/10.1080/08959420.2019.1589889.
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7.8. Wptyw zieleni na jako$¢ zycia w miescie

Interesujace sg rowniez badania skupiajace sie na wartosci zieleni miejskiej dla
jakosci zycia. Przyktadem jest badanie autorstwa Mathew P. White, lan Alcock, Benedict
W. Wheeler, i Michael H. Depledge, ktére prezentuje relacje pomiedzy zielenig miejska,
(np. parkiem) a dobrobytem oraz pomiedzy zielenig miejskg a zaburzeniami psychicznymi
dla tej samej grupy ankietowanych, mieszkajacych na terenach zurbanizowanych.
Wedtug analizy, osoby zyjagce w poblizu obszaréw zielonych w miescie majg wyzszy
poziom dobrostanu oraz rzadziej wystepujace zaburzenia psychiczne'®’.

Inne badanie prezentuje catosciowe ramy oceny dodatkowych korzysci i kosztéw
z zastosowania NBS (Nature Based Solutions'°®) w odniesieniu do elementéw systeméw
spoteczno-kulturowych i spoteczno-gospodarczych, roéznorodnosci biologicznej,
ekosystemoéw i klimatu. Wedtug Sombol Mokhles i Kathryn Davidson, rozwigzania NBS
sg odpowiedzig na wyzwania zwigzane z odpornoscig na zmiany klimatyczne, a tym
samym na zdrowie i dobre samopoczucie mieszkancéw na obszarach miejskich, a takze
dostarczaja dodatkowych korzysci, takich jak poprawa atrakcyjnosci miejsca, zdrowia

i jakosci zycia oraz tworzenie zielonych miejsc pracy?®’.

7.9. Zwiazek miedzy srodowiskiem zbudowanym miast a zdrowiem
mieszkancéw

Srodowisko zbudowane miast wptywa na zdrowie mieszkaricéw. Analizowany jest
wiec miedzy innymi wptyw planowania miasta na zdrowie poprzez wyboér srodkéw
transportu. Autorzy badania identyfikujg osiem zintegrowanych interwencji regionalnych
i lokalnych, ktére w potaczeniu majg zacheca¢ do chodzenia pieszo, jazdy na rowerze
i korzystania z transportu publicznego, przy jednoczesnym ograniczeniu korzystania
zprywatnych pojazdéw silnikowych. Te interwencje to m.in. dostepnos¢ miejsca
docelowego, zarzadzanie popytem poprzez zmniejszenie dostepnosci i zwiekszenie
kosztéw parkowania, projektowanie przyjaznych dla pieszych i rowerzystéw sieci ruchu.
Billie Giles-Corti, Anne Vernez-Moudon, Rodrigo Reis, i inni, proponujg zestaw
wskaznikéw do poréwnywania i monitorowania postepéw w osigganiu bardziej zwartych

miast, ktdre promuja zdrowie i zmniejszaja nierownosci w zdrowiu®C.

197 White, M. P, Alcock, I, Wheeler, B. W., & Depledge, M. H. (2013). Would You Be Happier Living in a
Greener Urban Area? A Fixed-Effects Analysis of Panel Data. Psychological Science, 24(6), 920-928. Scopus.
https://doi.org/10.1177/0956797612464659.

198 7 ang. Rozwigzania oparte na przyrodzie.

199 Raymond, C. M., Frantzeskaki, N., Kabisch, N., Berry, P, Breil, M., Nita, M. R,, Geneletti, D., & Calfapietra, C.
(2017). A framework for assessing and implementing the co-benefits of nature-based solutions in urban
areas. Environmental Science and Policy, 77, 15-24. Scopus. https://doi.org/10.1016/j.envsci.2017.07.008.

110 Gjles-Corti, B., Vernez-Moudon, A, Reis, R., Turrell, G., Dannenberg, A. L., Badland, H., Foster, S., Lowe, M.,
Sallis, J. F.,, Stevenson, M., & Owen, N. (2016). City planning and population health: A global challenge. The
Lancet, 388(10062), 2912-2924. Scopus. https://doi.org/10.1016/50140-6736(16)30066-6.
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W innym interesujgcym artykule zaprezentowane sg wyniki interdyscyplinarnego
badania pilotazowego, dotyczacego zwigzku miedzy zdrowiem starszych Australijczykéw
a zrownowazonym rozwojem miast. Autorzy (Brewer, G., Parkinson, L., Tucker, C., i inni)
przedstawiajg metode do badania zwigzkéw miedzy subiektywnymi i obiektywnymi
miarami cech $rodowiska zbudowanego osiedli (liczba budynkéw, przepustowosé
i tacznosé ulic, réznorodnosc funkgji, ciggtosé elewac;ji, liczba siedzisk) oraz zdrowia dla
spotecznosci ludzi w wieku 55 lat i starszych. Wyniki wskazujg na zdrowie, jako
najwazniejsze dla tej grupy. Interakcje spoteczne i srodowisko zbudowane maja réowniez
istotny wptyw na jakos¢ zycia. Badanie pilotazowe ma przystuzyé sie do opracowania
wytycznych do projektowania zréwnowazonych srodowisk miejskich, odpowiadajacych
na potrzeby zdrowotne starzejgcej sie populacji, ktoéra jest coraz bardziej

zréznicowana''l.

7.10. Badanie jakosci atmosfer afektywnych na miejskich ulicach

Alternatywnym przyktadem podejscia do badania przestrzeni w zwigzku
zjakosScia zycia jest praca, ktérej autorzy Abusaada, H., & Elshater, A. proponuja
teoretyczng strukture dla zagtebiania aspektu jakosci atmosfer afektywnych zwigzanych
z sytuacjami miejskimi na ulicach w centrum miasta. Wedtug autoréow sytuacje te moga
pomdoc w wyjasnieniu wptywu formy urbanistycznej i codziennych doswiadczen na
atmosfery afektywne. W badaniu zostaty uzyte metoda kuli $nieznej oraz przeglad
systematyczny bazy danych SCimago, a na podstawie wynikéw opracowano wstepny
model urbanistyczny do badania jakosci percepcyjnej afektywnych atmosfer.
Zaproponowano model zawierajgcy cztery wymiary, dotyczace aspektéw wizualnych,
zmystowych, emocjonalnych i duchowych, oraz zawartych w nich dziesie¢ kryteriéw -
cech percepcyjnych. Praca pozwala na zrozumienie wptywu atmosfer afektywnych na

jakos¢ srodmiejskich ulic oraz zawiera wytyczne dla projektantéw?!'2

111 Brewer, G., Parkinson, L., Tucker, C., & Landorf, C. (2014). Socially sustainable suburbia: Linking
neighbourhood characteristics to health outcomes in an ageing population. International Journal of
Interdisciplinary Social and Community Studies, 8, 1-18. https://doi.org/10.18848/2324-7576/CGP/
v08i04/53522.

112 Abusaada, H., & Elshater, A. (2020). Urban design assessment tools: A model for exploring atmospheres
and situations. Urban Design and Planning, 173, 238-255. https://doi.org/10.1680/jurdp.20.00025.
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,Uwazam za zadziwiajqce, ze jakos¢ miejskiego siedliska homo sapiens jest tak stabo
zbadana w poréwnaniu do siedlisk goryli, stoni, tygryséw bengalskich i niedzwiedzi
panda w Chinach... prawie nie znajduje sie zadnych informacji na temat

siedliska cztowieka w srodowisku miejskim” 113

Jan Gehl

1187 ang. I find it striking that the quality of the urban habitat of homo sapiens is so weakly researched
compared to the habitats of gorillas, elephants, and Bengal tigers and panda bears in China...you hardly
see anything on the habitat of man in the urban environment.”
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CZESC 1. OBSZAR BADAN

1. Wyzwaniaglobalne
1.1. Zmiany demograficzne w Polsce i na $wiecie
Na swiecie zaobserwowaé mozna istotne zmiany demograficzne wigzace sie ze

starzeniem sie spoteczenstw. Wedtug prognoz UN DESA, $rednia globalna dtugos¢ zycia
wyniesie ok 77,2 lat w 2050 roku. Prognozuje sie, ze populacja ludnosci w wieku powyzej
65 lat na catym Swiecie wzrosnie z 10% w 2022 roku do 16% w 2050, i bedzie ponad
dwukrotnie wieksza niz liczba dzieci ponizej lat pieciu i tozsama z liczba dzieci ponizej lat
dwunastu®, Liczba oséb w wieku 0-24 bedzie spadaé, a liczba os6b w wieku 65+ rosnaé
(patrz Ryc. 13). Tendencja ta jest wyraznie widoczna w Europie ze wzgledu na wzrost
sredniej dtugosci zycia.

populacja 65+ populacja 25-64 populacja 0-24
5000000
4000000
3000000
2000000
1000000

0
1950 1975 2000 2025 2050

Ryc. 13. Grupy wiekowe 0-24, 25-64, 65+ w catkowitej liczbie ludnosci na $wiecie (w tysigcach). Opracowanie
wtasne na podstawie: United Nations, Department of Economic and Social Affairs, Population Division
(2020). World Population Prospects 2020, Online Edition.

W Europie odsetek oséb w wieku 65+ wzrést z 21,8% w 2000 roku do 29,5%
w 2020, a w Afryce odnotowano wzrost o 0,1 punkta procentowego (patrz Ryc. 14). We
Witoszech, kraju w Europie o najdtuzszej dtugo$é zycia jego mieszkancow udziat
procentowy senioréw 65+ wzrdést znaczaco z 27,1% w 2000 roku do 36,6% w 2020 roku.
W Polsce w tym samym czasie odnotowano wzrost o 10,8 punktéw procentowych (1,3
punktéow procentowych wiecej niz we Wtioszech) szczyt osiggnieto w 2020 roku

z udziatem 28,4 % (patrz Ryc. 15).

114 United Nations. Department of Economic and Social Affairs. (2022). World Population Prospects 2022:
Summary of Results. Summary of results. United Nations.
https://www.un.org/development/desa/pd/content/World-Population-Prospects-2022.
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Ryc. 14. Ludnos¢ w wieku 65 lat i wiecej na 100 mieszkancow w wieku 15-64 lat na $wiecie. Opracowanie
wtasne na podstawie: United Nations, Department of Economic and Social Affairs, Population Division (2019).
World Population Prospects 2019, Online Edition. Rev. 1.
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Ryc. 15. Ludnos$¢ w wieku 65 lat i wiecej na 100 mieszkancow w wieku 15-64 lat w Europie. Opracowanie
wtasne na podstawie: United Nations, Department of Economic and Social Affairs, Population Division (2019).
World Population Prospects 2019, Online Edition. Rev. 1.

Wedtug prognozy Gtéwnego Urzedu Statystycznego, w Polsce w roku 2030 liczba
0s6b w wieku 60 lat i wiecej wynosi¢ bedzie 10,8 min, natomiast w roku 2050 - 13,7 min,

co stanowi¢ bedzie okoto 40% spoteczenstwa (patrz Ryc. 16).
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Ryc. 16. Struktura demograficzna ludnosci w wieku 60 lat i wiecej w stosunku do catej populacji.
Opracowanie wtasne na podstawie: Gtéwny Urzad statystyczny, Urzad Statystyczny w Biatymstoku. (2020).
Sytuacja oséb starszych w Polsce w 2018. Warszawa, Biatystok: GUS.
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1.2.  Wzrost urbanizacji

Wazrasta liczba ludnosci zamieszkujacej miasta. Poczatki tego trendu siegajg 1950
roku z liczbg ludnosci miejskiej wynoszacg 751 milionéw. W 2018 roku liczba ta osiggneta
4.2 miliardy, co stanowi 55% ludnosci na swiecie. Wedtug prognoz do 2050 roku, liczba ta

wzrosnie do 6,7 miliardow, co bedzie réwne 68%, czyli ponad %5 ludnosci (patrz Ryc. 17).

ludnos¢ wiejska ludno$¢ miejska
8000000
6000000
4000000
2000000
0
1950 1975 2000 2025 2050

Ryc. 17. Populacja (w tysigcach) zamieszkujaca miasta i wsie: rozwéj w latach 1950-2050. Opracowanie
wtasne, na podstawie wykresu: United Nations, Department of Economic and Social Affairs, Population
Division (2020). World Population Prospects 2020, Online Edition.

W Polsce w 2018 roku ludnos¢ zamieszkujgca miasta wynosita 60,1%, natomiast
liczba osob w wieku 60 lat i wiecej byta wyzsza i uksztattowata sie na poziomie 65,3%

(patrz Ryc. 18).

100

75

0g6t mieszkancow osoby 60+

Ryc. 18. Wskaznik urbanizacji dla mieszkancéw Polski w 2018 roku. Opracowanie wtasne, na podstawie:
Gtowny Urzad statystyczny, Urzad Statystyczny w Biatymstoku. (2020). Sytuacja oséb starszych w Polsce w
2018. Warszawa, Biatystok: GUS.

Urbanizacja stata sie kluczowym programem w miedzynarodowej polityce
rozwojowej, a Nowa Agenda Miejska podkresla role samorzadéw oraz wage efektywnej
implementacji na poziomie lokalnym. Prawdopodobnie w ciggu dziesieciu lat kazdy
region stanie sie bardziej zurbanizowany, chociaz obszary juz silnie zurbanizowane beda
rozwijaty sie wolniej'*®. Istotnym podkreslenia jest fakt, iz Nowa Agenda Miejska, a takze
Agenda 2030 na rzecz zréwnowazonego rozwoju zostaty przyjete w czasach gtebokich

globalnych wyzwan, wzmozonych w dobie pandemii koronawirusa, a wedtug raportu

115 UN-HABITAT. (2020). World cities report 2020: The value of sustainable urbanization (World Cities Report).
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World Cities Report 2020, 90% potwierdzonych przypadkéw pochodzito wtasnie

z obszaréw miejskich®.

1.3.  Zmiany klimatyczne, kryzys wodny i sSrodowiskowy
Jednymi z najwiekszych wyzwan XXI wieku sg kryzys wodny i $Srodowiskowy,
w tym zmiany klimatyczne! oraz ich negatywne skutki, zwigzane z suszami, powodziami

1118

oraz gwattownymi i intensywnymi opadami Zagrazaja one zyciu, zdrowiu i mieniu

ludnosci'?’. A wedtug drugiej czesci Szdstego raportu IPCC we wszystkich obszarach
zurbanizowanych i miastach ryzyko to wzrosto%.

Struktura urbanistyczna miast ma negatywny wptyw na zmiany klimatyczne
w skali lokalnej. Poza zjawiskiem zwigzanym z wyzszg temperaturg centrum miast od

otaczajacych je obszaréw, znanym jako miejska wyspa ciepta, miasta majg wptyw rowniez

na wzmochienie burz, ulewnych opadéw i fali upatéw 22,

Ryc. 19. Fale upatéw i ulewne deszcze. Zrédto: licencja bezptatna AdobeStock_392741405 (po lewej)
i AdobeStock_283295926 (po prawej).

Przez rodzaj pokrycia terenu miast i wtasciwosci uzytych materiatéw, takich jak

asfalt i beton, ktdére sg powierzchniami nieprzepuszczalnymi, a takze niedobér

16 |bidem.

117 World Economic Forum. (2022). The Global Risks. Report 2022. 17th Edition. Insight report. WEF.

118 Tabari, H. (2020). Climate change impact on flood and extreme precipitation increases with water
availability. Scientific Reports, 10(1), https://doi.org/10.1038/s41598-020-70816-2.

1% Hoornweg, D., Sugar, L., & Trejos Goémez, C. L. (2011). Cities and greenhouse gas emissions: Moving
forward. Environment and Urbanization, 23(1), 207-227. https://doi.org/10.1177/0956247810392270; Hunt,
A., & Watkiss, P. (2011). Climate change impacts and adaptation in cities: A review of the literature. Climatic
Change, 104(1), 13-49. https://doi.org/10.1007/5s10584-010-9975-6; Mbow, H.-O. P, Reisinger, A., Canadell,
J., & O'Brien, P. (2017). Special Report on climate change, desertification, land degradation, sustainable land
management, food  security, —and greenhouse gas fluxes in terrestrial ecosystems (SR2).
https://www.ipcc.ch/report/srccl/; Liang, L., Deng, X., Wang, P., Wang, Z., & Wang, L. (2020). Assessment of the
impact of climate change on cities livability in China. Science of the Total Environment, 726, 138339.
https://doi.org/10.1016/j.scitotenv.2020.138339.

120 partner, H-O., Roberts, D. C., Tignor, M. M. B,, Poloczanska, E. S., Mintenbeck, K., Alegria, A., Craig, M.,
Langsdorf, S., Loschke, S., Moller, V., Okem, A., & Rama, B. (Red.). (2022). Climate Change 2022: Impacts,
Adaptation and Vulnerability. Contribution of Working Group Il to the Sixth Assessment Report of the
Intergovernmental Panel on Climate Change.

121 Fortuniak, K. (2019). Badania klimatu miast w Polsce. Przeglad Geofizyczny, Z. 1-2.
https://doi.org/10.32045/PG-2019-003.
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infrastruktury zielonej i niebieskiej, efekty zjawisk hydrometeorologicznych s3g
odczuwalne szybciej. Wieksza jest réwniez intensywnosé tych zjawisk!?2. Wysokie
temperatury odczuwane w miescie majg z kolei wptyw na zdrowie i samopoczucie
mieszkancow miast, a szczegdlnie grup najbardziej wrazliwych, takich jak osoby
starsze'?®, Takze wedtug najnowszego raportu WEF Global Risk Report 2023 zagrozenia
srodowiskowe dominujg sposréd globalnych ryzyk, zaréwno tych uszeregowanych
wedtug dotkliwosci w okresie dwuletnim i jak dziesiecioletnim. Sposréd pieciu
najwazniejszych zagrozen krétkoterminowych, sg to kleski zywiotowe i ekstremalne
zjawiska pogodowe (ang. natural disasters and extreme weather events) oraz niepowodzenia
w tagodzeniu zmian klimatu (ang. failure to mitigate climate change), natomiast w przeciagu
dziesieciu lat beda to wymienione juz niepowodzenia w tagodzeniu zmian klimatu oraz
kleski zywiotowe i ekstremalne zjawiska pogodowe, a ponadto niepowodzenie
w adaptacji do zmian klimatu (ang. failure of climate change adaptation) oraz utrata
bioréznorodnosci i upadek ekosystemu (ang. biodiversity loss and ecosystem collapse)*?.

Na obszarach zurbanizowanych, poza intensyfikacja miejskiej wyspy ciepta,
powaznymi zagrozeniami sg silne ulewy i wynikajgce z nich podtopienia oraz susze, ktére

125 Aby sprostac¢ celom zréwnowazonego

z kolei pogtebiajg niedobér wody w miescie
rozwoju (Sustainable Development Goals, SDGs) zawartym w Agendzie na rzecz
zréwnowazonego rozwoju 2030, wrazliwos$¢ na kwestie zasobow wodnych jest kluczowa?.
Woda ma znaczenie zaréwno dla zdrowia i samopoczucia mieszkancow, jak i dla
zaangazowania spotecznego, a wedtug Arcadis Sustainable Cities Water Index miasta
podchodzace do zasobdéw wodnych z ostroznoscia i kreatywnoscia, stang sie bardziej
bezpieczne i przyjazne do zycia. Zrownowazona gospodarka wodna w miastach oraz

ochrona zasobéw wodnych moze by¢ istotna dla tagodzenia zmian klimatu?’.

122 Januchta-Szostak, A. (2020). Btekitno-zielona infrastruktura jako narzedzie adaptacji miast do zmian
klimatu i zagospodarowania woéd opadowych. Zeszyty Naukowe Politechniki Poznanskiej. Architektura,
Urbanistyka, Architektura Wnetrz, nr 3, 37-74. https://doi.org/10.21008/j.2658-2619.2020.3.3; Bujalski, S.
(2022, marzec 2). Prof. Anna Januchta-Szostak: Adaptacja miast do zmiany klimatu? Pomoga rozwigzania
bliskie naturze. Nauka o klimacie | naukaoklimacie.pl. https://naukaoklimacie.pl/aktualnosci/
januchta-szostak-adaptacja-miast-do-zmiany-klimatu-pomoga-rozwiazania-bliskie-naturze/.

128 |ee, J. Y, & Kim, H. (2016). Projection of future temperature-related mortality due to climate and
demographic changes. Environment International, 94, 489-494. https://doi.org/10.1016/j.envint.2016.06.007.
124 World Economic Forum. (2023). The Global Risks. Report 2023. WEF.

125 Januchta-Szostak, A. (2020). Btekitno-zielona infrastruktura jako narzedzie adaptacji miast do zmian
klimatu i zagospodarowania wodd opadowych. Zeszyty Naukowe Politechniki Poznanskiej. Architektura,
Urbanistyka, Architektura Wnetrz, nr 3, 37-74. https://doi.org/10.21008/j.2658-2619.2020.3.3.

126 The United Nations World Water Development Report 2021: Valuing water. (2021). UNESCO.
http://www.unesco.org/reports/wwdr/2021/en/download-the-report.

127 The IWA Principles for Water Wise Cities (2nd ed). (2016). IWA,; Sustainable cities water index: Which Cities Are
Best. Placed to Harness Water for Future Success. (2016). Arcadis. https://www.arcadis.com
/en/global/our-perspectives/which-cities-are-best-placed-to-harness-water-for-future-success-/.
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Pomimo, ze wptyw zmian klimatu na jako$¢ zycia zostat zauwazony juz w 1970
roku, aspekty zwigzane ze zmianami klimatycznymi, kryzysem wodnym i Srodowiskowym

s3 wciaz pomijane w badaniach jakosci zycia'?.

2. Jakos¢ zycia w miescie
2.1. Definicjajakosci zycia
Pojecie jakosci zycia jest ztozone i sktada sie z wielu miekkich kryteriéw, zaréwno
obiektywnych, jak i subiektywnych, przez co trudno jest zdefiniowac je w jednoznaczny
sposdb’?’. Jedng z bardziej popularnych definicji jest ta sformutowana przez Quality of Life

Group, funkcjonujaca w ramach Swiatowej Organizacji Zdrowia, opisujaca jako$¢ zycia jako:

Lpostrzeganie przez jednostke jej pozycji w Zyciu w kontekscie kultury i systemow
wartosci akceptowanych przez spoteczenstwo, w jakich Zyje, oraz w relacji do jej celow
zyciowych, oczekiwan, zainteresowan”**°.

[WHOQOL Group, 1994]

Jak podkresla M. Petelewicz w swojej analizie tej definicji, istotna jest:

- perspektywa subiektywna, wedle ktérej tylko dana jednostka moze okresli¢
wtasng jakos$¢ zycia,

- dokonywanie oceny w odniesieniu do zajmowanego przez jednostke miejsca
w strukturze spoteczneji grupy referencyjne;j,

- ztozonos¢ jakosci zycia, ktéra jest wielowymiarowa.

Warto podkresli¢, ze jako$¢ zycia analizowana jest na trzy rézne sposoby, jako
poziom zycia zwigzany ze sferg obiektywna, jako percepcja, ktora jest subiektywna i jako
taczaca aspekty obiektywne z subiektywnymi, a wiec sktadajaca sie z warunkéw zycia

i satysfakcji z nich™®%.

128 Roberts, W. O. (1976). Climate Change and the Quality of Life for the Earth’s New Millions. Proceedings of
the American Philosophical Society, 120(3), 230-232. JSTOR; Newton, P. W. (2012). Liveable and sustainable?
Socio-technical challenges for twenty-first-century cities. Journal of Urban Technology, 19(1), 81-102.
https://doi.org/10.1080/10630732.2012.626703; Lowe, M., Whitzman, C., Badland, H., Davern, M., Aye, L., &
Hes. (2015). Planning Healthy, Liveable and Sustainable Cities: How Can Indicators Inform Policy?
https://doi.org/doi: 10.1080/08111146.2014.1002606; Estoque, R. C., Togawa, T., Ooba, M., Gomi, K,
Nakamura, S., Hijioka, Y., & Kameyama, Y. (2019). A review of quality of life (QOL) assessments and indicators:
Towards a “QOL-Climate” assessment framework. Ambio, 48(6), 619-638.
https://doi.org/10.1007/s13280-018-1090-3; Ptak-Wojciechowska, A., Januchta-Szostak, A., Gawlak, A., &
Matuszewska, M. (2021). The Importance of Water and Climate-Related Aspects in the Quality of Urban Life
Assessment. Sustainability, 13(12), Article 12. https://doi.org/10.3390/su13126573.

129 Okulicz-Kozaryn, A. (2011). City Life: Rankings (Livability) Versus Perceptions (Satisfaction). Social
Indicators Research, 110. https://doi.org/10.1007/s11205-011-9939-x.

130 WHO. WHOQOL - Measuring Quality of Life| The World Health Organization. Pobrano 9 maj 2023,
z https://www.who.int/tools/whoqol.

131 petelewicz, M., & Drabowicz, T. (2016). Jakos¢ zycia - globalnie i lokalnie. Pomiar i wizualizacja. Katedra
Socjologii Ogdlnej, Wydziat Ekonomiczno-Socjologiczny Uniwersytet toédzki. http://dspace.uni.lodz.pl:
8080/xmlui/handle/11089/20366.
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Ryc. 20. Jakos¢ zycia taczaca aspekty obiektywne z subiektywnymi. Licencja bezptatna
AdobeStock_292561868 (po lewej) i AdobeStock_191772115 (po prawej).

Jakosé zycia, ktérej doswiadczaja jednostki, wigze sie z miejscem zamieszkiwania

132

i jest nazywana pojeciem liveability*>*. Ildea ta réwniez nie daje sie jednoznacznie

<133

zdefiniowad, czy zmierzy¢™:. Mozna jednak wyrézni¢ aspekty, ktore majg na liveability

istotny wptyw. Sg to forma, utrzymanie i funkcja srodowiska zbudowanego, jego wptyw
na miejski mikroklimat, udziat zieleni, walory estetyczne krajobrazu i dostepnosc

przestrzeni, a ponadto dostepnosc do zieleni oraz poczucie bezpieczeristwa®®*.

132 Omuta, G. (1988). The quality of urban life and the perception of livability: A case study of neighbourhoods
in Benin City, Nigeria. Social Indicators Research: An International and Interdisciplinary Journal for Quality-of-Life
Measurement, 20(4), 417-440; Evans, P. (2002). Livable Cities?: Urban Struggles for Livelihood and Sustainability.
University of California Press; van Kamp, I., Leidelmeijer, K., Marsman, G., & Hollander, A. (2003). Urban
environmental quality and human well-being: Towards a conceptual framework and demarcation of concepts;
a literature study. Landscape and Urban Planning, 65, 5-18. https://doi.org/10.1016/50169-2046(02)00232-3;
JSTOR. http://www.jstor.org/stable/10.1525/j.ctt1ppbjb; Higgins, P., & Campanera, J. M. (2011). (Sustainable)
quality of life in English city locations. Cities, 28(4), 290-299. https://doi.org/10.1016/j.cities.2011.02.005;
Mulligan, G., & Carruthers, J. (2011). Amenities, Quality of Life, and Regional Development. W Investigating
Qual. Urban Life (T. 45, s. 107-133). https://doi.org/10.1007/978-94-007-1742-8_5; Maleki, S., Bell, S.,
Hosseini, S., & Faizi, M. (2015). Developing and testing a framework for the assessment of neighbourhood
liveability in two contrasting countries: Iran and Estonia. Ecological Indicators, 48, 263-271.
https://doi.org/10.1016/j.ecolind.2014.07.033.

133 Wheeler, S. (2001). Livable Communities: Creating Safe and Livable Neighborhoods, Towns, and Regions in
California. https://escholarship.org/uc/item/8xf2déjg; Balsas, C. J. L. (2004). Measuring the livability of an
urban centre: An exploratory study of key performance indicators. Planning Practice & Research, 19(1),
101-110. https://doi.org/10.1080/0269745042000246603.

841§, W, Zhang, Q,, Liu, C., & Xue, Q. (2006). Tourism’s Impacts on Natural Resources: A Positive Case from
China. Environmental Management, 38(4), 572-579. https://doi.org/10.1007/s00267-004-0299-z; Hashim, A.
H., & Leby, J. L. (2010). LIVEABILITY DIMENSIONS AND ATTRIBUTES: THEIR RELATIVE IMPORTANCE IN
THE EYES OF NEIGHBOURHOOD RESIDENTS. Journal of Construction in Developing Countries, 15(1), 67-91;
Niemel3, J., Saarela, S-R., S6derman, T., Kopperoinen, L., Yli-Pelkonen, V., Vire, S., & Kotze, D. J. (2010). Using
the ecosystem services approach for better planning and conservation of urban green spaces: A Finland case
study. Biodiversity and Conservation, 19(11), 3225-3243. https://doi.org/10.1007/s10531-010-9888-8;
Rotem-Mindali, O. (2012). Retail fragmentation vs. urban livability: Applying ecological methods in urban
geography research. Applied Geography, 35(1), 292-299. https://doi.org/10.1016/j.apgeog.2012.08.003;
Viegas, C. V., Saldanha, D. L., Bond, A,, Ribeiro, J. L. D., & Selig, P. M. (2013). Urban land planning: The role of a
Master Plan in influencing local temperatures. Cities, 35, 1-13. https://doi.org/10.1016/j.cities.2013.05.006;
Tian, Y, Jim, C. Y., & Wang, H. (2014). Assessing the landscape and ecological quality of urban green spaces in
a compact city. Landscape and Urban Planning, 121, 97-108.
https://doi.org/10.1016/j.landurbplan.2013.10.001; Maleki, S., Bell, S., Hosseini, S., & Faizi, M. (2015).
Developing and testing a framework for the assessment of neighbourhood liveability in two contrasting
countries: Iran and Estonia. Ecological Indicators, 48, 263-271. https://doi.org/10.1016/j.ecolind.2014.07.033.
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Co wazne, pomimo réznej genezy pojeé, takich jak jako$¢ miejsca, liveability'®,

QoL (Quality of Life)**%, a takze zréownowazony rozwdj, zwykle pokrywaja sie one
iwszystkie dotycza relacji jednostki ze $rodowiskiem?®. Jako$¢ miejska jest zwykle
badana w kontekscie jakosci fizycznej, jak i spotecznej przestrzeni publicznej w miescie
i ktadzie nacisk na mozliwosci tworzenia przestrzeni atrakcyjnych i przyjaznych do
mieszkania. Warto nadmienié, ze pierwsze wzmianki dotyczace cech urbanistyki
wptywajacej na jako$¢ zycia zostaty wskazane przez Jane Jacobs, ktéra podkreslita
znaczenie m.in. funkcji mieszanej (ang. mixed-use), ktéra sprawia, ze miasto zyje o kazdej
porze, matego wymiaru blokéw, ktére poprawiajg tatwosé poruszania sie oraz
zroznicowanej typologii budynkéw. W podobnym czasie Kevin Lynch podkreslit wage
aspektu wizualnego miasta i percepcji mieszkancéw, oraz relacje miedzy przestrzenia
miejska awymiarem spotecznym. Sformutowat on kryteria jakosci urbanistycznej, na
ktérych podstawie Southworth zwrécit uwage na wktad formy osiedli na liveability oraz
tworzenie miejsc do zycia zpotencjatem dtugoterminowego ich zamieszkiwania.
Wyrdznit aspekty takie jak charakter miejsca, tacznosé siatki ulic i wielkosci bloku, dostep

dla pieszych i rowerzystéw, dostep do parkéw, sklepdw, szkét, bibliotek i ustug?®e.

2.2. Kontekst lokalny

Miasta na swiecie, ale i w obrebie jednego kraju, roznia sie znaczaco. Widacé to juz
na pierwszy rzut oka, przygladajac sie ich odmiennym sylwetom (patrz Ryc. 21).
W niektérych panoramach miast, stanowigcych ich wielowiekowy przekréj, dominuje
historyczna zabudowa z dominantami w postaci wiez, czy dzwonnic kosciotéw. W innych
lokalizacjach przewazajg wspétczesne obiekty wysokosciowe!®. R6zny jest ponadto styl
architektoniczny oraz uktad urbanistyczny, a takze populacja zamieszkujaca dany obszar
oraz gestos¢ zabudowy (patrz Ryc. 22 - 28).

Uwaza sie, ze ewaluacja wptywu jakosci przestrzeni urbanistycznej na zycie

mieszkancéw miast, powinna ogranicza¢ sie do jednostek sasiedzkich, jako

135 7 ang. stopien, w jakim miejsce jest odpowiednie lub dobre do Zycia.

13¢ 7 ang. jakos¢ zycia.

137 yan Kamp, |., Leidelmeijer, K., Marsman, G., & Hollander, A. (2003). Urban environmental quality and
human well-being: Towards a conceptual framework and demarcation of concepts; a literature study.
Landscape and Urban Planning, 65, 5-18. https://doi.org/10.1016/50169-2046(02)00232-3.

138 Jacobs, J. (1961). The death and life of great American cities. Random House; Lynch, K. (1964). The Image of
the City. MIT Press; Chapman, D., & Larkham, P. J. (1999). Urban design, urban quality and the quality of life:
Reviewing the department of the environment’s urban design campaign. Journal of Urban Design, 4,211-232;
Southworth, M. (2003). Measuring the Liveable City. Built Environment (1978-), 29(4), 343-354. JSTOR;
Heath, T, Oc, T., & Tiesdell, S. (2013). Revitalising Historic Urban Quarters. Routledge; Oppio, A., Bottero, M., &
Arcidiacono, A. (2022). Assessing urban quality: A proposal for a MCDA evaluation framework. Annals of
Operations Research. https://doi.org/10.1007/s10479-017-2738-2.

137 Gliwinski, M. (2014, marzec 27). Sylweta miasta—Mozliwosci jej ksztattowania i ochrony Cz. 1. Urbnews.pl.
https://urbnews.pl/sylweta-miasta-mozliwosci-ksztaltowania-ochrony-cz-1/.
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reprezentujacych posrednia skale urbanistyczng, miedzy pojedynczym budynkiem z jego
najblizszym otoczeniem, a catym miastem.

Wedtug Gehla, gesto$é¢ zabudowy jest kluczowa dla zrozumienia sposobu
funkcjonowania miast. Jest ona scisle zwigzana z urbanizacja, ktéra bedzie miata wptyw
na to, jak miasta moga rozwijac sie w przysztosci**°. Nalezy zwrocic jednak uwage na fakt,
ze gestos$¢ mierzona w obszarach metropolitalnych o zréznicowanej w zaleznosci od
miast wielkosci, nie jest dostatecznie informatywna®#l. Do zwiekszania skutecznosci
interwencji, niezbedna jest wiec ocena lokalnych uwarunkowan oraz uwzglednienie

potrzeb mieszkancow w skali lokalnej'#2
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Ryc. 21. Sylwety wybranych miast w Europie. Zrédto:
https://cdn5.vectorstock.com/i/1000x1000/43/74/silhouettes-of-european-cities-vector-84374.jpg.

Florence

140 Gehl, J. (2013). Cities for People. Island Press.

141 Crowhurst Lennard, S. H. (2013, luty 13). The High Density Livability Question. International Making Cities
Livable. https://livablecities.org/2013/02/13/articles-high-density-livability-question/.

42 Garau, C., & Pavan, V. M. (2018). Evaluating urban quality: Indicators and assessment tools for smart
sustainable cities. Sustainability (Switzerland), 10(3). Scopus. https://doi.org/10.3390/su10030575.
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Manila, Filipiny

Populacja: 1 660 714,
Gesto$¢ zaludnienia: 41 515 oséb/km?.
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Ryc. 22. Manila, Filipiny: sylweta miasta, populacja i gestos¢. Wykresy: opracowanie wtasne na podstawie
Wikipedia. Zrédta, odpowiednio grafiki z sylwetg miasta i zdje¢: https://cdn4.vectorstock.com/i/1000x1000
/80/88/manila-city-skyline-silhouette-background-vector-21538088.jpg; https://coconuts.co/manila/news/
viral-unbelieveable-aerial-shot-pasig-city/; http://investvine.com/philippines-population-reach
-107-million-year/philippines-population/nggallery/slideshow.
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Warszawa, Polska

Populacja: 1790 658;
Gesto$¢ zaludnienia: 3 462 oséb/km?.
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Ryc. 23. Warszawa, Polska: sylweta miasta, populacja i gestos¢. Wykresy: opracowanie wtasne na podstawie
Wikipedia. Zrédta, odpowiednio grafiki z sylweta miasta i zdjec:
https://st2.depositphotos.com/1921043/9251/v/600/depositphotos_92513562-stock-illustration-warsaw-c

ity-skyline-black-and.jpg;
https://il.wp.com/withoutapath.com/wp-content/uploads/2017/05/0ld-Town-Warsaw-Street.jpg?resize=11
40%2C7608&ssl=1; https://www.withoutapath.com/travel-guides/warsaw-poland/.
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Singapur

Populacja: 5879 000;

Gesto$¢ zaludnienia: 7 797 oséb/km?
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Ryc. 24. Singapur: sylweta miasta, populacja i gestos¢. Wykresy: opracowanie wtasne na podstawie Wikipedia.
Zrédta, odpowiednio grafiki z sylweta miasta i zdje¢:
https://cdnl.vectorstock.com/i/1000x1000/73/65/singapore-city-skyline-silhouette-background-vector-23
087365.jpg; https://cdn.i-scmp.com/sites/default/files/styles/768x768/public/d8/images/methode
/2019/12/25/6304a66e-2581-11ea-9939-941d1970c7f1_image_hires_162014.JPG?itok=6MczPZAx&v=1
577262026; https://fotoeins.files.wordpress.com/2017/07/hl_sin_7913_polar.jpg?w=960&h=640&crop=1.
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Nowy Jork, Stany Zjednoczone

Populacja: 8 336 817,
Gestosc¢ zaludnienia: 10 636 os6b/km2.
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40000000 50000
40000

30000000
30000

20000000
20000

10000000
. -
)

Manila Warszawa Singapur  Nowy Jork  Bombaj Pekin Tokio Manila Warszawa  Singapur  Nowy Jork Bombaj Pekin Tokio

Ryc. 25. Nowy Jork, Stany Zjednoczone: sylweta miasta, populacja i gestos¢. Wykresy: opracowanie wtasne
na podstawie Wikipedia. Zrédta, odpowiednio grafiki z sylwetg miasta i zdje¢:
https://img.pixers.pics/pho_wat(s3:700/FO/55/95/23/87/700_FO55952387_1c976f9f1e361492d323a07a
adcaed1a.jpg,700,420,cms:2018/10/5bd1b6b8d04b8_220x50-watermark.png,over,480,370,jpg)/fototapety
-new-york-city-skyline-szczegolowe-sylwetka.jpg; https://ny.curbed.com/2019/1/29/18200093/
move-to-new-york-city-guide-advice; https://cdn.vox-cdn.com/thumbor/hRwwQr5Cin
WGnpMETAdkvx54RK0=/0x0:2774x1837/920x613/filters:focal(1178x836:1620x1278):format(webp)/cdn
vox-cdn.com/uploads/chorus_image/image/59126569/shutterstock_176859488.0.jpg
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Bombaj, Indie

Populacja: 12478 447,

Gesto$¢ zaludnienia: 28 508 oséb/km?.
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Ryc. 26. Bombaj, Indie: sylweta miasta, populacja i gestos¢. Wykresy: opracowanie wtasne na podstawie
Wikipedia. Zrodta, odpowiednio grafiki z sylweta miasta i zdje¢:
https://cdn3.vectorstock.com/i/1000x1000/08/22/mumbai-india-city-skyline-silhouette-vector-1690822.jp
g; https://www.themetrognome.in/wp-content/uploads/2014/06/Housing-in-Mumbail.jpg;
https://e360.yale.edu/assets/site/_1000x563_crop_center-center/ETDCH8_IndiaMumbai_web.jpg.
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Pekin, Chiny

Populacja: 20035 455;

Gesto$¢ zaludnienia: 1 313 oséb/km?.

populacja gestosé zaludnienia

40000000 50000
40000

30000000
30000

20000000
20000

10000000
10000

0 0 ——
Manila Warszawa Singapur Nowy Jork  Bombaj Pekin Tokio Manila Warszawa  Singapur Nowy Jork  Bombaj Pekin Tokio

A
- R
ks
44
£
»

Ryc. 27. Pekin, Chiny: sylweta miasta, populacja i gestos¢. Wykresy: opracowanie wtasne na podstawie
Wikipedia. Zrodta, odpowiednio grafiki z sylwetg miasta i zdje¢:
https://cdnl.vectorstock.com/i/1000x1000/95/60/beijing-city-silhouette-vector-1429560.jpg;
https://Ih3.googleusercontent.com/proxy/OD9%al4VaPdBbPAIzCuZ3uHwczFZI7_NVOFU1oLrU590h2DFLIyc
0ZAeJagot6V_73jSA0XakSkgxafpLbwpwKZOUieU1lwcenVIb_mJalzUDk_cVVX2ZwzTLMztEubbLhtTrr7rgf
16eP604; https://iytimg.com/vi/vOrY4x87xfs/maxresdefault.jpg.
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Tokio, Japonia

Populacja: 37435 191;
Gesto$¢ zaludnienia: 6 363,90 oséb/km?.
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Ryc. 28. Tokio, Japonia: sylweta miasta, populacja i gestos¢. Wykresy: opracowanie wtasne na podstawie
Wikipedia. Zrédta, odpowiednio grafiki z sylwetg miasta i zdje¢:
https://cdn3.vectorstock.com/i/1000x1000/95/72/tokyo-city-skyline-detailed-silhouette-vector-1429572,j
pg; https://www.transport-publiczny.pl/img/hyperdensity2.JPG; https://www.flightcentre.com.au/sites/
vO.flightcentre.com.au/files/japanfc-5resized.jpg.
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Wedtug Jana Gehla, skala ludzka zwigzana jest ze zmystami homo sapiens, ktorzy
sg istotami chodzacymi i ktorych srednie tempo poruszania sie wynosi 5 kilometréw na
godzine. Stare miasta byty zaprojektowane tak, by przestrzenie nie byty ani za szerokie
ani za duze, a ich mieszkancy czuli sie komfortowo. Jednakze w okresie modernizmu
i zwigzanego z nim rozwoju motoryzacji, skala stracita na znaczeniu. Predkos¢ poruszania
sie samochodami wynosi w miescie okoto 50 - 60 km na godzine, co wptyneto na
poszerzenie ulic, zwiekszenie wysokosci budynkdw, czy rozmiaru znakéw reklamowych,
ktérych nie widzimy juz w detalu. Co wiecej, przyktadowo architekci krajobrazu
przedstawiajg plany z lotu ptaka, mimo, ze wiekszos$¢ uzytkownikéw bedzie doswiadczaé
ich z poziomu pieszego, a nie z samolotu. Chodniki tworzace wzory w krajobrazie moga
wygladac pieknie na zdjeciach satelitarnych, ale jesli nie beda funkcjonalne, uzytkownicy
przestrzeni wytyczg w koncu wtasne nieformalne Sciezki. Wedtug Gehla, obecni
architekci zapomnieli, co oznacza dobra skala ludzka. Jako przyktad pozytywny wskazuje
on Wenecje z jej uliczkami o szerokosci 3 metréw, jako negatywny Dubaj - miasto, jak
uwaza, bardziej dla dinozauréw, niz dla ludzi. W ksigzce pt. ,Cities for People”, autor

twierdzi: ,first we shape cities and then they shape us"*®

, €O rozumie jako wptyw ram
zamieszkiwanego $Srodowiska zbudowanego na zachowanie i styl zycia mieszkancow.
Jako przyktad podaje zdrowie. Mieszkancy centrow miast czesSciej chodza, podczas gdy
mieszkancy przedmie$¢ poruszajg sie samochodami, co przektada sie na ich krétsza
$rednig dtugosé zycia**. Ten cytat mozna odnie$¢ tez do twierdzenia o skali ludzkiej
w percepcji danej spotecznosci, ktéra zalezy od tego, co dana spotecznos$é uwaza za skale
przyjazng ludziom. Jak pisze Stephen Burke, w niektérych sgsiedztwach 20-pietrowe
budynki mogtyby wydawaé sie strasznym monstrum, ale wzdtuz Broadwayu na
Manhattanie kreuja piekna i funkcjonalng ulice®.

Pomimo tak oczywistego i znacznego kontrastu wystepujacego miedzy
lokalizacjami, miasta wecigz podlegajag bardzo ujednoliconym kryteriom oceny
w rankingach (patrz Ryc. 29).

Skala ludzka dotyczy percepcji i jest zalezna od badanych spotecznosci.

W zwiagzku z tym, narzedzie zaproponowane w niniejszej pracy bedzie szczegélnie

143 Najpierw my ksztattujemy miasta, a potem one ksztattujq nas”.

144 Rodrigo Alonso. (2017, pazdziernik 28). Jan Gehl: “In The Last 50 Years, Architects Have Forgotten What a
Good Human Scale Is”. ArchDaily. https://www.archdaily.com/877602/jan-gehl-in-the-last-50-years-
architects-have-forgotten-what-a-good-human-scale-is; VannPashak, J. (2018, wrzesien 28). Human
Centered Cities Must be Built at a Human Scale. Medium.
https://medium.com/@jvannpashak/human-centered-cities-must-be-built-at-a-human-scale-a6c1336a0428.
45 Burke, S. (2016, styczenn 11). Placemaking and the Human Scale City. https://www.pps.org/article/
placemaking-and-the-human-scale-city.
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przeznaczone dla miast europejskich, gdyz miasta amerykanskie znaczaco réznia sie

sposobem odbioru wielkos$ci budynkdw i przestrzeni przez ich mieszkancéw.

Ryc. 29. Odmienne miasta podlegajace ujednoliconym kryteriom oceny: Tokio (po lewej) i Amsterdam (po
prawej). Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.

Jakos¢ zycia w miescie moze by¢ mierzona w réznych skalach przestrzennych, od
pojedynczego budynku, po sasiedztwa, a w koricu cate miasta, co umozliwia integracje
réznych aspektéw w ocenie®. Jakos$¢ zycia jest jednak zwykle mierzona na poziomie
catych miast, regionéw czy krajow, pomimo, ze znaczace rdznice wystepujg takze
w obrebie granic miast, na poziomie lokalnym, np. w zaleznosci od zamieszkiwanych
osiedli (patrz Ryc. 30). Wedtug Fadda i innych, to wtasnie przestrzen i terytorium s3
podstawg sieci spotecznych generujacych zbiorowa i indywidualng tozsamosé¢ grup
wiekowych!¥. Skala lokalna jest istotna w przypadku senioréw, ktdrzy pozostajg aktywni,

gtédwnie jako czesc¢ lokalnych spotecznoscil®.

146 Woods, E., Alexander, D., Labastida, R., & Watson, R. (2016). UK Smart Cities Index, Assessment of Strategy
and Execution for 10 Cities. Technical Report.; Garau, C., & Pavan, V. M. (2018). Evaluating Urban Quality:
Indicators and Assessment Tools for Smart Sustainable Cities. Sustainability, 10(3), Article 3.
https://doi.org/10.3390/su10030575

147 Fadda, G., Cortés, A., Olivi, A., & Tovar Restrepo, M. (2010). The perception of the values of urban space by
senior citizens of Valparaiso. Journal of Aging Studies - J AGING STUD, 24, 344-357.
https://doi.org/10.1016/j.jaging.2010.07.001; Garcia, D. A., Cumo, F., Pennacchia, E., Pennucci, V. S., Piras, G.,
De Notti, V., & Roversi, R. (2017). Assessment of a urban sustainability and life quality index for elderly.
International Journal of Sustainable Development and Planning, 12(5), 908-921.

48 Brewer, G., Parkinson, L., Tucker, C., & Landorf, C. (2014). Socially sustainable suburbia: Linking
neighbourhood characteristics to health outcomes in an ageing population. International Journal of
Interdisciplinary ~ Social and Community Studies, 8, 1-18. https://doi.org/10.18848/2324-7576/
CGP/v08i04/53522.
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Ryc. 30. Zréznicowanie osiedli w obrebie miasta Poznania. tazarz (po lewej) i Rataje (po prawe;j).
Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.

2.3. Jakos¢ zycia a analizy statystyczne

Pojecie jakosci zycia nieustannie przycigga uwage badaczy, organizacji rzadowych
i pozarzadowych, a takze podmiotéw komercyjnych. Warto przyjrzeé sie genezie jego
obecnosci w nauce, zwigzanej z analizg danych statystycznych w celu ewaluacji
warunkéw zycia cztonkéw spoteczenstwa i siegajacej lat 30. XIX wieku. Zakres
geograficzny tych badan obejmuje Anglie, Francje i Belgie, a takze Stany Zjednoczone.
W 1810 roku w Stanach Zjednoczonych po raz pierwszy oficjalnie odnotowano
wykorzystanie wskaznikéw przez reformatoréow, w celu wskazania na kryzys zwigzany
zwieziennictwem i poparcia sugerowanych modyfikacji. Natomiast dane statystyczne
majace zwigzek z rynkiem pracy w Stanach Zjednoczonych byty pierwszymi
gromadzonymi w sposob oficjalny przez panstwo. W latach 20. i 30. XX wieku,
w kontekscie recesji ekonomicznej oraz dazenia do monitorowania rezultatéw
postepowania rzadzacych, badacze spoteczni zaczeli podejmowaé wysitki w celu
szerszego wykorzystania zebranych danych statystycznych. Ich postulatem byto
stworzenie systemu wskaznikéw umozliwiajgcego badanie stanu spoteczenstwa oraz
wglad w zmiany. Z powodu zahamowaniu tempa wzrostu gospodarczego oraz Il Wojny
Swiatowej, najbardziej istotne wydawaty sie wskazniki ekonomiczne. Zainteresowanie
wtym kierunku dato poczatek powstaniu PKB¥, jednemu z najwazniejszych i wcigz
wykorzystywanych wskaznikow'®. Wskaznik PKB okazat sie sukcesem, do ktérego
powtérzenia dazyli przedstawiciele nauk spotecznych, chcac zobrazowaé catosciowe
funkcjonowanie spoteczenstwa. PKB stat sie wzorem, ale uzyskanie obiektywnych

danych w ramach socjologii oraz zgoda co do ich zakresu, okazaty sie znacznie bardziej

149 PKB - Produkt Krajowy Brutto.

150 Cobb, C., Rixford, C., & November. (1998). Lessons Learned from the History of Social Indicators; Petelewicz,
M., & Drabowicz, T. (2016). Jakos¢ zycia - globalnie i lokalnie. Pomiar i wizualizacja. Katedra Socjologii Ogdlnej,
Wydziat Ekonomiczno-Socjologiczny Uniwersytet £odzki.
http://dspace.uni.lodz.pl:8080/xmlui/handle/11089/20366.
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skomplikowane. Jednakze PKB nie ujmuje wielu istotnych aspektéw, takich jak produkcja

151 efekty uboczne produkcji, np. zanieczyszczenie $rodowiska,

nieewidencjonowana
dziatalnos¢ wykonywana przez wolontariuszy nieodptatnie, czas wolny, zgromadzone
w przesztosci bogactwo, czy zréznicowanie dochodéw obywateli. Nie mierzy

on wtaczenia spotecznego, ani rownowagi ekologicznej (patrz Ryc. 31).

Produkt Krajowy Brutto (PKB)

nie uwzglednia

dziatalnoge zréznicowanie
dochodéw pod
efekty wykonywana "
zgromadzone K X wzgledem ich
szara strefa czas wolny bogactwo uboczne nieodptatnie dvstrybucii
8 produkcji przez ystrybucj
pomiedzy

wolontariuszy obywateli

Ryc. 31. Aspekty, ktérych nie uwzglednia Produkt Krajowy Brutto (PKB). Opracowanie wtasne.

Réwnoczesnie zainspirowani, jak i stojacy w opozycji do wskaznikéw
ekonomicznych, badacze opracowali wskazniki spoteczne, a efektem ich pracy byta
publikacja “Social indicators”. W potowie lat 60. R. Bauer sformutowat klasyczng definicje
wskaznikéw spotecznych, inicjujac nurt badan spotecznych, ktéry D. Duncan nazwat
“Social Indicators Movement”. Duncan wyroznit obszary, ktére nalezato uwzglednié przy
doborze wskaznikéw i tworzeniu analiz: edukacja, zdrowie, zatrudnienie, przestepczosc,

partycypacja polityczna, demografia oraz ruch spoteczny (patrz Ryc. 32).

4 N
Ruch wskaznikéw
Produkt Krajowy Brutto | —> spotecznych — | Koncepcja jakosci zycia
(D. Duncan)
- J
l | l |
4 N
edukacja zdrowie zatrudnienie przestepczosé ucze§tn|ctwo demografia ruch

polityczne spoteczny

o %

Ryc. 32. Ruch wskaznikéw spotecznych Duncana w kontekscie PKB i jakosci zycia. Opracowanie wtasne.
Miedzynarodowe agencje, takie jak OECD (Organization of Economic Co-operation
and Development) w ramach swojej misji i poruszone Ruchem Wskaznikéw Spotecznych,

zaczety opracowywac wskazniki, a w latach 80. opracowanych zostato wiele rocznych

151 Produkcja pochodzaca z niezarejestrowanej dziatalnosci gospodarczej, czy dziatalnosci przestepcze;.
Dotyczy takze ustug i débr wykonywanych w gospodarstwach domowych.
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raportéw, ktore ktadty nacisk na warunki spoteczne®2. Aspekty zwiazane z jakoscia zycia
zaczety przyciggac coraz wiekszg uwage. W 1990 Organizacja Naroddéw Zjednoczonych
opracowata wskaznik HDI (Human Development Index)'*3, do ktdrego powstania
przyczynity sie: teoria Sena i Nussbaum dotyczaca pojecie zdolnosci, Ruch Wskaznikéw
Spotecznych, ktéry zapoczatkowat przetom w diagnozowaniu stanu spoteczenstwa,
atakze wiaczenie pojecia jakosci zycia do monitorowania spotecznego i odejscie od
utozsamiania PKB z pomysinoscia spoteczenstw. Znaczacy wzrost liczby publikacji
zwigzanych z tym obszarem jakosci zycia w miastach odnotowano pod koniec lat 90.ina

154

poczatku XXI wieku™*. W roku 2009 Komisja Europejska wydata komunikat ,Wyjs¢ poza
PKB. Pomiar postepu w zmieniajgcym sie swiecie”, w ktorym wskazano dziatania majace
doprowadzi¢ do polepszenia pomiaru sytuacji spotecznej. Kluczowe zatem stato sie
uzupetnienie wskaznika PKB o wskazniki sSrodowiskowe i spoteczne, w tym miary takie
jak: Catosciowy indeks srodowiskowy oraz Jakos¢ zycia i dobre samopoczucie. Ws$rod innych
dziatan pojawity sie informacje w czasie zblizonym do rzeczywistego wspierajgce
podejmowanie decyzji, doktadniejsza sprawozdawczosé dotyczqca dystrybucji i nieréwnosci,
opracowanie europejskiej tablicy wynikéw dla zréwnowazonego rozwoju oraz rozszerzenie
rachunkéw narodowych na kwestie srodowiskowe i spoteczne®. Ruch zwigzany
ze wskaznikami  spotecznymi stat sie inspiracja dla rozwoju wskazZnikow
Srodowiskowych®*®. W ramach Eurostatu oraz INSEE (National Institute of Statistics and
Economic Studies, Francja), eksperci z réznych krajow przygotowali raport ,Mierzenie
postepu, dobrostanu i rozwoju zrownowazonego”, ktéry zostat przyjety w 2011 roku. Aby
przemieni¢ rekomendacje z uprzednio przyjetych dokumentéw w dziatania, Komisja
Europejskiego Systemu Statystycznego zdecydowata sie kontynuowaé prace nad trzema
naktadajacymi sie i oddziatujacymi na siebie obszarami, o priorytetowym znaczeniu:
Wielowymiarowe badania jakosci zycia; Uwzglednienie perspektywy gospodarstw domowych
oraz dystrybucji (zréznicowania) dochodéw, konsumpcji i bogactwa; Zréwnowazenie

Srodowiska .

152 petelewicz, M., & Drabowicz, T. (2016). Jakos¢ zycia - globalnie i lokalnie. Pomiar i wizualizacja. Katedra
Socjologii Ogdlnej, Wydziat Ekonomiczno-Socjologiczny Uniwersytet £édzki. http://dspace.uni.lodz.pl:8080/
xmlui/handle/11089/20366.

153 Library, D. H. Research Guides: UN Documentation: Development: 1991-1999, Human Development Reports.
Pobrano 16 maj 2023, z https://research.un.org/en/docs/dev/1991-1999.

154 Rokicka, E., Petelewicz, M., Wozniak, W., Dytrych, J., Przybylski, B. K., Kruczkowska, P,, & Drabowicz, T.
(2013). Jakos¢ zycia mieszkaricow todzi i jej przestrzenne zréznicowanie. (Quality of life of Lodz inhabitants and
city’s spatial diversity) (E. Rokicka, Red.). Wydawnictwo Uniwersytetu £ édzkiego.

155 Communication from the Commission to the Council and the European Parliament - GDP and beyond: Measuring
progress in a changing world, (2009). https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%
3A52009DC0433.

156 Cobb, C., Rixford, C., & November. (1998). Lessons Learned from the History of Social Indicators.
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2.4. Woybrane kategorie/ koncepty miast

Mnogos¢ inicjatyw majacych na celu polepszenia jakosci miast pod wzgledem ich
infrastruktury i ustug, a takze zwigzanych z nimi warunkéw spotecznych, ekonomicznych
i Srodowiskowych, wptyneta na rozwdj wielu nowych kategorii miast, takich jak, miedzy
innymi, miasto do Zycia, miasto zréwnowazone, miasto zielone, miasto smart'®’, miasto
inteligentne, miasto odporne. Jak dowodzi de Jong i inni, nie s3 one wymienne, chociaz
istnieja wzajemne powigzania miedzy kategoriami, zwigzane réwniez z genezg nowych
kategorii powstatych ze starszych. Kilka lat pézniej, opierajac sie na poprzednim badaniu
Schraven i inni badajg 148 etykiet miast oraz ich powigzan ze zréwnowazong
urbanizacja®®. Co interesujace, w zestawieniu nie pojawia sie kategoria zwigzana
zmiastem dla senioréw, cho¢ pod uwage wziete jest na przyktad miasto przyjazne
dzieciom.

Z powodu tak licznej reprezentacji réznych etykiet miast, w niniejszej pracy
zostang scharakteryzowane tylko wybrane z nich, majace istotne znaczenie dla réznych

etapéw autorskich badan.

Miasto do zycia (liveable city) to koncepcja stanowigca wedtug literatury naukowej
podwaline dla pozostatych idei miast. Jej geneza siega poczatkéw lat 80., a na catym
Swiecie roku 1976, kiedy to Program Naroddéw Zjednoczonych ds. Osiedli Ludzkich
(UN - Habitat) przyjat Deklaracje Habitat-l w Vancouver, proponujac ogdlne zasady
rozwoju osiedli, ktére koncentrowaty sie na znaczeniu jakosci zycia (Quality of Life).
Niezaleznie od szerokiej wizji Habitat-l i koncepcji miast do zycia, wiele istotnych
parametréw, dotyczacych bezpieczenstwa, zachecania miast do uzycia technologii
i dzielenia sie najlepszymi praktykami, a takze zaangazowania mieszkancéw, zostato
pominietych. Koncepcja miast do zycia zostata odtworzona w XXI wieku przez podmioty
komercyjne, takie jak Economist Intelligence Unit oraz Mercer, a zestaw kryteriéw znacznie
sie powiekszyt, obejmujgc aspekty zwigzane ze spoteczenstwem, kultura,

159

bezpieczenstwem, srodowiskiem, czy wptywem globalizacji na miasta Analiza

1570d autorki: smart city, ktére w Polsce czesto wystepuje pod nazwa miasto inteligentne, zostato przez
autorke nazwane miastem smart. W nomenklaturze angielskiej oraz typologii miast mamy bowiem do
czynienia z dwoma réznymi etykietami. Sg to bardziej pojemne smart city oraz intelligent city, ktére wchodzi w
sktad poprzedniego.

%8 de Jong, M., Joss, S., Schraven, D., Zhan, C., & Weijnen, M. (2015). Sustainable-smart-resilient-low
carbon-eco-knowledge cities; making sense of a multitude of concepts promoting sustainable urbanization.
Journal of Cleaner Production, 109, 25-38. https://doi.org/10.1016/].jclepro.2015.02.004.; Schraven, D., Joss,
S., & de Jong, M. (2021). Past, present, future: Engagement with sustainable urban development through 35
city labels in the scientific literature 1990-2019. Journal of Cleaner Production, 292, 125924.
https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2021.125924.

%% de Jong, M., Joss, S., Schraven, D., Zhan, C., & Weijnen, M. (2015). Sustainable-smart-resilient-low
carbon-eco-knowledge cities; making sense of a multitude of concepts promoting sustainable urbanization.
Journal of Cleaner Production, 109, 25-38. https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2015.02.004; Yadav, P,, & Patel, S.
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wskaznikéw zwigzanych z liveability przeprowadzona przez Lowe i in. wykazata, ze byty
one zwigzane ze spodjnoscia spoteczng, demokracjg lokalng, przestepczoscia
i bezpieczenstwem, edukacja, zatrudnieniem i dochodem, a takze ustugami zdrowotnymi

i spotecznymi, otwartg przestrzeniag publiczng, wypoczynkiem i kulturg, srodowiskiem

160

naturalnym, mieszkalnictwem, pozywieniem i innymi towarami oraz transportem

Ryc. 33. Wieden, zwycieskie miasto w rankingu EIU's Global Liveability Ranking 2022. Zrédto: bezptatna
licencja AdobeStock_359413315.

Miasto zréwnowazone to etykieta oparta o idee zréwnowazonego rozwoiju,

rozumiang jako wzrost odpowiadajacy na obecne potrzeby, nie pozbawiajacy przy tym
mozliwosci zaspokojenia wtasnych potrzeb przysztych pokolen. Popularnos¢ koncepcji
wzrosta w latach 90. i zostata scisle potaczona z koncepcjg Potréjnej Linii Przewodniej
(ang. Triple Bottom Line), symbolizujagcg wspodtzaleznosci miedzy zréwnowazonym
rozwojem spotecznym, gospodarczym i $rodowiskowym?®t. Zgodnie z ta koncepcja,
miasto zréwnowazone definiowane jest jako bardziej samowystarczalny spotecznie,
ekonomicznie i Srodowiskowo system, miejsce gdzie wyzsza jako$¢ zycia uzyskiwana jest
réwnolegle z prowadzeniem polityki, majacej na celu efektywne zmniejszanie
zapotrzebowania na zasoby, takie jak materiaty czy surowce czerpane z miasta®®2 Z kolei
Meadows oraz Brugmann podchodza do tej koncepcji z perspektywy bardziej
srodowiskowej, proponujgc wskazniki dotyczgce miedzy innymi zuzycia wody i energii,

emisji zanieczyszczeh i dwutlenku wegla, jakosci wody, ilosci odpadéw, udziatu

(2015). Sustainable city, Livable city, Global city or Smart City: What value addition should smart city bring to these
paradigms in context of global south?

10 | owe, M., Whitzman, C., Badland, H., Davern, M., Aye, L., & Hes. (2015). Planning Healthy, Liveable and
Sustainable Cities: How Can Indicators Inform Policy? https://doi.org/doi: 10.1080/08111146.2014.1002606.

161 Roy, M. (2009). Planning for sustainable urbanisation in fast growing cities: Mitigation and adaptation
issues addressed in Dhaka, Bangladesh. Habitat International, 33(3), 276-286.
https://doi.org/10.1016/j.habitatint.2008.10.022; de Jong, M., Joss, S., Schraven, D., Zhan, C., & Weijnen, M.
(2015). Sustainable-smart-resilient-low carbon-eco-knowledge cities; making sense of a multitude of
concepts promoting sustainable urbanization. Journal of Cleaner Production, 109, 25-38.
https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2015.02.004.

162 Rogers, R. (2008). Cities for a small planet. Basic Books.
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powierzchni zielonych, czy laséw pierwotnych®®, S3 tez interpretacje bardziej
spoteczno-gospodarcze, méwigce o réwnosci spotecznej i bardziej zielonym srodowisku
do Zycia/zamieszkiwania, a ponadto réznorodnosci, bliskosci (ang. proximity) i gestosci/
zageszczeniu, ktére pomogtyby zwiekszy¢ produktywnos¢ firm, stymulowaé innowacje,

czy tworzy¢ nowe miejsca pracy®*

. Wedtug badaczy analiza zréwnowazonego rozwoju
miast jest kluczowa w kontekscie ich planowania, a jej uzytecznosc rozcigga sie na miasta

smart?.

Ryc. 34. Oslo, zwycieskie miasto w rankingu Arcadis Sustainable Cities Index 2022. Zrédto: bezptatna licencja
AdobeStock_259588051.

Koncepcja miasta smart jest relatywnie nowa, chociaz prawdopodobnie wywodzi
sie z kategorii takich, jak information city, digital city oraz intelligent city, aw roku 2013 jej
popularnos¢ w kontekscie czestotliwosdci wykorzystania akademickiego wyprzedzita
sustainable city. Caragliu i inni na podstawie wnioskéw z przegladu literatury, proponuja
sze$¢ cech charakterystycznych dla miasta smart. Sg to: poprawa efektywnosci
administracyjnej i ekonomicznej oraz uzycie infrastruktury sieciowej w celu umozliwienia
rozwoju, zaréwno spoteczenstwa jak i kultury; skupienie sie na rozwoju obszaréw
miejskich w kontekscie biznesowym i potozenie nacisku na realizacji wtaczenia réznych
cztonkéw spotecznosci miejskich w ustugi publiczne; wyréznienie roli przemystu
kreatywnego i przemystu zaawansowanych technologii pod katem wzrostu
dtugookresowego; dostrzezenie funkcji kapitatu relacyjnego oraz spotecznego w rozwoju

miast, a w koricu uwzglednienie wagi zréwnowazonego rozwoju srodowiskowego oraz

163 Brugmann, J. (1997). Is there a method in our measurement? The use of indicators in local sustainable
development planning. Local Environment, 2(1), 59-72. https://doi.org/10.1080/13549839708725512;
Meadows, D. (1999). Indicators and Information Systems for Sustainable Development. W The Earthscan
Reader in Sustainable Cities. Routledge.

164 Rode, P, & Burdett, R. (2011). Cities: Investing in energy and resource efficiency; de Jong, M., Joss, S., Schraven,
D., Zhan, C., & Weijnen, M. (2015). Sustainable-smart-resilient-low carbon-eco-knowledge cities; making
sense of a multitude of concepts promoting sustainable urbanization. Journal of Cleaner Production, 109,
25-38. https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2015.02.004.

15 Garau, C., & Pavan, V. M. (2018). Evaluating urban quality: Indicators and assessment tools for smart
sustainable cities. Sustainability (Switzerland), 10(3). Scopus. https://doi.org/10.3390/su10030575.
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spotecznego dla rozwoju miast smart

. Giffinger i Gudrun, a takze Lee i inni wymieniaja
réwniez sze$¢ sktadowych miasta smart, takich jak: srodowisko smart, mobilnosé¢ smart,
ludzie smart, zycie smart, zarzgdzanie smart oraz ekonomia smart*¢’. W literaturze wymienia
sie tez nastepujgce domeny zastosowan: zasoby naturalne i energia, transport i mobilnosc,
budynki, zycie, rzqd oraz gospodarka i ludzie. Uwaza sie ponadto, ze lokalne czynniki moga
miec istotny wptyw na wzorce ewolucji miast smart. Zmienne strukturalne miast, a takze
rozwoj gospodarczy mogg mie¢ wptyw na sposéb, w jaki miasta projektujg swoje Sciezki
cyfryzacji. Zmienne geograficzne mogg wptywac na strategie, a gestos¢ zaludnienia
zZwigzana z zattoczeniem miast, moze by¢ waznym elementem okreslajgcym sposoby
wdrazania rozwigzan. Miasta o mniejszej gestosci zaludnienia sg lepszym obszarem do
testowania rozwigzan zwigzanych z realizacjg idei miasta smart na ograniczong skale.
Z drugiej strony miasta o wiekszej gestosci moge oferowaé wiekszy potencjalny rynek
lepiej wyksztatconych obywateli®®, Poniewaz w przypadku miast smart, technologia
informacyjna jest rozpatrywana w szerszym kontekscie systeméw spotecznych
i fizycznych, dzieki czemu moze stuzy¢ ludziom, rzadowi i biznesowi, uwaza sie, ze

znaczaco wykraczajg one poza tzw. miasta cyfrowe, informacyjne i inteligentne®®’.

Ryc. 35. Singapur, zwycieskie miasto w rankingu Smart City Index 2021. Zrédto: bezptatna licencja
AdobeStock_235777975.

Warto jednak wyrdézni¢ tu etykiete miasta cyfrowego (ang. digital city), ktéra

stanowi odrebny i odmienny termin, podrzedny do miasta smart. Powstanie tego terminu

166 Caragliu, A., Del Bo, C., & Nijkamp, P. (2009). Smart Cities in Europe. VU University Amsterdam, Faculty of
Economics, Business  Administration = and  Econometrics, Serie  Research Memoranda,  18.
https://doi.org/10.1080/10630732.2011.601117.

167 Giffinger, R., Fertner, C., Kramar, H., Kalasek, R., Milanovi¢, N., & Meijers, E. (2007). Smart cities—Ranking of
European medium-sized cities; Lee, J. H., Phaal, R., & Lee, S-H. (2013). An integrated service-device-technology
roadmap for smart city development. Technological Forecasting and Social Change, 80(2), 286-306.
https://doi.org/10.1016/j.techfore.2012.09.020.

168 Neirotti, P, De Marco, A., Cagliano, A. C., Mangano, G., & Scorrano, F. (2014). Current trends in smart city
initiatives: Some stylised facts. Cities, 38, 25-36. Scopus. https://doi.org/10.1016/j.cities.2013.12.010.

19 Allwinkle, S., & Cruickshank, P.(2011). Creating Smart-er Cities: An Overview. Journal of Urban Technology,
18(2), 1-16. https://doi.org/10.1080/10630732.2011.601103; de Jong, M., Joss, S., Schraven, D., Zhan, C., &
Weijnen, M. (2015). Sustainable-smart-resilient-low carbon-eco-knowledge cities; making sense of a
multitude of concepts promoting sustainable urbanization. Journal of Cleaner Production, 109, 25-38.
https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2015.02.004.



76 Agnieszka Ptak-Wojciechowska

wigze sie z eksperymentem przeprowadzonym w Holandii, w Amsterdamie w roku 1994,
z zamiarem demokratyzacji dostepu do Internetu. Miasto cyfrowe mozna zatem
rozumieé, jako przestrzen, w ktérej gromadzone i organizowane s3 informacje dotyczace
danego miasta w formie cyfrowej. Kluczowa jest tutaj mozliwos¢ interakcji ze strony
mieszkancow i odwiedzajacych. Bardziej pojemna definicja informuje o spotecznosci
potaczonej, ktéra sprzega infrastrukture tacznosci szerokopasmowej, elastycznag
infrastrukture obliczeniowa nastawiong na ustugi i opartg na otwartych standardach
branzowych, a takze innowacyjne ustugi zaspokajajace potrzeby mieszkancéw, bizneséw,

rzadow i ich pracownikéw?!”°.

Ryc. 36. Amsterdam, pierwsze miasto cyfrowe. Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.

Kolejnym rodzajem etykiety jest miasto odporne, definiowane w literaturze

naukowej, jako promujgce odporno$é poprzez odpowiednie zarzgdzanie miastem,
radzenie sobie z katastrofami i zagrozeniami oraz wstrzgsami w rozwoju gospodarek
miejskich i regionalnych, a takze reagujgce na problemy ekologiczne. Inne definicje
zawierajg adaptacyjnos¢, planowanie przestrzenne i zréwnowazong forme
urbanistyczng, w ktérej sktad wchodza zwartosé, gestosé, réznorodnosé, pasywne
wykorzystanie energii stonecznej, uzytkowanie mieszane, zazielenienie, utylizacja
i odnowa, jako powigzane ze sobg komponenty orientacji na niepewnos¢, z ktérag mierza
sie analitycy budujacy modele predykcyjne systemow miejskich. Pojecie to jest odrebne

od pozostatych etykiet i znaczace z powodu powigzania z zarzadzaniem kryzysowym

170 Van den Besselaar, P, & Beckers, D. (1998). Demographics and Sociographics of the Digital City (s. 124).
https://doi.org/10.1007/3-540-49247-X_8; van den Besselaar, P, Melis, ., & Beckers, D. (2000). Digital Cities:
Organization, Content, and Use. W T. Ishida & K. Isbister (Red.), Digital Cities (s. 18-32). Springer.
https://doi.org/10.1007/3-540-46422-0_3; de Jong, M., Joss, S., Schraven, D., Zhan, C., & Weijnen, M. (2015).
Sustainable-smart-resilient-low carbon-eco-knowledge cities; making sense of a multitude of concepts
promoting sustainable urbanization. Journal of Cleaner Production, 109, 25-38.
https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2015.02.004.
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i adaptacyjnoscig oraz tagodzeniem zmian klimatu, a systematycznie zyskuje na

popularnosci w $rodowisku naukowym od roku 200672,

Ryc. 37. Nowy Jork, zwycieskie miasto w rankingu Savills 2022 Resilient Cities Index. Zrédto: bezptatna licencja
AdobeStock_99248537.

Koncepcja miasta zdrowego siega roku 1844, kiedy to w Zjednoczonym

Krélestwie utworzono Stowarzyszenie Zdrowia Miast, ktérego celem miato by¢
rozpatrywanie raportow dotyczacych ztych warunkéw zycia w miastach. Kolejnym
istotnym wydarzeniem, juz w erze nowego zdrowia publicznego, byta konwencja Healthy
Toronto 2000 w 1984 roku, a nastepnie dziatanie Europejskiego Biura Swiatowej Organizacji
Zdrowia, majace na celu przetozenie swoich zasad na globalny program dziatan na rzecz

172

promocji zdrowia'’?. Geneza tzw. Miast Zdrowych (ang. Healthy Cities) jest przypisywana

w literaturze eksperymentowi przeprowadzonemu przez WHO w Europie w 1986 roku,

ktéry stat sie pozniej ruchem?”®

. Wedtug WHO Miasta Zdrowe cechujg sie nieustannym
rozwojem takich zasad porzadku publicznego oraz kreowaniem takiego Srodowiska
spotecznego i fizycznego, ktére pozwalajg mieszkancom na osiggniecie petnego
potencjatu oraz wzajemne wspieranie sie w realizowaniu funkcji zyciowych. Wedtug
najnowszego raportu WHO z 2020 roku, miasta zdrowe powinny dazy¢ do m.in,,
wyraznego skupienia sie na dobrym samopoczuciu i zdrowiu mieszkancéw, prawie do
zdrowia dla wszystkich, a takze wzajemnym wzmacnianiu koncepcji z Celami

Zréwnowazonego Rozwoju®.  Ponadto powinny one zaja¢ sie spotecznymi

171 | eichenko, R. (2011). Climate change and urban resilience. Current Opinion in Environmental Sustainability,
3(3), 164-168. https://doi.org/10.1016/j.cosust.2010.12.014; Jabareen, Y.(2013). Planning the resilient city:
Concepts and strategies for coping with climate change and environmental risk. Cities, 31, 220-229.
https://doi.org/10.1016/j.cities.2012.05.004; de Jong, M., Joss, S., Schraven, D., Zhan, C., & Weijnen, M.
(2015). Sustainable-smart-resilient-low carbon-eco-knowledge cities; making sense of a multitude of
concepts promoting sustainable urbanization. Journal of Cleaner Production, 109, 25-38.
https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2015.02.004.

172 Awofeso, N. (2003). The Healthy Cities approach: Reflections on a framework for improving global health.
Bulletin of the World Health Organization, 81, 222-223. https://doi.org/10.1590/
S0042-96862003000300013.

173 Healthy Cities are back! (They were never gone). (2017). Health Promotion International, 32(4), 606-609.
https://doi.org/10.1093/heapro/dax041.

74WHO. (2020). Healthy Cities Effective Approach to a Changing World.
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uwarunkowaniami zdrowia, promowacé zdrowie, réwniez poprzez inwestowanie
w kreowanie zdrowych miegjsc, a takze $wiadomos¢ zdrowotna. Istotne jest ponadto
zrozumienie specyfiki sSrodowiska zbudowanego i miasta wraz z jego wptywem, zaréwno
pozytywnym jak i negatywnym, na zdrowie i samopoczucie, skupienie sie na poprawie
zdrowia catej populacji, czy stosowanie podejscia opartego na catym przebiegu zycia
wraz z jego réznymi etapami. W koncu istotne jest, aby miasta zdrowe tworzyty warunki

dla odpornosci spotecznej, a zarzadzanie zdrowiem i dobrym samopoczuciem odbywato

sie na poziomie lokalnym.

Ryc. 38. Walencja, zwycieskié miasto w rankingu Money.co.uk - The healthiest cities t live. Zrédto: bezptatna
licencja AdobeStock_195110082.

Stworzenie koncepcji miast przyjaznych dla oséb starszych zostato zainicjowane

przez Swiatowa Organizacje Zdrowia w odpowiedzi na wyzwania zwiazane z urbanizacja

175 W 2007 zostaty opublikowane wytyczne Global

oraz ze starzeniem sie spoteczenstw
Age-friendly Cities: a guide, a tytutowe miasta przyjazne starzeniu zostaty zdefiniowane,
jako umozliwiajgce bycie traktowanym z szacunkiem oraz partycypacje spoteczng
osobom z kazdej grupy wiekowej, a takze oferujgce pomoc w prowadzeniu godnego,
dajacego satysfakcje zycia osobom, ktére nie sg w stanie same o siebie zadbaé. Wartym
wspomnienia terminem jest tzw. aktywne starzenie sie, rozumiane przez WHO jako proces
optymalizacji mozliwosci, dotyczacych bezpieczenistwa, zdrowia i partycypacji, w celu
poprawy jakosci zycia starzejacych sie cztonkdéw spotecznosci. Uwaza sie, ze przestrzen
i terytorium sg podstawg dla sieci spotecznych, tworzacych kolektywne i indywidualne
tozsamosci grup wiekowych, a inicjatywy przyjazne starzeniu sie, zarébwno w wymiarze
fizycznym jak i spotecznym, wraz ze wspbtpracg ze strony interesariuszy, utatwig
tworzenie wzajemnie wzmacniajacego sie srodowiska dla senioréw. Seniorzy, jako Zrédto

potencjatu i zasobdw, powinni by¢ aktywnie wspierani przez miasta przyjazne starzeniu,

poprzez ustugi, polityke i udogodnienia wptywajace na wzrost jakosci ich zycia. Decyzje,

75 World Health Organization. Regional Office for Europe. (2013). Health 2020: A European policy
framework supporting action across government and society for health and well-being (short version). World
Health Organization. Regional Office for Europe. https://apps.who.int/iris/handle/10665/131300.
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potrzeby oraz preferencje senioréw powinny by¢ szanowane, uwzglednione, a nawet
przewidywane. Najbardziej narazeni obywatele powinni by¢ otoczeni ochrong i zachecani
do aktywizacji spotecznej. W wytycznych WHO zaproponowanych zostato osiem
gtéwnych obszaréw, obejmujacych przestrzenie zewnetrzne i budynki, mieszkalnictwo,
transport, wsparcie spoteczne i ustugi zwigzane z ochronq zdrowia, partycypacje spoteczng,
aktywnos¢ obywatelskq i zatrudnienie, komunikacje i informacje oraz szacunek i wtqczenie
spoteczne. W dokumencie okres$lone zostaty ramy, ktére mozna wykorzysta¢ do
dokonywania $wiadomych wyboréw i opracowywania narzedzi oceny, dostosowanych do
kontekstéw lokalnych'’é. Dokument zostat wykorzystany przez wiele instytucji
i organizacji rzadowych, miedzy innymi w formie Queensland’s 2016 Action Plan oraz
Seattle’s 2018 Age-Friendly Action Plan. Ponadto instrument znajduje zastosowanie
w Globalnej Sieci Miast i Spotecznosci Przyjaznych Starzeniu, ktéra zostata utworzona przez
WHO, w celu umozliwienia miastom i spotecznosciom na catym $wiecie stanie sie
przyjaznym starzeniu®”’. Sie¢ ta inspiruje do zmian poprzez pokazywanie dobrych dziatan
i sposobu ich realizacji, taczy miasta i spotecznosci na catym swiecie w celu utatwienia
wymiany wiedzy, doswiadczen i informacji, a ponadto wspiera w znajdowaniu
innowacyjnych rozwigzan dostosowanych do danego problemu. Co istotne, cztonkostwo
w sieci nie jest jednoznaczne z byciem przyjaznym dla senioréw, ale wskazuje na
zaangazowanie miast w zrozumienie potrzeb starzejagcych sie mieszkancow,
monitorowanie i ewaluowanie pod katem ich przyjaznosci oraz wspdétprace z osobami
starszymi, a takze miedzy sektorami, nakierowang na wykreowanie $rodowiska
spotecznego i fizycznego, przyjaznego dla senioréw. W koncu, cztonkostwo zobowigzuje
do dzielenia sie doswiadczeniami, zaréwno pozytywnymi, jak i negatywnymi,

+178

z pozostatymi stowarzyszonymi*’®. W kontekscie niniejszej pracy warto podkreslic,

iz Poznan zostat przyjety do sieci, jako drugie miasto w Polsce, po Gdyni, w 2016 roku®”?,

176 World Health Organization. (2002). Active ageing: A policy framework (WHO/NMH/NPH/02.8). World
Health Organization. https://apps.who.int/iris/handle/10665/67215; World Health Organization (Red.).
(2007). Global age-friendly cities: A guide. World Health Organization. https:/www.who.int/
ageing/publications/; Fadda, G., Cortés, A., Olivi, A., & Tovar Restrepo, M. (2010). The perception of the values
of urban space by senior citizens of Valparaiso. Journal of Aging Studies - J AGING STUD, 24, 344-357.
https://doi.org/10.1016/ j.jaging.2010.07.001; Steels, S. (2015). Key characteristics of age-friendly cities and
communities: A review. Cities, 47,45-52. https://doi.org/10.1016/j.cities.2015.02.004; Garcia, D. A., Cumo, F.,
Pennacchia, E., Pennucci, V. S., Piras, G., De Notti, V., & Roversi, R. (2017). Assessment of a urban sustainability
and life quality index for elderly. International Journal of Sustainable Development and Planning, 12(5), 908-921.
https://doi.org/10.2495/SDP-V12-N5-908-921.

177 ARUP. (2019). Cities Alive. Designing for ageing communities.

78 WHO. About the Global Network for Age-friendly Cities and Communities—Age-Friendly World.

179 Woderska, N. (2018, marzec 31). Miasto przyjazne starzeniu, czyli jakie?. https://epale.ec.europa.eu/
pl/blog/miasto-przyjazne-starzeniu-czyli-jakie; Polityka Senioralna Miasta Poznania na lata 2017-2022,
Zatacznik do uchwaty Nr LVIII/1082/VIII/2022 RADY MIASTA POZNANIA z dnia 18 stycznia 2022 r.,
Prezydent Miasta Poznania Jacek Jaskowiak (2022).
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Ryc. 39. Gdynia, pierwsze mia]sto w Polsce przyjete do Globalnej Sieci Miast i Spotecznosci Przyjaznych Starzeniu.
Zroédto: bezptatna licencja AdobeStock_273196775.

Koncepcja miasta 15-minutowego zostata zaproponowana w 2016 roku przez

profesora Sorbony Carlosa Moreno i zyskata szybki rozgtos w popularnych mediach,
aponadto zostata przyjeta na szczeblu politycznym w Paryzu®®®. Doprowadzito to do
dyskusji w innych miastach na swiecie, gdzie zaczety pojawia¢ sie rézne odmiany tej
koncepcji, réowniez zwigzane z filozofia chronourbanizmu (ang. chrono-urbanism)?,
jednoczesnie podkreslajace potrzebe dla wskaznikéw opartych na bliskosci w kontekscie
potozenia, ktéra pozwala na lepszg obstuge obszaréw miejskich. Propozycje zwigzane
z chronourbanizmem s3 zgodne z badaniami, ktére akcentujg wage rytmoéw miejskich dla
pojmowania jakosci zycia w miastach, a wymiar przestrzenny jest uwazany za istotny, pod
warunkiem, Ze jest zwigzany z wymiarem czasowym®. Jedng z waznych odmian
koncepcji jest ta, wedle ktérej przebadane zostato znaczenie obszaréw miasta, ktoére
mozna przeby¢ w 15 minut i ktére =zaspokajajg potrzeby wszystkich grup
demograficznych, a ponadto mogg by¢ sposobem promowania aspektéw zdrowotnych
mieszkancow, szczegdlnie w kontekscie chordb niezakaznych, na przyktad otytosci.
Jednoczesnie pojawita sie obawa dotyczaca nieréwnosci spotecznych w odniesieniu do
statusu spotecznego, czy wieku, rozumiana przez pryzmat odmiennych zachowan
i predkosci chodzenia réznych uzytkownikéw przestrzeni. Autorzy zaobserwowali, ze na
dystansie pieszym potrzeby spoteczne ktérej$ z grup demograficznych nie byty

183 Inng ciekawa odmiang koncepcji miasta

zaspokojone w wystarczajgcym stopniu
15-minutowego jest idea autorstwa Capasso Da Silva i innych, ktéra méwi o dostepnosci

miasta w czasie 20 minut, za pomocg spaceru, jazdy rowerem lub tranzytu. Autorzy

180 Willsher, K. (2020, luty 7). Paris mayor unveils , 15-minute city” plan in re-election campaign. The Guardian.
https://www.theguardian.com/world/2020/feb/07/paris-mayor-unveils-15-minute-city-plan-in-re-election-c
ampaign; Moreno, C., Allam, Z., Chabaud, D., Gall, C., & Pratlong, F.(2021). Introducing the “15-minute city”:
Sustainability, resilience and place identity in future post-pandemic cities. Smart Cities, 4(1), 93-111. Scopus.
https://doi.org/10.3390/smartcities4010006.

181 Chronourbanizm - nowy model urbanistyczny, ktérego celem jest decentralizacja miast (def. autorki).

182 Mulicek, O., Osman, R., & Seidenglanz, D. (2015). Urban rhythms: A chronotopic approach to urban
timespace. Time & Society, 24(3), 304-325. https://doi.org/10.1177/0961463X14535905; Neuhaus, F. (2015).
Urban Rhythms. W F. Neuhaus (Red.), Emergent Spatio-temporal Dimensions of the City: Habitus and Urban
Rhythms (s. 1-11). Springer International Publishing. https://doi.org/10.1007/ 978-3-319-09849-4 _1.

183 Weng, M., Ding, N, Li, J., Jin, X,, Xiao, H., He, Z., & Su, S. (2019). The 15-minute walkable neighborhoods:
Measurement, social inequalities and implications for building healthy communities in urban China. Journal of
Transport & Health, 13, 259-273. https://doi.org/10.1016/j.jth.2019.05.005.
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podkreslaja znaczenie dostepnosci w opozycji do wagi dotychczas stawianych wyzej
w wielu miastach aspektéw transportowych. Przedstawione zostaje studium przypadku
miasta Tempe w Arizonie, ktére pomimo, ze ocenianie obecnie jako dostepne w 20 min, to
cechuje sie rozrastaniem (urban sprawl), ktére ostabia koncepcje. Poniewaz obecnie
miasta majg tendencje do rozlewania sie, koncepcja mogtaby miec¢ zastosowanie
w przypadku witaczenia samochoddéw. Wedtug definicji Moreno z 2021 roku, miasto
15-minutowe powinno zapewnia¢ mieszkancom mozliwo$¢ spetnienia szesciu
podstawowych funkcji, dostepnych w odlegtosci 15-minutowego spaceru lub jazdy na
rowerze od ich mieszkan, dotyczacych zamieszkiwania, opieki zdrowotnej, pracy,

edukacji, handlu i rozrywki. Ramy modelu zostaty przedstawione w postaci czterech

komponentéw, takich jak zageszczenie, blisko$¢, réznorodnosé i cyfryzacja®®.

Ryc. 40. Paryz - zwigzany z koncepcjg miasta 15-minutowego. Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.

Omowione etykiety miast (miasto do zZycia, miasto zrdwnowazone, miasto smart,
miasto cyfrowe, miasto odporne, miasto zdrowe, miasto przyjazne dla 0séb starszych, miasto
15-minutowe) sa niekiedy bardzo zbiezne, a czasami zawierajg sie w sobie. Wspdlnym
mianownikiem wymienionych koncepcji oraz celem ich twércéw jest wptyw na poprawe

jakosci zycia mieszkancow miast, ktory uznajg oni za priorytetowy.

184 Moreno, C., Allam, Z., Chabaud, D., Gall, C., & Pratlong, F. (2021). Introducing the “15-minute city”:
Sustainability, resilience and place identity in future post-pandemic cities. Smart Cities, 4(1), 93-111. Scopus.
https://doi.org/10.3390/smartcities4010006.
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3. Narzedzia do badania jakosci zycia

Organizacje i organy miedzynarodowe, rzadowe i badawcze, a takze o profilu
biznesowym czy publikacyjnym badajg jakos$¢ zycia w miastach za pomoca narzedzi
oceny, uwszgledniajagcych wybrane kryteria i wskazniki, czesto polegajacych na
poréwnywaniu spotecznosci, miast i panstw oraz generowaniu rankingéw wytaniajgcych
miejsca najlepsze i najgorsze do zycia. Dostepne sg rowniez wytyczne, o réznym stopniu
szczegbdtowosci, ktorych celem jest kontrolowanie i ewaluacja wybranych aspektéw
dotyczacych jakosci zycia w miescie. Wytyczne te mogg oceniaé¢ jakos¢ zycia
kompleksowo, lub bardziej precyzyjnie, ze szczegdlnym uwzglednieniem jakiejs grupy

h'® albo charakterystycznego elementu miasta,

mieszkancoéw, np. oséb starszyc
np. ulicy®®¢. Podsumowanie wytycznych moze stanowic lista kontrolna, z poszczegdlnymi
punktami do zweryfikowania. Wiele narzedzi oceny, skupiajgcych sie na ocenie percepcji
mieszkancow/ uzytkownikow przestrzeni, stosuje badania ankietowe lub wywiady®’.
Naukowcy takze proponujg modele do oceny przestrzeni, ktéra wptywa na jakos$¢ zycia,
w skali zaréwno mieszkan, jak i miast. Modele te oparte sg o r6zne metody badawcze,
w tym metody wielokryterialnego podejmowania decyzji. Typy instrumentdéw zawierajace
element poréwnania, mozemy podzieli¢ w nastepujacy sposob:

- wskazniki i raport indeksu, publicznie dostepne, wielopoziomowe systemy
oceny, ktére pozycjonujg miasta od najlepszego do najgorszego w oparciu o ztozong
ocene kilku powigzanych ze sobg wymiaréw,

- ranking oparty na jednym wskazniku, rejestrujagcy wyniki kazdego miasta,
zazwyczaj od najlepszego do najgorszego,

- wielomiastowe przeglady i raporty analityczne, ktére oceniajg wyniki
i efektywnos¢ miasta w odniesieniu do okreslonych tematéw miejskich,

- miary oceny, ktére dokonuja przegladu wydajnosci miasta w jednym konkretnym

wymiarze.

185 Na przyktad: World Health Organization (Red.). (2007). Global age-friendly cities: A guide. World Health
Organization. https://www.who.int/ageing/publications/.

186 Na przyktad: National Association of City Transportation Officials. (2013). Urban Street Design Guide.
NACTO. https://nacto.org/publication/urban-street-design-guide/.

187 Rokicka, E., Petelewicz, M., Wozniak, W, Dytrych, J., Przybylski, B. K., Kruczkowska, P., & Drabowicz, T.
(2013). Jakos¢ zycia mieszkancow todzi i jej przestrzenne zréznicowanie. (Quality of life of Lodz inhabitants and
city’s spatial diversity) (E. Rokicka, Red.). Wydawnictwo Uniwersytetu tddzkiego; Eurofound. (2017). European
Quality of Life Survey 2016: Quality of life, quality of public services, and quality of society. Publications Office of
the European Union; Kemperman, A, van den Berg, P, Weijs-Perrée, M., & Uijtdewillegen, K. (2019).
Loneliness of Older Adults: Social Network and the Living Environment. International Journal of Environmental
Research and Public Health, 16(3), 406. https://doi.org/10.3390/ijerph16030406; Weijs-Perrée, M., Dane, G.,
van den Berg, P, & van Dorst, M. (2019). A Multi-Level Path Analysis of the Relationships between the
Momentary Experience Characteristics, Satisfaction with Urban Public Spaces, and Momentary- and
Long-Term Subjective Wellbeing. International Journal of Environmental Research and Public Health, 16(19),
3621. https://doi.org/10.3390/ijerph16193621; Centrum Badania Opinii Spotecznej. (2020). Zadowolenie z
zycia (Life satisfaction) (Komunikat z badan CBOS 2020(2)). CBOS.
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Warto wskazaé, ze raporty réznig sie od indekséw mniejsza widocznoscia
w domenie publicznej, a dostep do nich moze wymagac rejestracji lub subskrypcji (np.
Quality of Living i Location Evaluation Reports Mercera). Zwykle tez nie s3 one tak
jednoznaczne w identyfikacji miast ,najlepszych”. Zawieraja komponenty poréwnawcze
przede wszystkim, jako dodatkowa warstwe analizy, a nie jako bezposredni przedmiot
badania. Niektére z nich, zamiast uszeregowac miasta, grupuja je w kategorie lub wedtug
okreslonych typowee,

Pierwsze narzedzie popularyzujace poréwnywanie miast i badajace jakos¢ zycia
datowane jest na rok 1981’ Od tego momentu powstato wiele narzedzi, w tym
popularne Human Development Index'*°, czy World Happiness Report®®?, traktujace jako$¢
zycia gtéwnie w ramach rozwoju gospodarczego. Nowsze narzedzia zaczety rozwazac
koncept, jako bardziej interdyscyplinarny, obejmujacy aspekty spoteczne, srodowiskowe,
gospodarcze. Podkreslono znaczenie formy urbanistycznej dla osiggniecia
zrownowazonego rozwoju, a takze wszechobecny zwigzek miedzy S$rodowiskiem
zbudowanym a jakoscig zycia, ktéry sprawia, ze wskazniki oceny jakosci zycia i formy
urbanistycznej czesto pokrywaijg sie i nie mozna zaklasyfikowac ich konkretnie do zadnej
sfery. Wszystko to przektada sie na luki badawcze, dotyczace koncepcyjnego/
teoretycznego rozumienia, metod i narzedzi, informacji empirycznych i zastosowania

polityki (patrz Ryc.41)%2

188 Acuto, M., Pejic, D., & Briggs, J. (2021). Taking City Rankings Seriously: Engaging with Benchmarking
Practices in Global Urbanism. International Journal of Urban and Regional Research, 45(2), 363-377.
https://doi.org/10.1111/1468-2427.12974.

189 Chapman, K., & Pike, L. E. (1992). Sources of City Rankings. Behavioral & Social Sciences Librarian, 11(1),
1-11. https://doi.org/10.1300/J103v11n01_01; Rogerson, R. J. (1999). Quality of Life and City
Competitiveness. Urban Studies, 36(5-6), 969-985. https://doi.org/10.1080/0042098993303; Acuto, M.,
Pejic, D., & Briggs, J. (2021). Taking City Rankings Seriously: Engaging with Benchmarking Practices in Global
Urbanism. International ~ Journal ~ of Urban and  Regional = Research, 45(2), 363-377.
https://doi.org/10.1111/1468-2427.12974.

190 Sen, A, Anand, Sudhir. (1994). Human Development Index: Methodology and Measurement. UNDP (United
Nations Development Programme).

191 Helliwell, J., Layard, R., & Sachs, J. (2012). World Happiness Report 2012. UN Sustainable Development
Solutions Network.

92 Jabareen, Y. R. (2006). Sustainable Urban Forms: Their Typologies, Models, and Concepts. Journal of
Planning Education and Research, 26(1), 38-52. https://doi.org/10.1177/0739456X05285119; Bardhan, R.,
Kurisu, K., & Hanaki, K. (2011). Linking urban form and quality of life in Kolkata, India. 47th ISOCARP congress,
2011.; Mittal, S., Chadchan, J., & Mishra, S. (2020). Review of Concepts, Tools and Indices for the Assessment
of Urban Quality of Life. Social Indicators Research, 149. https://doi.org/10.1007/s11205-019-02232-7.
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Ryc. 41. Znaczenie metod i narzedzi we wzajemnych powigzaniach miedzy jakoscig zycia a Srodowiskiem
zbudowanym. Opracowanie wtasne na podstawie: Mittal, S., Chadchan, J., & Mishra, S. (2020). Review of
Concepts, Tools and Indices for the Assessment of Urban Quality of Life.

Jak wynika z przegladu literatury, problemem metodologicznym dotyczacym
narzedzi oceny jest szeroko stosowana interpretacja miejskiej jakosSci zycia, jako
udogodnien i mozliwosci oferowanych mieszkaricom miast?”. Popularnymi przyktadami
narzedzi poréwnujacych miasta pod tym wzgledem sg Economist Intelligence Unit’s Global
Livability Index oraz Mercer’s Quality of Living Index. Zastosowane przez nich kryteria, takie
jak przestrzenie zielone, czyste srodowisko, czy aspekty wizualne, zostaty
zidentyfikowane jako zmienne, ktére wptywaja na jakosé zycia, ale brakuje metodologii,
ktéra pokazywataby ich indywidualny wptyw na jakos¢ zycia w réznych srodowiskach
zbudowanych®. Przeglad wskazuje tez, ze pomimo istnienia wielu dostepnych metod
oceny na poziomie zaréwno krajowym, jak i nizszym, np. dotyczacym prowincji czy miast,
badany obszar jest czesto uznawany za jednorodny, a réznice np. miedzy dzielnicami
w obrebie jednego miasta nie s ujete. Ta luka badawcza wigze sie z ograniczong wiedza
w gtéwnym nurcie dyskursu miejskiego, ktéry poréwnujac rézne miasta na catym swiecie,
pomija fakt, ze same w sobie sg one heterogeniczne. Zgodnie z paradygmatem
zrownowazonego rozwoju, ktéry podkresla znaczenie globalnego myslenia, przy
jednoczesnym lokalnym dziataniu, nalezy uznaé¢ znaczenie jednostki podmiejskiej.
Sasiedztwa juz dawno zostaty uznane za odpowiednie jednostki przestrzenne do

skutecznego pomiaru lokalnych uwarunkowan wptywajacych na jako$¢ zycial®. Uwaza

193 Giap, T. K., Thye, W. W,, & Aw, G. (2014). A new approach to measuring the liveability of cities: The Global
Liveable Cities Index. World Review of Science, Technology and Sustainable Development, 11(2), 176.
https://doi.org/10.1504/WRSTSD.2014.065677; Randhawa, A., & Kumar, A. (2017). Exploring Sustainability
of Smart Development Initiatives in India. International Journal of Sustainable Built Environment, 6.
https://doi.org/10.1016/j.ijsbe.2017.08.002.

194 Mittal, S., & Sharma, A. K. (2017). Quality of life and built environment: Theoretical understanding and
research gaps. Urban India, 37(2), 37-54.

195 Sawicki, D. S., & Flynn, P. (1996). Neighborhood Indicators: A Review of the Literature and an Assessment
of Conceptual and Methodological Issues. Journal of the American Planning Association, 62(2), 165-183.
https://doi.org/10.1080/01944369608975683; Greenberg, M. R.(1999). Improving neighborhood quality: A
hierarchy of needs. Housing Policy Debate, 10(3), 601-624. https://doi.org/10.1080/
10511482.1999.9521345; Meersman, S. C. (2005). Objective neighborhood properties and perceptions of
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sie zatem, ze badanie dotyczace dobrostanu i Srodowiska lokalnego nie moze pomijaé
zroéznicowania srodowiska na poziomie lokalnym. Stad zaczety pojawiac sie narzedzia
badajace jakos$¢ zycia na poziomie sasiedztwa, takie jak AARP Livability Index'?®, NYC
Wellbeing Index™’, Liveable City Index*?®.

Wyrdzni¢ mozna dwa podejscia dotyczace rozwijania wskaznikéw oceny, odgérne
i oddolne. Pierwsze podejscie dotyczy sytuacji, w ktérej wskazniki/ parametry na
poziomie miedzynarodowym lub krajowym wykorzystywane sg poprzez dopasowanie ich
do mniejszej skali na poziomie lokalnym, a drugie wiaze sie z partycypacjg mieszkancéw
podczas opracowywania wskaznikow. Podejscie odgérne jest czesciej stosowane,
awiekszos$é wskaznikéw jest opracowywana przez agencje rzadowe i miedzynarodowe.
Ponadto, dla przypadkéw narzedzi dotyczacych pomiaru lokalnego, wskazniki czesto
nadal sg tworzone odgérnie, a opinia mieszkanncéw nie jest uwzgledniana. Zastosowane
techniki sg zwykle statystyczne, natomiast w czesci narzedzi metodologia wcale nie jest
przedstawiona. Niewiele narzedzi wykorzystuje technike przestrzenna (GIS/ Arclnfo?),
ktéra dostarcza wiele wartosciowych danych np. o bliskosci ustug dla mieszkancow. Te
ktoére to robig, sg opracowywane w wiekszosci przez srodowisko naukowe. Dostepne s3
réwniez nieliczne modele pozwalajace wprowadza¢ uzytkownikom dane dotyczace
zamieszkiwanego przez nich miasta. Takie narzedzia pozwalajg na ocene istniejacej
sytuacji i identyfikacje problemu, ale nie proponuja alternatywnych rozwigzan dla
prowadzonej polityki. W narzedziach brakuje tez funkcji symulacji i mozliwosci
przewidywania scenariuszy. Istotne jest réwniez to, ze dla wiekszosci narzedzi wraz ze
zmniejszeniem sie poziomu skali przestrzennej, zmniejsza sie wielkos$¢ préby, co wigze sie
miedzy innymi z wiekszym poziomem trudnosci w gromadzeniu danych. Praktyczne
zastosowanie narzedzi jest nikte, a tylko niektére z nich sg dostepne przez Internet lub
aplikacje na telefon komorkowy?®. Istotne jest rowniez zréznicowanie wskaznikéw pod

katem ich kryteriow, ktére teoretycznie stuza do uniwersalnej oceny i poréwnania miast

neighborhood problems: Using a geographic information system (GIS) in neighborhood effects and aging
research. Ageing International, 30(1), 63-87. https://doi.org/10.1007/BF02681007.

196 AARP-AARP Public Policy Institute. (2018). AARP Livability Index: Great Neighborhoods for All Ages.
https://livabilityindex.aarp.org/.

197 NYC-New York City Center for Innovation through Data Intelligence (CIDI). (2015). State of New Yorkers -
A Well-Being Index. https://www.nyc.gov/assets/cidi/downloads/pdfs/nyc_well_being_index_full_report_
2015.pdf.

1% Onnom, W.,, Tripathi, N., Nitivattananon, V., & Ninsawat, S. (2018). Development of a Liveable City Index
(LCI) Using Multi Criteria Geospatial Modelling for Medium Class Cities in Developing Countries.
Sustainability, 10(2), Article 2. https://doi.org/10.3390/su10020520.

199 Arclnfo - System stuzacy do gromadzenia, analizowania, tworzenia, wizualizowania i publikowania danych
GIS.

200 Mijttal, S., Chadchan, J., & Mishra, S. (2020). Review of Concepts, Tools and Indices for the Assessment of
Urban Quality of Life. Social Indicators Research, 149. https://doi.org/10.1007/s11205-019-02232-7.
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na catym $wiecie®®!. Specyficzno$¢ innych wskaznikéw jest zwigzana $cisle z dang
miejscowoscia i krajem i opiera sie na réznych zestawach miar i wag?? Jeszcze inne
benchmarki podejmujg temat poszczegdlnych sektoréw, np. wydajnosci ekonomicznej
imoga by¢ skierowane do wybranych grup, np. inwestoréw ekonomicznych. Sg tez
indeksy bedace zlepkiem wielu wskaznikéw, dajace ostatecznie pojedynczy wynik
ztozony?%,

Powstanie narzedzi stuzacych do pordédwnywania miast przyczynito sie do
wygenerowania ogromu wartosciowych danych, cieszacych sie zainteresowaniem wsréd
miast borykajacych sie z przystepnosciag cenowa mieszkan, starzeniem populacji oraz
skokami zanieczyszczenia powietrza. Jednak wyzwaniem, ktére moze wptywaé na
znieksztatcony w efekcie obraz miasta jest brak aktualnosci zrédet danych oraz uzywanie
zmiennych zastepczych dla trudno mierzalnych atrybutéw. Uwaza sie, ze postep we
wprowadzeniu rozwigzania dla problemu nieaktualnych danych jest powolny, a dla wielu
organizacji zajmujacych sie poréwnywaniem jakosci zycia w miescie, wprowadzenie
innowacji w narzedziach nie jest atrakcyjne, poniewaz obowigzujace narzedzia
zapewniajg im wystarczajace i stabilne przychody. Nowe podmioty, pomimo proéb
poprawienia rankingdw, miedzy innymi poprzez gromadzenie danych i konsultowanie
potrzeb mieszkancéw, wcigz w duzym stopniu korzystajg z istniejgcych zbiorow
danych?*,

Narzedzia takie jak wskazniki, benchmarki czy dashboardy niezaprzeczalnie
przyczyniaja sie do rozwoju szczegdlnego sposobu poznawania miasta, zwigzanego
z wizualizacjg faktow. Dane wskaznikowe rozumiane sa jako catkowicie reprezentacyjne
w stosunku do mierzonego problemu. Mogga by¢ one wyabstrahowane ze $wiata w sposéb
obiektywny i neutralny, a nastepnie poréwnywane miedzy soba. W przypadku udziatu
ludzi w pozyskiwaniu danych, dazy sie do wykluczenia potencjalnych btedéw. Mamy
wtedy do czynienia z okredlonymi zasadami, rygorystyczng systematyczng metoda do
wygenerowania przejrzystych, bezstronnych danych, wolnych od stronniczosci badacza,
niezaleznych od uwarunkowan lokalnych. Zgodnie z tym podej$ciem narzedzia pozwalaja

na przeistoczenie miasta w odseparowane drobne elementy, ktére mozna sledzi¢,

201 StraBer, P. (2020). Liveability Concepts. Differences in the Interpretation of Liveability in Developed and
Industrialized Countries. Bod Third Party Titles.

202 Newton, P. W. (2012). Liveable and sustainable? Socio-technical challenges for twenty-first-century cities.
Journal of Urban Technology, 19(1), 81-102. https://doi.org/10.1080/10630732.2012.626703.

203 Kitchin, R., Lauriault, T. P, & McArdle, G. (2015). Knowing and governing cities through urban indicators,
city benchmarking and real-time dashboards. Regional Studies, Regional Science, 2(1), 6-28. Scopus.
https://doi.org/10.1080/21681376.2014.983149.

204 McArthur, J., & Moonen, T. (2019, kwiecien 11). Liveable cities rankings: How a global enterprise is influencing
urban change. The Conversation. http://theconversation.com/liveable-cities-rankings-how-a-global
-enterprise-is-influencing-urban-change-113948.
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analizowaé, czy wizualizowaé. W opozycji do tego podejscia uwaza sie, ze dane wystepuja
niezaleznie od idei, praktyk, kontekstu i systeméw uzywanych do ich generowania,
przetwarzania i analizowania. Dane to produkt wielu umystéw, pracujacych w réznych
sytuacjach, w odmiennym kontekscie. Sposdb w jaki tworzymy dane, mierzymy je i co
znimi robimy aktywnie formutuje ich nature. Protokoty, kategorie, czy standardy s3
projektowane, negocjowane i omawiane, co przektada sie na definiowanie i wyznaczanie
danych. Proces ten jest wiec normatywny, etyczny i polityczny, a nie neutralny
i techniczny. Narzedzia do oceny i poréwnan takze nie sg obojetnymi, technicznymi
srodkami przetwarzania i prezentowania danych, s3 natomiast ztozonymi
socjotechnicznymi systemami, ktére nie tylko odzwierciedlajg rzeczywistosé, ale
aktywnie jg kreuja. Narzedzia wyrazajg normatywne pojecie o tym, co powinno by¢
mierzone, z jakiego powodu oraz co powinny nam moéwié, sg petne wartosci i osgdéw
uksztattowanych przez spektrum opinii i kontekstéw. Istniejg metody postepowania
zwigzane z wyborem, przekazywaniem, wizualizowaniem, wdrazaniem, a wreszcie
uzywaniem benchmarkéw czy wskaznikéw. Niektére wskazniki sg wybierane przez
interesariuszy, inne przez debate z udziatem opinii publicznej, a jeszcze inne przez firmy
konsultingowe. Wybér zwigzany jest z kwestig dostepnosci danych i kosztami
uzupetnienia tych brakujacych. Selekcja moze ponadto opiera¢ sie na okreslonych
zasadach, motywach gospodarczych lub polityce, np. w celu obrony konkretnego
programu. Inicjatywy z wykorzystaniem narzedzi wptywaja na ksztattowanie zarzadzania
miastem, na podejmowanie decyzji czy schematy wydawania. Sg wiec nie tylko

odzwierciedleniem systemdw miejskich, ale biorg udziat w ich tworzeniu?®.

3.1.  Wskazniki miejskie
Wskazniki miejskie zostaty w literaturze sklasyfikowane w nastepujacy sposéb:

- wskazniki pojedyncze (ang. single indicators), sktadajace sie ze statystyki lub
pomiaru konkretnego zjawiska, na przyktad stopy bezrobocia. Najbardziej
pozadane s3 bezposrednie i jednoznaczne pomiary, ilosciowe, obiektywne

i cechujace sie wysoka reprezentacyjnoscia. Powinny by¢ niezalezne od wptywéw

205 porter, T. M. (1995). Trust in Numbers: The Pursuit of Objectivity in Science and Public Life. Princeton
University Press. https://www.jstor.org/stable/j.ctt7sp8x; Star, S. L., & Ruhleder, K. (1996). Steps Toward an
Ecology of Infrastructure: Design and Access for Large Information Spaces. Information Systems Research, 7(1),
111-134. https://doi.org/10.1287/isre.7.1.111; Franceschini, F, Galetto, M., & Maisano, D. (2007).
Management by Measurement. Springer. https://doi.org/10.1007/978-3-540-73212-9; Kitchin, R., & Dodge, M.
(2007). Rethinking maps. Progress in Human Geography, 31(3), 331-344.
https://doi.org/10.1177/0309132507077082; Lauriault, T. P. (2012). Data, infrastructures and geographical
imaginations [Text, Carleton University]. https://curve.carleton.ca/7eb756c8-3ceb-4929-8220
-3b20cf3242cb; Kitchin, R., Lauriault, T. P, & McArdle, G. (2015). Knowing and governing cities through urban
indicators, city benchmarking and real-time dashboards. Regional Studies, Regional Science, 2(1), 6-28. Scopus.
https://doi.org/10.1080/ 21681376.2014.983149.
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zewnetrznych i mozliwe do przes$ledzenia w czasie, a takze sprawdzalne i tatwe
w interpretacji. Pozyskiwanie danych powinno by¢ szybkie, a ich gromadzenie,
przetwarzanie i aktualizowanie optacalne;

wskazniki ztozone (ang. composite indicators), sktadajace sie z kilku pojedynczych
miar, uzywajace systemu wag lub statystyk do wygenerowania miary pochodne;.
Przyktadowo wskaznik deprywacji zawiera takie miary sktadowe jak: dochéd
gospodarstwa domowego, status zatrudnienia, stan zdrowia i dobrostanu oraz
dostep do ustug. Wskazniki ztozone wiagza sie z podejsciem, ze rézne zjawiska sa
potagczone i wielowymiarowe, a pojedynczy wskaznik nie jest w stanie
zobrazowa¢ tak skomplikowanych fenomenéw jak deprywacja. Wskazniki
ztozone moga by¢ tworzone wewnetrznie lub nabywane od stron trzecich, takich
jak np. firmy konsultingowe. WskazZniki te moga by¢ wdrazane na rézne sposoby:

- wskaznik opisowy lub kontekstowy (ang. descriptive/ contextual indicators),
dostarczajacy kluczowego wgladu w poszczegdlne zjawiska wewnatrz
i pomiedzy lokalizacjami, a takze ich zmiane w czasie, stanowigc Zrédto
dowodéw dla formutowania polityki, np. w kontekscie planowania, kwestii
srodowiskowych czy spotecznych. Pozwalaja na ocene potrzeb
i redystrybucje zasobéw. Przyktadowo Unia Europejska okresla kwote
podlegajacych jurysdykcji wydatkéw na ptatnosci transferowe w oparciu
o zestaw wskaznikéw reprezentujgcych charakterystyke populacji,

- wskazniki diagnostyczne, wydajnosciowe i docelowe (ang. diagnostic,
performance & target indicators), bedace s$rodkiem do diagnozy
poszczegblnego zjawiska lub oceny wynikow, takich jak skutecznosé,
np. polityki w odpowiedzi na zamierzone cele, czy efektywnos$¢ zwigzang
zdziataniem wtasciwym i wartosciowym. Cel moze by¢ bezwzgledny
i dotyczy¢ osiggniecia zamierzonego poziomu, albo wzgledny i zaktadad
dojscie do poziomu innej organizacji, lokalizacji. Wskazniki te moga stuzy¢
do diagnozy przyczyn probleméw i pomiaru wptywu potencjalnego
rozwigzania, co przektada sie na ocene, czy dane zjawisko zostato
przeksztatcone w zamierzony sposéb, lub osiggneto zamierzony prog.
Wskazniki te pozwalajg na przekazanie mieszkancom réznych informacji
dotyczacych miasta, a samym mieszkancom na ocene zarzadzania
i polityki,

- wskazniki prognostyczne i warunkowe (ang. predictive and conditional

indicators), pozwalajagce na przewidywanie i symulowanie przysztych
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sytuacji, a nie tylko obrazujagce stan obecny. Dane mogg by¢
wykorzystywane do modelowania sktadowych systeméw miejskich i zycia
w miescie, w celu wyciggniecia obserwacji, ktére nastepnie moga by¢
uzyte do zmiany obecnych praktyk, tak aby osiggna¢ zamierzone
w przysztosci wyniki, a takze zdusi¢ potencjalne problemy w zarodku

zanim jeszcze nastapig®.

3.2. Poréwnywanie miast (benchmarking)

Benchmarking miast polega na porownywaniu wskaznikéw miejskich w obrebie
miast w celu ustalenia ich wydajnosci na tle innych miejsc lub w stosunku do najlepszych
praktyk. Procesowi czesto towarzysza karty wynikow, gdzie zestawienia rankingowe
wraz ze wskazaniem zmian w pozycji stuzg wskazaniu miejsc, ktére dobrze sobie radza,
tych ktore odrobity straty i tych, ktérych zwycieska pozycja na licie spadta (patrz Ryc.
42, Ryc. 43). Benchmarking ustanawia zatem aspiracyjny i konkurencyjny program dla
miast i obszaréw w kontekscie ich wzglednej wydajnosci w stosunku do innych lokalizacji,
co moze motywowac zmiany polityki, uznane za potrzebne do zmiany pozycji w rankingu.
Skutkiem tego benchmarking utatwia proces uczenia sie poprzez monitorowanie

i porownywanie?”’.

206 Maclaren, V. W. (1996). Urban Sustainability Reporting. Journal of the American Planning Association, 62(2),
184-202. https://doi.org/10.1080/01944369608975684; E. Innes, J., & Booher, D. E. (2000). Indicators for
Sustainable Communities: A Strategy Building on Complexity Theory and Distributed Intelligence. Planning
Theory & Practice, 1(2), 173-186. https://doi.org/10.1080/14649350020008378; Newton, P. (2001). Urban
indicators and the management of cities. W M. S. Westfall & V. A. de Villa (Red.), Cities data book: Urban
indicators for managing cities (s. 15-36); Miller, C. A. (2005). New Civic Epistemologies of Quantification:
Making Sense of Indicators of Local and Global Sustainability. Science, Technology, & Human Values, 30(3),
403-432; Holden, M. (2006). Urban indicators and the integrative ideals of cities. Cities, 23, 170-183.
https://doi.org/10.1016/j.cities.2006.03.001; Edwards, D., & Thomas, J. C. (2005). Developing a Municipal
Performance-Measurement System: Reflections on the Atlanta Dashboard. Public Administration Review,
65(3), 369-376; Franceschini, F., Galetto, M., & Maisano, D. (2007). Management by Measurement. Springer.
https://doi.org/10.1007/978-3-540-73212-9; Van Assche, J., Block, T., & Reynaert, H. (2010). Can
Community Indicators Live Up to Their Expectations? The Case of the Flemish City Monitor for Livable and
Sustainable Urban Development. Applied Research in Quality of Life, 5(4), 341-352.
https://doi.org/10.1007/s11482-010-9121-7; Kitchin, R. (2014). The real-time city? Big data and smart
urbanism. GeoJournal, 79(1), 1-14. https://doi.org/10.1007/s10708-013-9516-8; Kitchin, R., Lauriault, T. P, &
McArdle, G. (2015). Knowing and governing cities through urban indicators, city benchmarking and real-time
dashboards. Regional Studies, Regional Science, 2(1), 6-28. Scopus.
https://doi.org/10.1080/21681376.2014.983149.

207 Kaplan, R. S., & Norton, D. P. (1992, styczen 1). The Balanced Scorecard—Measures that Drive
Performance. Harvard Business Review. https://hbr.org/1992/01/the-balanced-scorecard-measures-
that-drive-performance-2; Longbottom, D. (2000). Benchmarking in the UK: An empirical study of
practitioners and academics. Benchmarking: An International Journal, 7(2), 98-117. https://doi.org/10.1108/
14635770010322324; Huggins, R. (2003). Creating a UK Competitiveness Index: Regional and Local
Benchmarking. Regional Studies, 37, 89-96. https://doi.org/10.1080/0034340022000033420; Grupp, H., &
Mogee, M. (2004). Indicators for national science and technology policy: How robust are composite
indicators? Research Policy, 33, 1373-1384. https://doi.org/10.1016/j.respol.2004.09.007; Kitchin, R,
Lauriault, T. P, & McArdle, G. (2015). Knowing and governing cities through urban indicators, city
benchmarking and real-time dashboards. Regional Studies, Regional Science, 2(1), 6-28. Scopus.
https://doi.org/10.1080/21681376.2014.983149.
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panstwo miasto poz. ocena panstwo miasto poz ocena panstwo miasto poz ocena
Australia Melbourne 1 975 Austria  Wieden 1 991 Austria  Wieden 1 991
Austria Wieden 2 974 Australia Melbourne 2 984 Australia Melbourne 2 984
Kanada Vancouver 3 973 Japonia Osaka 3 977 Australia Sydney 3 981
Kanada Toronto 4 972 Kanada  Calgary 4 975 Japonia Osaka 4 977
Kanada Calgary 5 966 Australia Sydney 5 974 Kanada  Calgary 5 975
Australia Adelaide 5 966 Kanada Vancouver 6 973 Kanada Vancouver 6 973
Australia Perth 7 959 Kanada  Toronto 7 972 Kanada  Toronto 7 972
Nowa Zelandia Auckland 8 957 Japonia Tokio 7 972 Japonia Tokio 7 972
Finlandia Helsinki 9 956 Dania Kopenhaga 9 968 Dania Kopenhaga 9 968
Niemcy Hamburg 10 95 Australia Adelaide 10 96,6 Australia Adelaide 10 96,6
201612017 2018 2019

Ryc. 42. The Economist Intelligence Unit: The global liveability index - 10 miast najbardziej przyjaznych do
zycia - wskazanie zmian w pozycji. Wieden utrzymuje sie na 1 miejscu, Osaka spada z podium na 4 pozycje.
Opracowanie wtasne na podstawie: The Global Liveability Index 2019 A free overview, The Global Liveability
Index 2018 A free overview, The Global Liveability Report 2017 A free overview, A Summary of the Liveability
Ranking and Overview August 2016.

5 miast ktére zrobity najwiekszy postep (w ciagu pieciu ostatnich lat)

Miasto Panstwo Pozycja Ocena Zmiana pozycji
(100=ideat) w ciagu pieciu lat

Moscow Russia 68 80 49

Belgrade Serbia 77 745 6.4

Hanoi Vietnam 107 597 55

Kiev Ukraine 117 56.6 52

Abidjan Cote d'Ivoire 123 522 63

5 miast ktére najbardziej upadty (w ciggu pieciu ostatnich lat)

Miasto Panstwo Pozycja Ocena Zmiana pozycji
(100=ideat) w ciagu pieciu lat

Detroit us 56 86.3 -4.4

Asuncién Paraguay 99 65.6 32

Tunis Tunisia 106 59.8 -28

Caracas Venezuela 131 469 -4.4

Tripoli Libya 137 404 38

Ryc. 43. The Economist Intelligence Unit: The global liveability index - 5 miast ktore zrobity najwiekszy
postep i 5 miast, ktore najbardziej upadty - wskazanie zmian w pozycji w ciggu pieciu lat. Opracowanie wtasne
na podstawie: The Global Liveability Index 2019 A free overview.

Mozemy wyrdoznic trzy typy analizy poréwnawczej opartej o obszar/ miejsce:

- benchmarking wydajnosci (ang. performance benchmarking), pordwnujacy
mozliwosci miejsca w odniesieniu do wskazanych wskaznikéw,

- benchmarking procesu (ang. process benchmarking), poréwnujacy systemy,
struktury i praktyki danych miejsc,

- benchmarking polityki (ang. policy benchmarking), przeprowadzajacy analize
poréwnawczg zasad porzadku publicznego, wptywajacych na wydajnosé i procesy

w kontekscie wynikdéw i spetnienia zatozonych odgérnie oczekiwan.

Analiza poréwnawcza miast moze byé przeprowadzona ponadto na trzy rézne
sposoby:

- analiza poréwnawcza konkurencyjna (ang. competitive benchmarking),

przeprowadzona niezaleznie od tego, czy miasta zgadzajg sie na udziat

W procesie, czy nie,
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- benchmarking oparty na wspdélnym dziataniu miast z podmiotem dokonujacym
porownania (cooperative benchmarking), gdzie miasta dostarczajg danych, zwykle
jednak pod warunkiem, ze miasta docelowe nie sg bezposrednimi konkurentami,

- benchmarking oparty na wspoétpracy kilku miast (collaborative benchmarking),
ktére pracujg wspoélnie nad stworzeniem standaryzowanych wskazZznikéw,

dzieleniem sie wiedzg i zasobami®®,

3.3. Graficzna prezentacja danych w czasie rzeczywistym

Przez dtugi czas wizualizacje stuzyty podsumowaniu i zakomunikowaniu danych,
na przyktad przy uzyciu map, czy diagramow i wykreséw statystycznych. Stanowity one
kluczowe sposoby analizy i interpretacji wskaznikow oraz danych z benchmarkéw.
Wskazywaty na wzorce i trendy zmiennych. Graficzna prezentacja danych (dashboard)
umozliwia zestawianie i wyswietlanie wielu danych przy uzyciu wspdlnego interfejsu

(patrz Ryc. 44-46).

Ryc. 45. Wtoctawek - City Dashboard. Zrédto: http://its.wloclawek.eu/desktop/.

208 Huggins, R. (2003). Creating a UK Competitiveness Index: Regional and Local Benchmarking. Regional
Studies, 37, 89-96. https://doi.org/10.1080/0034340022000033420; Luque Martinez, T., & Mufoz-Leiva, F.
(2005). Lugue Martinez, T., & Mufoz-Leiva, F. (2005). City benchmarking: A methodological proposal
referring specifically to Granada. Cities, 22, 411-423. https://doi.org/10.1016/j.cities.2005.07.008; Kitchin,
R., Lauriault, T. P, & McArdle, G. (2015). Knowing and governing cities through urban indicators, city
benchmarking and real-time dashboards. Regional Studies, Regional Science, 2(1), 6-28. Scopus.
https://doi.org/10.1080/21681376.2014.983149
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Ryc. 46. CASA's London City Dashboard. Zrédto: https://citydashboard.org/london.

Dane sg przekazane przy uzyciu réznych miernikdéw, strzatek, graféw, czy
wykreséw  kolumnowych. Dashboardy analityczne wykraczaja poza zwykte
podsumowanie danych i petnig funkcje konsoli nawigacyjnej, drazac, wizualizujac
i pozwalajac zrozumieé liczne warstwy powigzanych wzajemnie informacji, wreszcie
umozliwiajac eksploracje od streszczenia do szczegdtéw, przy uzyciu pojedynczego
systemu. Dashboardy stanowig narzedzia poznawcze, zwiekszajac rozpietosé kontroli
nad obszernymi, szybko zmieniajgcymi sie danymi, umozliwiajagc ich badanie
i interpretacje, w sposob intuicyjny, nie wymagajacy wiedzy specjalistycznej z zakresu
analityki, tworzenia wykreséw i kodowania. Umozliwiajg ponadto eksportowanie danych
w celu ich importu do innych pakietéw analitycznych. Poprzednio dashboardy
wyswietlaty niezmienne state grafiki, pdzniej staty sie one bardziej interaktywne w pracy
z uzytkownikiem, pozwalajagc mu na dziatanie z danymi, zmiane trybu wyswietlania,
wyszukiwanie i zapytania o dane, ktére ponadto moga by¢ wyswietlane jednoczesnie na
rézne sposoby, w postaci tabel, graféw i map. Mozliwe jest ogladanie tej samej informacji,
wyswietlanej na przyktad w postaci wykresu i rownolegle na mapie. Dane sg wyswietlane
w czasie rzeczywistym, pozwalajac na sledzenie dynamicznych zjawisk miejskich, takich
jak ruch uliczny czy jako$¢ powietrza. Ta ostatnia dana jest czesto wyswietlana
w przestrzeniach publicznych miast. Inne dane s3 czesto prezentowane operatorom na
monitorach w specjalnych pomieszczeniach kontroli i monitoringu. W Rio de Janeiro
w pomieszczeniu kontroli miejskiej, wizualizowany jest strumied danych na zywo
pochodzacych z 30 agencji, dotyczacy ruchu ulicznego i transportu, ustug komunalnych,

stuzb ratunkowych, wiadomosci pogodowych oraz informacji przekazanych przez
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pracownikéw i spoteczenstwo za posrednictwem telefonu, internetu czy radia. Na
Swiecie powstajg podobne miejsca, przy akompaniamencie roéznych aplikacji
przeznaczonych dla mieszkancéw, w celu pozyskiwania strumienia danych. Dashboardy
umozliwiajg wtadzom miejskim, ale tez mieszkancom, szybki dostep do zaktualizowanych
i szczegbétowych danych, dotyczacych réznych aspektéw zwigzanych z miastem, oraz
wizualizacje ich zmian w czasie i przestrzeni®®®. Zdaniem autorki dashboardy moga mie¢
duzy potencjat w tworzeniu identyfikacji wizualnej miasta, budowania jego wizerunku

oraz w efekcie marki.

3.4. Narzedziaw ksztattowaniu polityki miejskiej

Narzedzia stuzace do oceny, poréwnywania miast i wizualizacji danych pozwalajg
jednostce na wglad w aktualng sytuacje danej lokalizacji, opartg o godne zaufania,
obiektywne dane. Wyczerpujace materiaty zgromadzone dzieki wskaznikom, umozliwiaja
monitorowanie oraz ocene efektywnosci ustug miejskich i polityki, co przektada sie na
nauke i zarzadzanie poprzez mierzenie. Wyrézni¢ mozna dwa sposoby, zwigzane
z postrzeganiem i stosowaniem przez miasta réznych wdrazanych przez nie narzedzi. Po
pierwsze, wtadze miast mogg wykorzystywaé¢ narzedzia do wspierania form
menedzeryzmu, gdzie sg one wykorzystywane do kierowania praktykami operacyjnymi
w stosunku do wyszczegdlnionych celéw i do dostarczania dowodéw na porazki lub
sukcesy systemoéw, polityk, czy jednostek. Osiggi sa wykorzystywane do nagradzania
efektywnosci i dyscyplinowania jej braku oraz do prowadzenia nowych strategii i polityk.
Narzedzia uzywane sg zatem do zarzadzania, poprzez pomiar wydajnosci strategii.
Z drugiej strony, wtadze miasta uzywajg narzedzi w sposéb kontekstowy, aby wptywac na
formutowanie polityki oraz jej implementacje. Miasta sa rozumiane jako sktadajace sie
zwielu ztozonych i niezaleznych systemoéw, ktére wptywajg na siebie nawzajem, czesto
na nieprzewidywalne sposoby. Zarzadzanie jest widziane jako ztozone i wielopoziomowe
w swej naturze, wymagajagce jednomyslnosci i wspdtpracy miedzy interesariuszami
iwréznych skalach, gdzie wydajnosci systeméw nie da sie ftatwo sprowadzi¢ do
wskaznikéw i celéw. Miasta, w tym podejsciu, nie mozna sprowadzi¢ do maszyny

zarzadzanej zestawem prostych dzwigni, opartych na wiedzy ze wskaznikéw. Nie mozna

209 Brath, R., & Peters, M. (2004). Dashboard design: Why design is important. DM Direct, 85, 1011285-1;
Rivard, K., & Cogswell, D. (2004). Are you drowning in Bl reports? Using analytical dashboards to cut through
the clutter. Information Management, 14(4), 26; Few, S. (2006). Information dashboard design: Displaying data for
at-a-glance monitoring. O'Re- illy; Singer, N. (2012, grudzien 18). FT.C. Opens an Inquiry Into Data Brokers. The
New  York Times. https://www.nytimes.com/2012/12/19/technology/ftc-opens-an-inquiry-into-data-
brokers.html; Lake, C. (2013, czerwiec 3). 24 beautifully-designed web dashboards for data geeks.
Econsultancy. https://econsultancy.com/beautifully-designed-web-dashboards/; Kitchin, R., Lauriault, T. P, &
McArdle, G. (2015). Knowing and governing cities through urban indicators, city benchmarking and real-time
dashboards.  Regional  Studies, Regional Science, 2(1), 6-28. Scopus. https://doi.org/
10.1080/21681376.2014.983149.
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tez miasta roztozy¢ na sktadowe i naprawi¢. Wskazniki sg wiec tylko jednym elementem,
ktéry wspomaga strategiczne podejmowanie decyzji, dziatajac jako powszechne zrédto
informacji i narzedzie do nauki o elementach miasta, zamiast stanowi¢ narzedzie do
oceny programéw operacyjnych czy gtéwny czynnik pobudzajacy polityki i dziatan.
Narzedzia sg zréodtem przydatnych danych i poprawiajg procesy mapowania aktualnej
sytuacji, taczenia réznych form wiedzy i wskazywania kursu nawigacji, a takze utatwiajg
koordynacje, integracje i interakcje miedzy interesariuszami. Wskazniki dostarczajg
dowodéw, ktore redukuja niepewnosé w podejmowaniu decyzji, umozliwiajac utrzymanie
stabilnosci i kontroli, zwiekszajgc jakos¢ i wielko$¢ demokratycznej debaty dotyczacej
polityki. Nie sg one natomiast uzywane do monitorowania, oceny, nagradzania i karania.
W obu przypadkach, zaréwno w przypadku nowego menedzeryzmu, jak i formutowania
polityki kontekstowej, narzedzia oceny sg kluczowe dla zarzadzania opartego o dane
i dowody.?*°

Co ciekawe, rankingi miejskie przyciggaja uwage wtadz miast na catym s$wiecie,
mimo, ze wiekszos¢ z nich nie miata na celu wptywaé na polityke. Wieksze miasta maja
nawet specjalne zespoty monitorujace do $ledzenia badan, w celu zarzadzania ryzykiem
i szansami zwigzanymi z wynikami, a takze wydziaty wykorzystujace pomiary wydajnosci
miasta. Wigze sie to z presja cigzacg na przywddcach miast, powodowang przez
uplasowanie na niekorzystnej w rankingu pozycji, ale réwniez z szansa na
argumentowanie zalet przesztej lub przysztej polityki, kiedy pozycja miasta jest

211 W 2018 roku, po opublikowaniu wynikéw rankingu Global Liveability Index,

wysoka
stworzonego przez Economist Intelligence Unit, urzedujaca wtedy burmistrz miasta
Melbourne Sally Capp zwrdcita sie do prasy. Melbourne po siedmiu latach bycia liderem
rankingu spadto na drugie miejsce, ustepujac Wiedniowi. Burmistrz uznata to za moment

do zatrzymania i refleksji dotyczacej przysztej konkurencyjnosci miasta. Powiedziata, ze

20 E. Innes, J., & Booher, D. E. (2000). Indicators for Sustainable Communities: A Strategy Building on
Complexity Theory and Distributed Intelligence. Planning Theory & Practice, 1(2), 173-186.
https://doi.org/10.1080/14649350020008378; Craglia, M., Leontidou, L., Nuvolati, G., & Schweikart, J.
(2004). Towards the Development of Quality of Life Indicators in the ‘Digital’ City. Environment and Planning B:
Planning and Design, 31(1), 51-64. https://doi.org/10.1068/b12918; Parsons, W. (2004). Not Just Steering but
Weaving: Relevant Knowledge and the Craft of Building Policy Capacity and Coherence. Australian Journal of
Public Administration, 63(1), 43-57. https://doi.org/10.1111/j.1467-8500.2004.00358.x; Block, T., & Van
Assche, J. (2010). Disentangling urban sustainability: The Flemish City Monitor acknowledges complexity. Paper
presented at the Seventh International Conference on Ecological Informatics: Unravelling Complexity and
Supporting Sustainability, Ghent, Belgium, December 2010; Van Assche, J., Block, T., & Reynaert, H. (2010).
Can Community Indicators Live Up to Their Expectations? The Case of the Flemish City Monitor for Livable
and Sustainable Urban Development. Applied Research in Quality of Life, 5(4), 341-352.
https://doi.org/10.1007/s11482-010-9121-7; Kitchin, R., Lauriault, T. P, & McArdle, G. (2015). Knowing and
governing cities through urban indicators, city benchmarking and real-time dashboards. Regional Studies,
Regional Science, 2(1), 6-28. Scopus. https://doi.org/10.1080/21681376.2014.983149.

211 McArthur, J., & Moonen, T. (2019, kwiecien 11). Liveable cities rankings: How a global enterprise is influencing
urban change. The Conversation. http://theconversation.com/liveable-cities-rankings-how-a-global-
enterprise-is-influencing-urban-change-113948.
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nizsza pozycja w rankingu daje okazje do zadania sobie pytania, w jaki sposéb Melbourne
moze pozostac wspaniatym miastem, rozwijajac sie w tak szybkim tempie. Dodata, ze wie,

212 Oswiadczenie

iz beda ciezko pracowaé, aby w przysztosci wrécié na pierwsze miejsce
burmistrz Melbourne jest tylko jednym z przyktadéw reakcji samorzadéw lokalnych na
publikowane wyniki rankingéw zestawiajacych miasta w skali miedzynarodowej. Rosnie
globalne zapotrzebowanie na pomiar wydajnosci miast i ich poréwnywanie, a rankingi sg
tego odzwierciedleniem. Nie tylko pojawiajg sie one na pierwszych stronach gazet, ale
wptywaja tez na sposdb zarzadzania miastem i kieruja je ku miedzynarodowemu
mysleniu. Wedtug Business of Cities od 2007 roku na $wiecie opublikowano ponad 500
réznych miejskich benchmarkéw. Na podstawie tych pomiaréw miasta postrzegaja swoja
pozycje na Swiecie, ktéry staje sie coraz bardziej zurbanizowany. Dokonuje sie pomiaru
coraz wiekszej liczby miast, a w latach 2014-2018, liczba miast z Ameryki tacinskiej, Azji
i Afryki Subsaharyjskiej wystepujacych w wiecej niz jednym globalnym rankingu wzrosta
z 90 do 170. Ponadto zmienia sie i rosnie ztozonos$¢ samych narzedzi poréwnawczych,
awraz z nig réwniez biznes poréwnawczy?'®. Poréwnania miast maja takze zastosowanie
poza zarzadzaniem miastem. Z rankingéw korzystajg firmy chcace promowacé swoje

ustugi lub relokowaé pracownikéw na catym swiecie.

3.5. Krytyka narzedzi w kontekscie ich wykorzystania dla polityki miejskiej

Niektére pordéwnania dotyczace warunkdéw zycia rozpoczynajg produktywne
dyskusje na temat tego, jakie powinny by¢ miasta. Sg jednak typowe wady w sposobie
interpretacji i wykorzystania takich spostrzezen przez wtodarzy miast. Jedng z nich jest
wybidrcze korzystanie z bazy rankingéw i wybranie tylko tego najkorzystniejszego,
ignorujgc przy tym szersze spektrum dostepnych badan, ktére prezentujg bardziej
ztozony i zréznicowany obraz. Budowanie reputacji miasta na podstawie jego pozycji
w wybranym rankingu niepokoi, zwtaszcza jesli wynik oparty jest o kryteria, nad ktérymi
wtadze miasta nie majg do konca kontroli, takie jak ataki terrorystyczne, czy warunki
pogodowe?!. Kolejnym problemem jest odbiér rankingdw na podstawie ich nagtéwkow,

ktére zwykle skupiajg uwage na zwyciezcy. Podkreslenia wymaga réwniez fakt, ze tego

22 Melbourne loses title of most liveable city to Vienna. (2018, sierpien 13). ABC News.

https://www.abc.net.au/news/2018-08-14/melbourne-loses-most-liveable-city-title-to-vienna/10117338;
Eddie, R. (2018, sierpien 14). Why Melbourne beat Sydney in the liveability ranking. The New Daily.
https://thenewdaily.com.au/news/national/2018/08/14/melbourne-sydney-the-economist-global-liveability
-index/.

213 Moonen, M. A., Daniel Pejic,Jake Nunley,Tim. (2019, lipiec 2). Why City Rankings Matter. Scientific American
Blog Network. https://blogs.scientificamerican.com/observations/why-city-rankings-matter/.

214 McArthur, J., & Moonen, T. (2019, kwiecien 11). Liveable cities rankings: How a global enterprise is influencing
urban change. The Conversation. http://theconversation.com/liveable-cities-rankings-how-a-global-
enterprise-is-influencing-urban-change-113948.
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samego roku, w zaleznosci od wybranego rankingu, wytonione zostajg zupetnie rézne

,najlepsze” miasta do Zzycia (patrz Ryc. 47).

EIU's Global Liveability Ranking 2022'" Monocle's Quality of Life Survey 20221/ The World's Best Cities to Live In 2022!"'
City Country/Region City Country/Region City Country/Region
Vienna = Austria | I 1 | Copenhagen | Qi@ Denmark | | 1

1
2 | Copenhagen 2= Denmark 2 | zarich B3 Switzerland 2 | Tokyo ® Japan

3 | Zurich B3 Switzerland 3 | Lisbon EN Portugal 3 | Shanghai Bl China

4 |Calgary g+l Canada 4 | Helsinki == Finland 4 | Singapore | ™= Singapore

5 | Vancouver §+]1 Canada 5 | Stockholm =mm Sweden 5 | Melbourne Bl Australia

6 | Geneva 3 Switzerland 6 | Tokyo ® Japan 6 | Sydney B Australia

7 | Frankfurt I Germany 7 | Vienna = Austria 7 | Pars I | France

8 | Toronto ¢l Canada 8 | Sydney & Australia 8 | Beijing il China

9 | Amsterdam == Netherlands 9 | Vancouver B+l Canada 9 | New York B= United States

Wieden Kopenhaga Londyn

Ryc. 47. Pierwsze najlepsze miasto do zycia w 2022 roku wedtug rankingéw EIU, Monocle i Global Finance.

Zwycieskie miasto w danym rankingu w odniesieniu do jego pozycji w pozostatych rankingach. Opracowanie
wiasne na podstawie: https://en.wikipedia.org/wiki/City_quality_of_life_indices. Zrédta zdjec (od lewej):
licencja bezptatna AdobeStock_359413315, AdobeStock_349035681, AdobeStock_422653471.

Wedtug badaczy ponad 85% wszystkich miedzynarodowych testéw
poréwnawczych wcigz szereguje miasta w zestawieniu od ,najlepszych” do ,najgorszych”,
utrwalajgc nieréwnowage sit i nieréwnosé obszaréw geograficznych. Btedem jest préba
dokonania bezposrednich poréwnan z kazdym innym miastem, ignorujaca réznorodnosé
jakosci zycia oparta o uwarunkowania geograficzne, klimat, mozliwosci inwestycyjne, czy
normy kulturowe. Raporty dotyczace wskaznikdw oceny okreslane sg ponadto jako
opierajagce sie na uproszczonym modelu dotyczacym tego, w jaki sposob informacja
napedza polityke, a przez to sg czesciowo nieprzydatne.

Wiedza o tym, jak przyktadowo transport publiczny wypada w danym miescie
w poréwnaniu do transportu w innej lokalizacji ma oczywiscie dla wtadz miasta pewng
wartosé. Jednak bardziej przydatne sg dane dotyczace ostatnich reform, regulacji czy
inwestycji i ich wptywu na poprawe dziatania transportu publicznego w miastach
w okresie pieciu, dziesieciu czy dwudziestu lat. Liderzy miast, zamiast reagowacd
krotkoterminowo na najnowsze rankingi, mogg analizowaé¢ i poréownywaé wyniki

z przestrzeni lat. Diugoterminowe spostrzezenia odnosnie zmian miejskich dostarcza
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lepszych informacji zwrotnych na temat skutecznosci aktualnych polityk i uwzglednia

czas potrzebny do uzyskania wymiernych skutkéw.

Z powodu powszechnego braku umiejetnosci z korzystania z danych
w spoteczenstwie, ale i w samorzadach lokalnych, wynikajacej z braku kwestionowania
lub nawet rozumienia metodologii bedacej podstawa dla narzedzi, potencjat
naukowcéw moze okazac¢ sie znaczacy. Badacze moga rekomendowacé bardziej
szczegb6towe porownania, uwzgledniajagce dane dotyczace miast duzych, ale i matych,
propagowac bardziej rygorystyczne naukowo podejscie, wyjscie poza arbitralne listy na
rzecz bardziej przejrzystych i odpowiedzialnych praktyk oraz wspiera¢ wiedza
naukowa. Kluczowa, w kontekscie miedzynarodowej odpowiedzi na wyzwania

globalne, moze okazaé sie wspétpraca miasta z uniwersytetem?®.

4. Metody wielokryterialne
Odpowiedziag na ograniczenia zwigzane z nieustrukturyzowanym wspdélnym
podejmowaniem decyzji s3 metody wielokryterialnego wspomagania decyzji. Stuzg one

ocenie wariantéw i pozwalajg wybrac najbardziej optymalny z nich, przy wykorzystaniu

216 217

wielu kryteriéw i systematycznej analizy“*°. Wyrézni¢ mozemy dwa gtéwne nurty-",
wielocelowe wspomaganie decyzji, zwane MODM (Multi-Objective Decision Making)
stuzace do wyznaczenia poszczegdlnych wariantéw decyzyjnych oraz wielokryterialng
analize decyzji, czyli MCDA (Multi-Criteria Decision Analysis), MADA (Multi-Attribute
Decision Analysis) lub MCDM (Multi-Criteria Decision-Making), czesto nazywane réwniez
MCDM/A (Multi-Criteria Decision Making/Analysis) i stuzace do oceny okreslonych juz
uprzednio potencjalnych wariantéw. Drugi nurt, ktéry zbiezny jest z problematyka
niniejszej rozprawy, mozna rozpatrywaé¢ pod wzgledem réznych kryteriéw. Znana
klasyfikacjg jest podziat na na dwie szkoty, szkote amerykanska, gdzie mamy do czynienia
z metoda agregacji preferencji oraz szkote europejskg zwigzang z metoda relacji

przewyzszania?'® (patrz Ryc. 48).

215 | owe, M., Whitzman, C., Badland, H., Davern, M., Aye, L., & Hes. (2015). Planning Healthy, Liveable and
Sustainable Cities: How Can Indicators Inform Policy? https://doi.org/doi: 10.1080/08111146.2014.1002606;
McArthur, J., & Moonen, T. (2019, kwiecien 11). Liveable cities rankings: How a global enterprise is influencing
urban change. The Conversation. http://theconversation.com/liveable-cities-rankings-how-a-global-
enterprise-is-influencing-urban-change-113948; Moonen, M. A, Daniel Pejic,Jake Nunley,Tim. (2019, lipiec
2). Why City Rankings Matter. Scientific American Blog Network. https://blogs.scientificamerican.com/
observations/why-city-rankings-matter/.

216 Afshari, A., Vatanparast, M., & Cockalo, D. (2016). Application of multi criteria decision making to urban
planning—A review. JOURNAL OF ENGINEERING MANAGEMENT AND COMPETITIVENESS (JEMC), 6, 46-53.
https://doi.org/10.5937/jemc1601046A.

27 Mirostaw, D. (2010). Wybrane metody rozwigzywania wielokryterialnych probleméw decyzyjnych w
budownictwie. Opole. Oficyna Wydawnicza Politechniki Opolskiej, s.35.

218 Ogrodnik, K. (2014). Mozliwo$¢ implementacji metody AHP do procedury wyboru optymalnego wariantu
lokalizacyjnego zespotu elektrowni wiatrowych. Ekonomia i Srodowisko, nr 1.
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MCDM/A

(Multi-Criteria Decision
Making/Aiding)

4 N\ 4 N\
szkota amerykanska szkota europejska

metody agregacji metody relacji
preferencji przewyzszania

\ J \ J

4 N\ 4 N\

AHP ANP ELECTRE PROMETHEE

\_ J N\ J

Ryc. 48. Przyktadowa klasyfikacja metod z nurtu MCDM/A z wybranymi metodami. Opracowanie wtasne na
podstawie: K. Ogrodnik, 2014.

4.1. Podstawowe réznice dotyczace metod wielokryterialnych

Metody dzielg sie na cztery grupy zwigzane z problemami szeregowania,
sortowania, wyboru i klasyfikacji wariantéw przez decydenta. Metody szeregowania
zwigzane sg z porzadkowaniem wariantéw w formie rankingu, od najlepszego do
najgorszego (patrz Ryc. 49). Przyktadowe metody to: AHP, ANP, ELECTRE IIl,
PROMETHEE I.

najbardziej preferowany wariant

zbior A
W1 W4
W5

Ryc. 49. Metody szeregowania - wizualizacja uporzadkowania wariantéw. Opracowanie wtasne.

Metody sortowania zwigzane z przypisywaniem wariantow do uprzednio
zdefiniowanych i uporzadkowanych wzgledem preferencji klas decyzyjnych (patrz Ryc.
50). Przyktadowe metody to: AHP Sort - Boundary profiles, CBRM-|, DEX, ELECTRE
SORT, SORT.
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zbiér A

Ryc. 50. Metody sortowania - wizualizacja uporzadkowania wariantéw. Opracowanie wtasne, na podstawie
Alvarez, P. A, Ishizaka, A., & Martinez, L. (2021). Multiple-criteria decision-making sorting methods: A survey.
Expert Systems with Applications, 183, 115368. https://doi.org/10.1016/j.eswa.2021.115368.

Metody wyboru zwigzane s3 z okresleniem optymalnego podzbioru wariantéow
wzgledem rozwazanej rodziny kryteridw (patrz Ryc. 51). Przyktadowe metody to:
ARGUS, ELECTRE I, PROMETHEE V, VIKOR.

podzbiory
zbior A /@ | - najbardziej optymalny podzbiér
W2
W5 :
> 1]
W9 .
= WP

Ryc. 51. Metody wyboru - wizualizacja uporzadkowania wariantéw. Opracowanie wtasne.

Metody podziatu na klastry, zwigzane s3 z podziatem zbioru wariantow na
podzbiory, wedtug jakiej$ miary podobienstwa lub relacji preferencji (patrz Ryc. 52).

Przyktadowe metody to: CLUST-MCDA, MCUC-CSA, MPOC, PROMETHEE CLUSTER.

najbardziej
preferowany
klaster

najmniej
. preferowany
v klaster

Ryc. 52. Metody podziatu na klastry i sortowania- wizualizacja uporzadkowania wariantéw. Opracowanie
wiasne, na podstawie: Rocha, C., Dias, L. C., & Dimas, |. (2013). Multicriteria Classification with Unknown
Categories: A Clustering-Sorting Approach and an Application to Conflict Management. Journal of
Multi-Criteria Decision Analysis, 20(1-2), 13-27. https://doi.org/10.1002/mcda.1476.
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Metody klasyfikuje sie takze ze wzgledu na uporzadkowanie wariantéw/ klas/
klastréw, ktére moze uwzglednia¢ nieporéwnywalnos¢ miedzy wariantami, nie
prowadzac do jednoznacznego uszeregowania (np. PROMETHEE |, ELECTRE IIl) lub
pomijac¢ nieporownywalnos¢ (AHP, ANP), szeregujac je tym samym od najlepszych do

najgorszych (patrz Ryc. 53).

pomijanie nieporéwnywalnosci nieporéwnywalnos¢
(np. AHP, ANP) (np. ELECTRE 111, PROMETHEE I)

o

s L))

W1 W1

U
HH

W4 W4
~— —
Y A
S  SEEE—
“— ~——

Ryc. 53. Uporzadkowanie wariantéw wedtug nieporéwnywalnosci lub jej pomijania. Opracowanie wtasne.

Metody wyrdznia sie takze ze wzgledu na zestaw kryteridéw stuzacych do oceny
wariantéw. Istotna jest struktura zestawu kryteriéw, ktéra moze byé ptaska ze
wszystkimi kryteriami na jednym poziomie (patrz Ryc. 54), lub hierarchiczna z kryteriami
znajdujacymi sie na réznych poziomach, od tych bardziej ogdlnych do tych najbardziej
szczegotowych (patrz Ryc. 55). Przy klasyfikacji metod uwzglednia sie tez, czy wydajnosc
wariantu jest mierzona sama wsobie dla danego kryterium, czy odnosi sie ona do
wydajnosci innego wariantu dla tego samego kryterium. Dla drugiego typu
charakterystyczng jest metoda AHP, w ktérej poszczegdlne warianty ocenia sie w relacji
do pozostatych za pomocy poréwnan parami. Metody rozrdznia sie réwniez przez
pryzmat wag kryteridw, uzywanych do ustalania priorytetéw oraz obecnos$¢ interakgji

miedzy kryteriami, ktére przyktadowo w AHP nie wystepuja, aw ANP juz tak?®.

219 Belton, V., & Stewart, T. J. (2002). The Multiple Criteria Problem. W V. Belton & T. J. Stewart (Red.), Multiple
Criteria Decision Analysis: An Integrated Approach (s. 13-33). Springer Us.
https://doi.org/10.1007/978-1-4615-1495-4_2; Nemery, P, Cailloux, O., & Lamboray, C. (2007). A taxonomy of
clustering procedures. In: Proceedings of the 66th meeting of the EWG on MCDA; Roy, B. (2016). Paradigms and
Challenges. W S. Greco, M. Ehrgott, & J. R. Figueira (Red.), Multiple Criteria Decision Analysis: State of the Art
Surveys (s. 19-39). Springer. https://doi.org/10.1007/978-1-4939-3094-4_2; Cinelli, M., Kadzifiski, M., Miebs,
G., Gonzalez, M., & Stowinski, R. (2021). Recommending Multiple Criteria Decision Analysis Methods with A New
Taxonomy-based  Decision  Support  System  (arXiv:2106.07378). arXiv. https://doi.org/10.48550/
arXiv.2106.07378.
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Cel nadrzedny

Kryterium 1 Kryterium 2 Kryterium n

Ryc. 54. Ptaska struktura kryteriéw. Opracowanie wtasne.

Cel nadrzedny

e N e N 4 N
Kryterium 1 Kryterium 2 Kryteriumn
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Podkryterium Podkryterium Podkryterium Podkryterium Podkryterium Podkryterium
11 1n 21 2n n.l nn
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Ryc. 55. Hierarchiczna struktura kryteriéw. Opracowanie wtasne.

Metody dzieli sie na wykorzystujace relacje przewyzszania, funkcje uzytecznosci
oraz inne. Ta pierwsza grupa charakteryzuje sie reprezentowaniem preferencji decydenta
oraz zaleznosci miedzy poszczegdlnymi wariantami. Reprezentowana jest miedzy innymi
przez metody ELECTRE, w ktérych wystepujg sytuacje réwnowaznosci, preferencji
stabej, silnej i nieporéwnywalnosci. W drugiej grupie metod, np. AHP czy DEMATEL,
oceny agregowane sg do postaci funkcji uzytecznosci i zastosowana jest klasyczna teoria
uzytecznosci. Wérdd innych metod wyrdznié mozna popularng TOPSIS?2,

Liczba dostepnych metod wielokryterialnego wspomagania decyzji jest znaczaca
(ponad 200)?2%, Ich réznorodnos$é (patrz Ryc. 56) sprawia, ze juz dobdr samej metody
stanowi problem wielokryterialny. Dostepne sg modele umozliwiajace poréwnywanie
metod wielokryterialnych, takie jak Model Gershona?*, Model Tecle'a?®, czy interaktywne
narzedzie MCDA Methods Selection Software (MCDA-MSS)?24, W narzedziu tym do wyboru

jest az 205 metod, co potwierdza ogrom mozliwosci.

220 Broniewicz, E., & Dziurdzikowska, E. (2017). Metody wielokryterialne w réwnowazeniu proceséw
spoteczno-gospodarczych. Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, 491, 53-62.

21 Trzaskalik, T. (2014). Wielokryterialne wspomaganie decyzji. Przeglad metod i zastosowan. Zeszyty
Naukowe. Organizacja i Zarzqdzanie / Politechnika Slgska, z. 74.

222 Gershon, M. (1981). Model choice in multi-objective decision making in natural resource systems. [Rozprawa
doktorska). University of Arizona.

228 Tecle, A. (1988). Choice of multi-criteria decision-making techniques for watershed management [Rozprawa
doktorska). University of Arizona.

224 Cinelli, M., Kadzinski, M., Miebs, G., Gonzalez, M., & Stowinski, R. (2021). Recommending Multiple Criteria
Decision Analysis Methods with A New Taxonomy-based Decision Support System (arXiv:2106.07378). arXiv.
https://doi.org/10.48550/ arXiv.2106.07378.
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Ryc. 56. Wielo$¢ metod wielolgryterialnych. Opracowanie wtasne z wykorzystaniem Free World Cloud
Generator. Zrédto: https://www.freewordcloudgenerator.com/.

Poza wymienionymi powyzej rdznicami istniejgcymi w  metodach
wielokryterialnego wspomagania decyzji, przy wyborze odpowiedniej metody warto
uwzgledni¢ ponadto miedzy innymi wielkos¢ zbioru wariantow, liczbe decydentéw, rodzaj
informacji, tatwosé tworzenia modelu preferencji, przystepnosé dla uzytkownika metody,
graficzne przedstawienie wynikéw, jak rowniez popularnos$¢ zastosowania metody na

Swiecie??,

4.2. Zastosowanie metod wielokryterialnych w dyscyplinie architekturai
urbanistyka
Metody wielokryterialne s3 powszechnie stosowane do badania jakosci
Srodowisk miejskich?*. AHP zostato przyktadowo zastosowane przez badaczy do
stworzenia wskaznika miasta do zycia (a liveable city index) oraz zdeterminowania
dtugofalowych trendéw dotyczacych zywotnosci miast??’. Metoda Fuzzy AHP zostata

wykorzystana do oceny wartosci dziedzictwa przemystowego??®. TOPSIS postuzyt do

25 Solecka, K. (2016). Zastosowanie metod wielokryterialnego wspomagania decyzji w transporcie
publicznym. Autobusy: technika, eksploatacja, systemy transportowe, R. 17, nr 12.

22¢ De Toro, P, Droste-Franke, B., Omann, ., Stagl, S., Carbone, F., Hansma, K., Hara, M., Kloprogge, P, & Rio, N.
(2004). Criteria for quality assessment of MCDA methods. Developing Alternatives for Valuing Nature; Amin
Hosseini, S. M., de la Fuente, A,, & Pons, O. (2016). Multi-criteria decision-making method for assessing the
sustainability of post-disaster temporary housing units technologies: A case study in Bam, 2003. Sustainable
Cities and Society, 20, 38-51. https://doi.org/10.1016/j.scs.2015.09.012; Ahmad, T., & Thaheem, M. J. (2017).
Developing a residential building-related social sustainability assessment framework and its implications for
BIM. Sustainable Cities and Society, C(28), 1-15. https://doi.org/10.1016/j.scs.2016.08.002; Abousaeidi, M., &
Hakimian, P. (2020). Developing a checklist for assessing urban design qualities of residential complexes in
new peripheral parts of Iranian cities: A case study of Kerman, Iran. Sustainable Cities and Society, 60. Scopus.
https://doi.org/10.1016/j.5¢cs.2020.102251; Chen, Z. (2020). Evaluating Sustainable Liveable City via
Multi-MCDM and Hopfield Neural Network. Mathematical Problems in Engineering, 2020; Hajduk, S. (2021).
Multi-Criteria Analysis of Smart Cities on the Example of the Polish Cities. Resources, 10(5), Article 5.
https://doi.org/10.3390/resources10050044.

227 Lju, J., & Han, J. (2017). Does a Certain Rule Exist in the Long-Term Change of a City’s Livability? Evidence
from New York, Tokyo, and Shanghai. Sustainability, 9(10), Article 10. https://doi.org/10.3390/su9101681.

228 |ju, F, Zhao, Q.,, & Yang, Y. (2018). An approach to assess the value of industrial heritage based on
Dempster-Shafer theory. Journal of Cultural Heritage, 32, 210-220. https://doi.org/10.1016/
j.culher.2018.01.011.


https://doi.org/10.1016/j.culher.2018.01.011
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ewaluacji zréwnowazonego rozwoju w miescie do zycia*?’. Ocena wielokryterialna
znalazta tez zastosowanie przy wyborze optymalnej konfiguracji modelu jakosci

20 Warto wspomnieé, ze A. Kaklauskas i inni wymieniaja szereg metod

powietrza
z potencjatem aplikacyjnym dla badania jakosci zycia miejskiego, takich jak miedzy innymi
popularne: AHP (Analytic Hierarchy Process), ANP (Analytic Network Process), ELECTRE,
PROMETHEE, TOPSIS (Technique for the Order of Prioritization by Similarity to Ideal
Solution), VIKOR, a ponadto AIRM (Aggregated Indices Randomization Method), COPRAS,
Disaggregation - Aggregation Approaches, GRA (Grey Relational Analysis), GP (Goal
Programming), MAVT (Multi-attribute Value Theory), MAUT (Multi-attribute Utility Theory),
asami zaaplikowali wiele z powyzszych?®l. Uwaza sie ponadto, ze wiele globalnie
wykorzystywanych metod, takich jak LEED i BREEAM, stosowanych do oceny budynkow
zielonych mogtyby zosta¢ witaczone do bardziej adekwatnych instrumentéow

decyzyjnych?®,

4.3. Analytic Hierarchy Process (AHP)

Uwaza sie, ze podejscie oparte na osiggnieciu jednomysinosci jest adekwatne dla
opracowywania ram oceny opartych na wskaznikach. Poniewaz ramy te opieraja sie na
wielu kryteriach, wykorzystanie metod wielokryterialnych MCDM/A, ktére pozwolg na
uporzadkowanie procesu podejmowania decyzji i nadanie priorytetéw zgodnie z opinig
ekspertéw na temat poszczegdlnych cech mieszkania czy miasta, jest szczegdlnie trafne.

Jedna z uznanych metod wielokryterialnych, wykorzystywang czesto w badaniach

zwigzanych z architektura i urbanistyka, jest metoda hierarchicznej analizy problemu

229 Sasanpour, F. (2017). Livable city one step towards sustainable development. Journal of Contemporary
Urban Affairs, 1(3), Article 3. https://doi.org/10.25034/ijcua.2018.3673.

20 Almanza, V. H., Batyrshin, I, & Sosa, G. (2014). Multi-criteria selection of an Air Quality Model
configuration based on quantitative and linguistic evaluations. Expert Systems with Applications, 41(3),
869-876. https://doi.org/10.1016/j.eswa.2013.08.017.

231 Kaklauskas, A., Zavadskas, E. K., Radzeviciene, A., Ubarte, ., Podviezko, A., Podvezko, V., Kuzminske, A.,
Banaitis, A, Binkyte, A., & Bucinskas, V. (2018). Quality of city life multiple criteria analysis. Cities, 72, 82-93.
https://doi.org/10.1016/j.cities.2017.08.002.

22 Moussaoui, F., Cherrared, M., Kacimi, M. A, & Belarbi, R. (2018). A genetic algorithm to optimize
consistency ratio in AHP method for energy performance assessment of residential buildings—Application of
top-down and bottom-up approaches in Algerian case study. Sustainable Cities and Society, 42, 622-636.
https://doi.org/10.1016/j.scs.2017.08.008; Abousaeidi, M., & Hakimian, P. (2020). Developing a checklist for
assessing urban design qualities of residential complexes in new peripheral parts of Iranian cities: A case
study of Kerman, Iran. Sustainable Cities and Society, 60. Scopus. https://doi.org/10.1016/j.s¢cs.2020.102251.
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AHP (Analytic Hierarchy Process), opracowana przez Thomasa L. Saaty’ego?*®

. Wiaze sie
ona z procesem decyzyjnym i pozwala na tatwe znalezienie optymalnego wariantu
w ztozonych problemach wielokryterialnych, taczac przy tym sprawnie zatozenia
wywodzace sie z tak réznych dziedzin nauki, jak psychologia i matematyka. AHP
przewyzsza inne metody wazenia dzieki arbitralnemu uszeregowaniu priorytetow.
Ujmuje rachunek macierzowy, a wagi oraz indeks priorytetébw w AHP pochodza
zporéwnan parami?®**. Metoda AHP pozwala na uszeregowanie kryteriéw zgodnie
z preferencjami decydenta, a na koniec na ocene wariantéw i uszeregowanie ich pod
katem najlepszych i najgorszych pozycji. Wygenerowane rankingi majg natomiast duzy
potencjat marketingowy, przyciggaja uwage gmin i spoteczenstwa, ktére nastepnie moze
uczy¢ sie na podstawie najlepszego przyktadu referencyjnego?®. Zaleta stosowania
metody AHP jest zmiana perspektywy w percepcji problemu decyzyjnego, uzyskana
dzieki hierarchicznemu ustrukturyzowaniu kryteriow i wariantow oraz zredukowaniu
wielokryterialnego problemu do prostych poréwnan parami. Efektem catej analizy jest
natomiast mozliwo$¢ racjonalnego uzasadnienia wyboru. Dodatkowym atutem
zastosowania tej wtasnie metody jest powszechna dostepno$é oprogramowania

wykonujacego obliczenia matematyczne®®.

B3Saaty, T. L. (1986). Absolute and relative measurement with the AHP. The most livable cities in the United
States. Socio-Economic Planning Sciences, 20(6), 327-331. https://doi.org/10.1016/0038-0121(86)90043-1;
Saaty, R. W. (1987). The analytic hierarchy process—What it is and how it is used. Mathematical Modelling,
9(3), 161-176. https://doi.org/10.1016/0270-0255(87)90473-8; Saaty, T. L. (2000). Fundamentals of Decision
Making and Priority Theory With the Analytic Hierarchy Process. RWS Publications; Chew, M. Y. L., & Das, S.
(2008). Building Grading Systems: A Review of the State-of-the-Art. Architectural Science Review, 51(1), 3-13.
https://doi.org/10.3763/asre.2008.5102; Adamus, W., & tasak, P. (2010). Zastosowanie metody AHP do
wyboru umiejscowienia nadzoru nad rynkiem finansowym. Bank i Kredyt, nr 4, 73-100; Ahmad, T., & Thaheem,
M. J. (2017). Developing a residential building-related social sustainability assessment framework and its
implications for BIM. Sustainable Cities and Society, C(28), 1-15. https://doi.org/10.1016/j.scs.2016.08.002;
Harputlugil, T. (2018). Analytic Hierarchy Process (AHP) as an Assessment Approach for Architectural
Design: Case Study of Architectural Design Studio. ICONARP International Journal of Architecture and Planning,
6(2), 217-245. https://doi.org/10.15320/ICONARP.2018.53; Morkunaite, Z., Kalibatas, D., & Kalibatiene, D.
(2019). A bibliometric data analysis of multi-criteria decision making methods in heritage buildings. Journal of
Civil Engineering and Management, 25, 76-99. https://doi.org/10.3846/jcem.2019.8315; Abousaeidi, M., &
Hakimian, P. (2020). Developing a checklist for assessing urban design qualities of residential complexes in
new peripheral parts of Iranian cities: A case study of Kerman, Iran. Sustainable Cities and Society, 60,
102251. https://doi.org/10.1016/ j.scs.2020.102251.

24 Krezotek, S. (2002). Metoda AHP (The Analytic Hierarchy Process) - struktury hierarchiczne. W Z.
Bubnicki, O. Hryniewicz, & R. Kulikowski (Red.), Metody i techniki analizy informacji i wspomagania decyzji (s.
[1-55). Akademicka Oficyna Wydawnicza Exit; Sadiq, R., Husain, T., Veitch, B., & Bose, N. (2003). Evaluation of
generic types of drilling fluid using a risk-based analytic hierarchy process. Environmental Management, 32(6),
778-787. https://doi.org/10.1007/s00267-003-0009-2; Ogrodnik, K. (2014). Mozliwos¢ implementacji
metody AHP do procedury wyboru optymalnego wariantu lokalizacyjnego zespotu elektrowni wiatrowych.
Ekonomia i Srodowisko, nr 1; Abousaeidi, M., & Hakimian, P. (2020). Developing a checklist for assessing urban
design qualities of residential complexes in new peripheral parts of Iranian cities: A case study of Kerman,
Iran. Sustainable Cities and Society, 60. Scopus. https://doi.org/10.1016/j.s¢cs.2020.102251.

35 Acuto, M., Pejic, D., & Briggs, J. (2021). Taking City Rankings Seriously: Engaging with Benchmarking
Practices in Global Urbanism. International Journal of Urban and Regional Research, 45(2), 363-377.
https://doi.org/10.1111/1468-2427.12974.

¢ Stypka, T., & Flaga-Maryanczyk, A. (2016). Mozliwosci stosowania zmodyfikowanej metody ahp w
problemach inzynierii $rodowiska. Ekonomia i Srodowisko, nr 2, 37-53.
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4.3.1. Opis procedury obliczeniowej na podstawie AHP

AHP zwigzane jest z trzema aksjomatami, wigzacymi sie z jednorodnosciq,
odwrotnoscig ocen oraz z tym, ze wartosci elementéw na danym poziomie sq niezalezne od
wartosci elementéw zlokalizowanych na poziomach nizszych?®’. Procedura obliczeniowa
metody AHP sktada sie z nastepujacych etapéw (patrz Ryc. 57).

Etap poczatkowy zwigzany jest zdekompozycja problemu decyzyjnego i wyborem
uszeregowanych hierarchicznie kryteriéw analizy. Tworzony jest model hierarchiczny
poprzez wyodrebnienie poszczegdlnych elementéw sktadowych, takich jak cel nadrzedny
(poziom najwyzszy), czynniki gtéwne - kryteria, czynniki czastkowe - podkryteria, oraz

warianty decyzyjne (poziom najnizszy)?.

Cel nadrzedny

4 4 B
Kryterium 1 Kryterium 2 Kryteriumn
. J o J . J
N N
Podkryterium Podkryterium Podkryterium Podkryterium Podkryterium Podkryterium
11 1n 21 2n n.l n.n
J J _ J

Wariant 1 Wariant 2 Wariant n

Ryc. 57. Drzewo decyzyjne. Opracowanie wtasne na podstawie Saaty, T. (2004). Decision making—The
Analytic Hierarchy and Network Processes (AHP/ANP).

Kolejny etap zwigzany jest z ustaleniem wag oraz oceng wariantéw, dokonywang
przez poréwnywanie parami. Okreslone zostajg wzajemne priorytety w odniesieniu do
kryteriow i podkryteriéw, a nastepnie w odniesieniu do wariantow decyzyjnych.

Wykorzystywanym w tej czesci elementem jest macierz poréwnan parami (patrz Ryc. 58).

27 Adamus, W., & tasak, P. (2010). Zastosowanie metody AHP do wyboru umiejscowienia nadzoru nad
rynkiem finansowym. Bank i Kredyt, nr 4,73-100.

28 Ogrodnik, K. (2014). Mozliwo$¢ implementacji metody AHP do procedury wyboru optymalnego wariantu
lokalizacyjnego zespotu elektrowni wiatrowych. Ekonomia i Srodowisko, nr 1; Stypka, T., & Flaga-Maryanczyk,
A. (2016). Mozliwosci stosowania zmodyfikowanej metody ahp w problemach inzynierii $rodowiska.
Ekonomia i Srodowisko, nr 2, 37-53.
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Ryc. 58. Macierze poréwnan parami. Opracowanie wtasne.

Preferencje okresla sie z wykorzystaniem skali porownan Saaty’ego. Profesor
Saaty opracowat 27 réznych skal, a najbardziej popularng z nich jest skala
dziewieciostopniowa (patrz Tabela 3). Liczba dziewie¢ oparta jest na zatozeniu popartym
badaniami z dziedziny psychologii, méwiagcym, ze ludzie sg w stanie efektywnie
przetwarzac, a zatem i poréwnywac ze sobg tylko 7+/-2 porcje informacji (elementy)

jednoczesnie.
Tabela 3. Skala poréwnan Saaty’ego. Na podstawie: T.L. Saaty i ttumaczenia K. Ogrodnik.

Sita Definicja
waznosci
1 Réwnorzedna waznosé (equal importance)
2 Wartos¢ posrednia pomiedzy rownorzedng a umiarkowang waznoscig (weak or slight)
3 Umiarkowana waznos$¢ (moderate importance)
4 Wartos¢ posrednia pomiedzy umiarkowana a silng waznoscia (moderate plus)
5 Silna waznos¢ (strong importance)
6 Wartos¢ posrednia pomiedzy silng a bardzo silng waznoscig (strong plus)
7 Bardzo silna waznos¢ (very strong or demonstrated importance)
8 Wartos¢ posrednia pomiedzy bardzo silng a ekstremalng waznoscia (very, very strong)
9 Ekstremalna waznosc (extreme importance)

Efektem poréwnan parami jest uzyskanie wektora wag kryteriow dla
poszczegblnych macierzy. Dla kazdej macierzy sprawdza sie ponadto wspétczynnik
spojnosci (lub niezgodnosci) CR, bedacy stosunkiem indeksu spdjnosci (Cl) macierzy do

indeksu losowego Rl (Random Index), zaleznego od liczby poréwnywanych elementéw (n).

Wspdtczynnik spdjnosci wylicza sie zgodnie ze wzorem (1)

cl
CR=— (1)
RI
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Indeks spdjnosci wylicza sie zgodnie ze wzorem (2)

m‘max - n)

Cl=— (2)

(n-1)
gdzie:
Amax - Maksymalna warto$¢ wtasna macierzy
RI - indeks losowy, zalezny od stopnia macierzy n (patrz Tabela 4)

n - stopien macierzy

Tabela 4. Wartos¢ indeksu losowego RI. Na podstawie T.L. Saaty 2004.
n 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Random Index 0 0 052 089 111 125 1.35 140 145 1.49

W wielu badaniach z wykorzystaniem metody AHP zaktada sie, ze wspdtczynnik
spojnosci powinien wynosi¢ mniej niz 0.1 (CR<10%)?*. W niektérych Zrédtach mozna
znalez¢ ponadto zalecenie, aby dla liczby elementéw w kwadratowej macierzy poréwnan
(3 x 3) wartos¢ CR byta mniejsza lub réwna 5%, a dla liczby elementéw (4 x 4) byta
mniejsza lub réwna 8%2*. Jednakze wedtug autora narzedzia AHP-OS Klausa D. Goepela
dopuszczalne moze by¢ przekroczenie wartosci CR 10% w zaleznosci od indywidualnego

charakteru i celu projektu?*

. Warto podkresli¢, ze grupowe CR, w przypadku wyniku
bedacego efektem pracy grupy ekspertéw nadajacych wagi indywidualnie, rowniez musi
by¢ mniejsze niz 10% 2*2,

Nastepnym krokiem jest ocena wariantéw pod katem przyjetych kryteriéw.
W tym miejscu mozna réwniez przydzieli¢ punktacje kazdemu z wariantéw, a skala, jaka
moze przyjaé oceniajacy, jest dowolna, np. od 1 do 100 pkt lub od 1 do 10 pkt.

Przydzielanie punktéw powinno by¢ dokonywane na podstawie wiedzy oceniajacego (lub

29 Saaty, R. W. (1987). The analytic hierarchy process—What it is and how it is used. Mathematical Modelling,
9(3), 161-176. https://doi.org/10.1016/0270-0255(87)90473-8; Teehankee, B. (2009). The Analytic Hierarchy
Process: Capturing Quantitative and Qualitative Criteria for Balanced Decision-Making; Cabata, P.(2018). Proces
analitycznej hierarchizacji w ocenie wariantéw rozwiagzan projektowych. Przedsiebiorstwo we wspétczesnej
gospodarce - teoria i praktyka, nr 1, 23-33. https://doi.org/10.19253/reme.2018.01.002; Liu, F., Zhao, Q., &
Yang, Y. (2018). An approach to assess the value of industrial heritage based on Dempster-Shafer theory.
Journal of Cultural Heritage, 32, 210-220. https://doi.org/10.1016/j.culher.2018.01.011; Sobolewska, J., &
Walczak, Z. (2019). Analiza mozliwosci zmiany sposobu zagospodarowania obszaru poprzemystowego z
wykorzystaniem metody AHP. Przeglgd Budowlany, R. 90, nr 9.

240 Ogrodnik, K. (2014). Mozliwo$¢ implementacji metody AHP do procedury wyboru optymalnego wariantu
lokalizacyjnego zespotu elektrowni wiatrowych. Ekonomia i Srodowisko, nr 1.

241 AHP - High Consistency Ratio - BPMSG. (2013, styczen 27). https://bpmsg.com/ahp-high-consistency-ratio/;
AHP Consistency Ratio CR - BPMSG. (2012, pazdziernik 12). https://bpmsg.com/ahp-consistency-ratio-cr/.

242 piantanakulchai, M., & Saengkhao, N. (2003). Evaluation of alternatives in transportation planning using
multi-stakeholders multi-objectives AHP modeling. Proceedings of the Eastern Asia Society for Transportation
Studies, 4.
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zespotu) o istniejacych wariantach, czy tez doswiadczen z przesztosci. W przypadku
przydzielenia punktéw zamiast poréwnywania parami wariantéw, w metodzie AHP

ustala sie przedziaty klas?*.

4.3.2. Ograniczenia zwigzane z zastosowaniem metody AHP

W krytyce metody wskazuje sie na trudnos¢ w uzyskaniu spéjnych wynikdw,
nawet jesli liczba poréwnywanych elementéw jest niewielka. Proces ten utatwiaja
najnowsze oprogramowania do przeprowadzania analiz AHP, ktére natychmiastowo
wskazujg na brak spdjnosci podczas dokonywania poréwnan parami dla poszczegélnych
macierzy i wskazuja na najbardziej niespéjne odpowiedzi. Natomiast trzeba podkresli¢, ze
badacze majg rézne opinie dotyczace zasadnosci poprawy ocen decydenta.

Ponadto, w przypadku kiedy zwiekszona zostanie liczba kryteriow, podkryteriow
i wariantow, liczba elementdw hierarchii réwniez sie powiekszy, a to sprawi, ze zwiekszy
sie pracochtonno$é metody, przez co spadnie jej atrakcyjnosc 24,

Jedng z trudnosci moga stanowic¢ takze rézni decydenci (lub interesariusze),
kierujacy sie odrebnymi priorytetami i uwzgledniajgcy w ocenie wariantéw inne kryteria.
W takim wypadku nie powinno oblicza¢ sie ostatecznych wag, jako $redniej wazonej ocen
kazdej ze stron. Mozna jednak wprowadzi¢ r6zne oceniajace strony, jako osobne kryteria
do analizy. W przypadku niniejszej rozprawy doktorskiej oceny ekspertéw i mieszkancow
zostaty wprowadzone jako osobne podkryteria.

Wyniki generowane przy zastosowaniu metody AHP s3 jednoznaczne i s3g
efektem $cistych algorytmoéw, przez co jakos¢ otrzymanych danych jest zwigzana
z jakoscia danych dostarczonych. W niniejszej pracy s3 to subiektywne oceny ekspertéw
wyrazone liczbowo, a sprawdzenie spéjnosci odpowiedzi niekoniecznie przektada sie na

245

rzetelnos¢ ocen**. Wiedza i doswiadczenie osodb dokonujgcych oceny sg wiec kluczowe

dla analizy i uszeregowania kryteriow.

23 fuczak, J., & Matuszak-Flejszman, A. (2007). Metoda szeregowania priorytetéw (Analytical Hierarchy
Process - AHP). W Metody i techniki zarzqdzania jakoscig: Kompendium wiedzy (s. 389). Quality Progress®.

244 Finan, J. S., & Hurley, W. J. (1997). The analytic hierarchy process: Does adjusting a pairwise comparison
matrix to improve the consistency ratio help? Computers & Operations Research, 24(8), 749-755.
https://doi.org/10.1016/50305-0548(96)00090-1; Miechowicz, W., & Kicinski, M. (2001). Zastosowanie
metodyki wielokryterialnego wspomagania decyzji (WWD) do oceny wariantéw dojazdéw mieszkancow
powiatu poznanskiego do Poznania. Zeszyty Naukowe Politechniki Poznanskiej. Maszyny Robocze i Transport, Nr
53,103-109; Linares, P. (2009). Are inconsistent decisions better? An experiment with pairwise comparisons.
European Journal of Operational Research, 193(2), 492-498. https://doi.org/10.1016/j.ejor.2007.11.030;
Kruszynski, Mirostaw. (2014). Metodyka wielokryterialnego wspomagania decyzji w problematyce zarzqdzania
transportem miejskim [Rozprawa doktorska]. Politechnika Poznarnska.

245 Cabata, P. (2018). Proces analitycznej hierarchizacji w ocenie wariantéw rozwiazan projektowych.
Przedsiebiorstwo we wspotczesnej  gospodarce - teoria i praktyka, nr 1, 23-33.
https://doi.org/10.19253/reme.2018.01.002.
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5. Doswiadczenia holenderskie w kreowaniu dostepnosci przestrzeni
mieszkaniowej dla senioréw?*

5.1. Domy przyjazne seniorom

Obecni i przyszli seniorzy pragng starzec¢ sie w miejscu (ang. ageing in place).
Jakos¢ tkanki miejskiej niezaprzeczalnie wptywa na jako$¢ zycia mieszkancow, a dom jest
jednostka przestrzenng o szczegdélnym znaczeniu. Wspomaga zdrowie i dobre
samopoczucie starzejgcych sie domownikéw. W ciggu ostatnich dwoch dekad mozemy
obserwowad nowe i interesujace rozwiazania przestrzenne, ktérych beneficjentami sa
seniorzy. Warto zwrdéci¢ uwage na rozwéj budownictwa mieszkaniowego zwigzanego
zochrong zdrowia i zwiekszaniem jakosci zycia oséb starszych, ktéry jest niezwykle
postepujacy w miastach holenderskich?¥’. Jako przyktady wskaza¢ mozna dom opieki dla
0s6b z demencjg Amstelring De Nieuwe Sint Jacob w Amsterdamie, dom opieki intensywnej
Vitalis Vonderhof, czy domy opieki Nieuwe Start Woonzorg oraz Verpeegzorg w Eindhoven
(patrz Ryc. 59-62).

Ryc. 59. Amsterdam, Amstelring De Nieuwe Sint Jacob, dom opieki dla oséb z demencja.
Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.

246 Rozdziat powstat na podstawie materiatéw do wystapienia konferencyjnego pt. ,Multi-criteria evaluation of
senior housing, based on their future needs” oraz artykutu ktéry jest aktualnie w trakcie opracowania pt. ,An
assessment framework for smart and sustainable housing for older adults using Analytic Hierarchy Process (AHP)".

247 Jabareen, Y. R. (2006). Sustainable Urban Forms: Their Typologies, Models, and Concepts. Journal of
Planning Education and Research, 26(1), 38-52. https://doi.org/10.1177/0739456X05285119; UK Green
Building Council. (2016). Health and well-being in homes. UKGBC; Han, J. H., & Kim, J-H. (2017). Variations in
Ageing in Home and Ageing in Neighbourhood. Australian Geographer, 48(2), 255-272. Scopus.
https://doi.org/10.1080/00049182.2016.1240021; Feng, 1-M., Chen, J-H., Zhu, B-W., & Xiong, L. (2018).
Assessment of and Improvement Strategies for the Housing of Healthy Elderly: Improving Quality of Life.
Sustainability, 10(3), Article 3. https://doi.org/10.3390/su10030722; Abusaada, H., & Elshater, A. (2020).
Urban design assessment tools: A model for exploring atmospheres and situations. Urban Design and Planning,
173, 238-255. https://doi.org/10.1680/jurdp.20.00025; Mittal, S., Chadchan, J., & Mishra, S. (2020). Review
of Concepts, Tools and Indices for the Assessment of Urban Quality of Life. Social Indicators Research, 149.
https://doi.org/10.1007/s11205-019-02232-7; Labus, A. (2021). Wielopokoleniowe formy zamieszkania na
wybranych przyktadach w Holandii. Builder, 288(7). https://doi.org/10.5604/01.3001.0014.9347; Gawlak, A.
(2022). Mieszkanie dla zdrowia. Projektowanie dla przysztych senioréw. Wydawnictwo Politechniki Poznanskiej.
https://sin.put.poznan.pl/publications/details/i45010.
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Ryc. 61. Eindhoven, Nieuwe Start Woonzorg, dom opieki. Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.
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Ryc. 62. Eindhoven, Verpeegzorg, dom opieki. Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.

Wedtug typologii zabudowy mieszkaniowej dla senioréw autorstwa A. Gawlak,
wyrézni¢ mozemy architekture stricte senioralng, odpowiadajacg na potrzeby starzejacej
sie populacji i cechujaca sie wysoka funkcjonalnoscia. Rozwigzania tego typu wspierane
sa przez technologie inteligentne, a ponadto regulowane przez ramy legislacyjne
i instrumenty finansowe, przez co sg w petni dostepne i przystepne cenowo dla senioréw.

Jako przyktad postuzy¢ moze Rezydencja Wilgenhof w Eindhoven w Holandii (patrz Ryc.

63).

Ryc. 63. Rezydencja Wilgenhof, Eindhoven w Holandii. Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.
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Kolejnym typem zabudowy jest mieszkalnictwo wspomagane, stanowigce
alternatywe dla domu opieki, np. Glorieux Park oraz Hof van Strijp w Eindhoven (patrz Ryc.
64 i Ryc. 65). Zapewnia ono niektére ustugi opiekuncze, w tym dostep do $wiadczen
opieki zdrowotnej przez catg dobe. Uktad funkcjonalny zawiera przestrzenie
dedykowane integracji spotecznej senioréw, miedzy innymi ogrody, otwarte hole, czy

miejsca aktywnosci zawodowej. Cato$¢ zapewnia osobom starszym niezalezne

i bezpieczne zycie.

Ryc. 65. Eindhoven, Hof van Strijp, rezydencja mieszkalna, zintegrowana z obiektami o funkcji opieki, ustug
socjalnych i udogodnien. Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.
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Inny typ reprezentuje co-housing kreatywny, stanowiagcy system wspdtdzielenia
roznego rodzaju udogodnien, np. WoZoCo w Amsterdamie (patrz Ryc. 66). Celem
gtéwnym tego rozwigzania jest zapewnienie wsparcia spotecznego i wzmocnienie wiezi
miedzy mieszkancami. Seniorzy czujacy sie cztonkami spotecznosci, majg wieksze szanse
W przezwyciezeniu poczucia osamotnienia, a tym samym w zwiekszeniu jakos$ci swojego

Zycia.

e A
AFRL

Ryc. 66. WoZoCo w Amsterdamie w Holandii zaprojektowane przez MVRDV;
Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.
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Nastepnym wyréznionym typem zabudowy mieszkaniowej jest kontrolowany
social-mix, oparty o koncepcje réznych grup uzytkownikéw zamieszkujgcych wspdlng
przestrzen, czego efektem moze by¢ symbiotyczna koegzystencja pokolen. Idea zaktada,
ze wzajemne interakcje pomiedzy nie homogenicznymi rezydentami bedg stanowié
korzys$é dla wszystkich grup wiekowych. Miedzypokoleniowe relacje wspierajg aktywne
zycie senioréw i dostarczajg wielu réoznych bodzcow.

Synergiczny habitat: kreatywne partnerstwo pokolen jest natomiast pomystem na
kompaktowe samowystarczalne osiedla, ktére leza u podstaw harmonijnego rozwoju
spotecznego, integracji cztonkéw zaréwno mtodszych, jak i starszych grup wiekowych,
aw konsekwencji dajg efekt synergii. Ten typ zabudowy umozliwia integracje wielu
rozmaitych aktywnosci lokalnych i ustug.

Wreszcie, w Holandii powstajg takze aktywne gospodarstwa opiekuricze (ang. care
farms). Sg one w petni samowystarczalne, gwarantujg zatrudnienie, opieke zdrowotng
i inkluzje spoteczng senioréw. Przyktadem takiego obiektu moze by¢ holenderskie
gospodarstwo opiekuncze Zorghoeve De Port (patrz Ryc. 67). Poprzez projektowanie
mechanizméw rynkowych zwiazanych z praca, takich jak produkcja, handel itp., jest to

réwniez projekt komercyjny o duzym potencjale.

Ryc. 67. Gospodarstwo opiekuricze Zorghoeve De Port w Holandii. Zrédto:
https://www.facebook.com/zorghoevedeport.

Przedstawione powyzej typy zabudowy mieszkaniowe] dla senioréw s3 tylko
przyktadami i nie wyczerpujg wszystkich mozliwych rozwigzan. Warto podkresli¢, ze

istnieje wiele innych form mieszkan, a wszystkie koncepcje stale ewoluujg 24,

248 Rzecznik Praw Obywatelskich. (2012). Strategie dziatania w starzejgcym sie spoteczenstwie. Tezy
irekomendacje. RPO; Gawlak, A. (2022). Mieszkanie dla zdrowia. Projektowanie dla przysztych senioréw.
Wydawnictwo Politechniki Poznanskiej.
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5.2. Zdroweismart srodowiska mieszkaniowe

Koncepcja doméw odpornych na starzenie sie nie jest nowa, ale musi ewoluowaé,
aby odpowiadac¢ na nowe uwarunkowania i zmiany socjodemograficzne. Oprécz doméw
zaprojektowanych specjalnie dla oséb starszych, warto wspomnie¢ o innych typach
srodowisk do zamieszkiwania, a mianowicie domach zdrowych i domach inteligentnych.
Te pierwsze moga by¢ definiowane jako domy zapewniajgce dobre samopoczucie
zaréwno fizyczne, jak i psychiczne, ktére mozna scharakteryzowac takimi aspektami, jak:
projekt z myslg o odpornosci i zapewnionym komforcie, wbudowane czujniki,
przemyslane schematy kolorystyczne, rozwigzania materiatowe i dobrze zaprojektowane
systemy wentylacji. Oprocz tego zdrowy dom charakteryzuje sie sypialnig zapewniajaca
zdrowy sen oraz przestrzenig dzienng i kuchnia, utatwiajacymi interakcje spoteczne,
aponadto cechuje sie zaplanowanym miejscem do przechowywania i pralnig. Zdrowy
dom powinien taczy¢ sie z naturg i wspomagac lepsze samopoczucie. Wszystkie te
atrybuty projektu niewatpliwie przyczyniaja sie do poprawy jakosci zycia?®.

Domy inteligentne mozna natomiast okresli¢ jako domy wyposazone
w odpowiednie technologie wspierajace niezaleznos¢, komfort i bezpieczenstwo, ktore
bez watpienia przektadajg sie na poprawe jakosci zycia. Jednoczesnie zmniejszajg sie
koszty utrzymania i opieki pielegniarskiej. Technologie inteligentnego domu mozna
podzieli¢ na trzy gtéwne generacje: technologie bezprzewodows i automatyke domowa
zserwerami proxy, urzadzenia elektryczne sterowane przez sztuczng inteligencje
(Artificial Intelligence, Al) oraz robotyke zintegrowang z AI>°.

Warto wymieni¢ jeszcze jeden rodzaj zdrowego S$rodowiska do zycia,
opierajacego sie na technologiach inteligentnych. Wedtug Mourits i innych, sSrodowisko to
mozna zdefiniowaé ze wzgledu na nastepujgce aspekty: jako$¢ przestrzeni i sprzyjanie
ruchowi, srodowisko spokojne, czyste i dostepne, atrakcyjne i relaksujace, pozytywnie

wptywajace na zmiany klimatyczne, a ponadto cechujace sie dostepnoscig zieleni,

249 yan Dijken, F., Hoof, J., & Kort, H. (2006). Healthy buildings for older adults. Building and Environment -
BLDG ENVIRON, 3; UK Green Building Council. (2016). Health and well-being in homes. UKGBC; Kort, H.S. M.
(2017). Healthy building environments for ageing adults. Gerontechnology, 16(4), 207-210.
https://doi.org/10.4017/gt.2017.16.4.001.00.

250 Stefanov, D. H., Bien, Z., & Bang, W-C. (2004). The smart house for older persons and persons with physical
disabilities: Structure, technology arrangements, and perspectives. I[EEE Transactions on Neural Systems and
Rehabilitation Engineering: A Publication of the IEEE Engineering in Medicine and Biology Society, 12(2), 228-250.
https://doi.org/10.1109/TNSRE.2004.828423; Demiris, G. (2008). Smart homes and ambient assisted living
in an aging society. New opportunities and challenges for biomedical informatics. Methods of Information in
Medicine, 47(1), 56-57; Amiribesheli, M., Benmansour, A., & Bouchachia, H. (2015). A review of smart homes
in healthcare. Journal of Ambient Intelligence and Humanized Computing, 6.
https://doi.org/10.1007/s12652-015-0270-2; Coutaz, J., & Crowley, J. L. (2016). A First-Person Experience
with  End-User Development for Smart Homes. IEEE Pervasive Computing, 15, 26.
https://doi.org/10.1109/MPRV.2016.24; Fakhrhosseini, S., Lee, C., & Coughlin, J. (2020). Home as a Platform:
Levels of Automation for Connected Home Services (s. 451-462).
https://doi.org/10.1007/978-3-030-50249-2_32.
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zdrowym powietrzem, gleba i odpowiednim poziomem hatasu. Srodowisko takie zacheca
do dokonywania zdrowych wyboréw, sprzyja nawigzywaniu kontaktow spotecznych
i promuje dobre samopoczucie?!. Zdrowe $rodowiska zycia s3 takze przeznaczone dla
0s6b starszych, poniewaz wspierajg ich codzienne, niezalezne zycie®*?. Przyktady takich
srodowisk mozna znalez¢ w Holandii, np. w Culemborg (Ryc. 68) czy Maanwijk (Ryc. 69,
Ryc.70).

Ryc. 68. Parisian, Culemborg w Holandii. Zrédto: https://www.heijmans.nl/nl/projecten/Parijsch-Culemborg/.

Ryc. 69. Maanwijk, Leusden w Holandii, widok na elewacje frontowa. Fot. z archiwum
A. Ptak-Wojciechowska.

21 Lan, J. H. (2013). Designing a sustainable and healthy living environment with smart technology. 495-499.
Scopus. https://doi.org/10.1201/b15002-96; Mourits, K., van der Velden, K., & Molleman, G. (2021). The
perceptions and priorities of professionals in health and social welfare and city planning for creating a
healthy living environment: A concept mapping study. BMC Public Health, 21(1). Scopus.
https://doi.org/10.1186/s12889-021-11151-7.

252 Sinoo, M. M., Van Hoof, J., Van Dijken, F., & Kort, H. S. M. (2006). Design of a healthy living environment for
older adults with low vision. 3, 279-282. Scopus; Van Hoof, J., & Kort, H. S. M. (2006). Healthy living
environments for older adults with Dementia. 3, 89-93. Scopus.
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Ryc. 70. Maanwijk, Leusden w Holandii, ujecia na wnetrze osiedla. Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.
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Wszystkie miasta na swiecie bedq sie rozwijac.
Musimy lepiej zrozumiec, co stanowi dobre srodowisko miejskie dla home sapiens.
Mamy obowigzek uczyni¢ nowe miejsca bardziej przyjaznymi do zycia, bardziej
zrownowazonymi, zdrowszymi.

Mamy narzedzia” ?>3.

Jan Gehl

2537 ang. “All the cities of the world are going to expand. We need to have a better understanding of what makes good
urban habitat for home sapiens. We have an obligation to make the new places more livable, more sustainable, more
healthy. We have the tools.”
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CZESC I1l. BADANIA WEASNE

Badania wtasne objety przeglad literatury i identyfikacje luk w wiedzy,
dotyczacych skali przestrzennej miasta, analize poréownawczg aktualnych narzedzi oceny,
dobdér metody wielokryterialnej oraz uszeregowanie kryteribw oceny zgodnie

z procedura obliczeniowa charakterystyczng dla metody AHP (patrz Ryc. 71).

1. BADANIA WEASNE (analiza poréwnawcza i skonstruowanie narzedzia)

SR, = || EE I

=5 i : I [
Poréwnanie . MC(OdY‘ Szeregowanie | . Badanie Badanie Uszcr?‘gow‘/anio
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Ryc. 71. Badania wtasne w odniesieniu do pozostatych czesci metodologii. Opracowanie wtasne.

1.  Analiza poréwnawcza®*

1.1. Wstep

Istniejgce narzedzia do oceny jakosci zycia w miastach sg bardzo zréznicowane,
brakuje natomiast kompleksowych badan majacych na celu ich poréwnywanie pod katem
zastosowanych kryteriow oceny, dlatego w niniejszej pracy dokonano autorskiej analizy
poréwnawczej. Co prawda w artykule pt.: ,A Critical Review on the Worldwide Economist
Intelligence Unit, Mercer and Monocle Quality of Life Indicators” zostata opisana analiza
poréwnawcza rankingéw, jednakze zostata ona ograniczona do trzech narzedzi,
wszystkich zleconych przez podmioty komercyjne, o podobnej grupie docelowej
najbardziej reprezentatywnych miast. Autorzy artykutu poréwnywali kryteria uzyte
w rankingach, ktére analizowali miedzy innymi pod katem pieciu wybranych obszaréw
(polityka, ekonomia, spoteczenstwo, srodowisko i infrastruktura). Analizy 26 wybranych

instrumentéw, przeprowadzonej pod wzgledem techniki, podejscia czy préby badawczej

254 Ten rozdziat zostat w znaczacej wiekszosci opublikowany. Zrédta:

Gawlak, A., Matuszewska, M., & Ptak-Wojciechowska, A. (2021). Inclusiveness of Urban Space and Tools for
the Assessment of the Quality of Urban Life—A Critical Approach. International Journal of Environmental
Research and Public Health, 18(iss. 9), 4519-13. https://doi.org/10.3390/ijerph18094519;
Ptak-Wojciechowska, A., Januchta-Szostak, A., Gawlak, A., & Matuszewska, M. (2021). The Importance of
Water and Climate-Related Aspects in the Quality of Urban Life Assessment. Sustainability, 13(12), Art. 12.
https://doi.org/10.3390/su13126573.
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dokonali Mittal z zespotem, ale w kontekscie oceny jakosci zycia byta ona dos¢ ogdlna,
tzn. ujeta ona tylko gtéwne wymiary.

Wielokryterialna analiza r6znych miedzynarodowych oraz polskich instrumentéw
do oceny jakosci zycia w miescie, dotyczaca miedzy innymi obszaréw i kryteriow oceny
istotnych dla jakosci zycia mieszkancéw danego miasta, moze postuzy¢ do opracowania
wytycznych oraz metod ewaluacji miast w skali nie tylko globalnej, ale rowniez lokalne;j.

W obliczu zmian zwigzanych ze starzeniem sie spoteczenstw oraz wzrastajgca
liczba ludnosci zamieszkujacej miasta, odpowiednie ksztattowanie tkanki miejskiej moze
okaza¢ sie niezwykle potrzebne i pomocne. Przestrzen uniwersalna, dostepna dla
wszystkich i inkluzywna, bedzie zachecaé do bardziej aktywnego zycia w spotecznosci
oraz bedzie pozytywnie wptywaé na aspekty zwigzane ze zdrowiem. Aspekty
przestrzenne wigza sie z innymi obszarami jakosci zycia, dlatego warto dowiedzie¢ sie,
jaki jest ich udziat w narzedziach do oceny miast. Percepcja jakosci zycia zalezna jest od
wieku, a osoby mifodsze i starsze mogg mieé¢ zupetnie inne priorytety, dlatego
wielokryterialna ocena powinna uwzglednia¢ zréznicowane potrzeby wszystkich

cztonkéw badanych spotecznosci.

1.2. Metody badawcze

Uwzglednienie w badaniach tak obszernej i elastycznej definicji, jaka jest jakos$¢
zycia, umozliwia analize bardzo odmiennych, wciaz jednak odnoszacych sie do tematu
narzedzi. Nalezy zwréci¢ uwage na fakt, ze narzedzia poréwnywane w niniejszej pracy
skupiaja sie szczegdlnie na jakosci zycia w miastach, jednakze instrument odnoszacy sie
do spotecznosci na terenach wiejskich rowniez nie zostat wykluczony, z uwagi na zestaw
wskaznikéw odpowiedni do badania np. matych miast. Ponadto pod uwage zostaty wziete
narzedzia podejmujgce analizy na szczeblu krajowym, ze wzgledu na ich renome
i adekwatne dla badania wskazniki, ktéore mozna wykorzystaé¢ takze na szczeblu
regionalnym, czy lokalnym. W badaniu zdecydowano sie zatem na uwzglednienie
narzedzi stosowanych dla réznych skal przestrzennych. Wreszcie, ze wzgledu na
poczatkowe zatozenie, ze jako$¢ zycia jest silnie skorelowana ze zdrowiem, uwzgledniono
popularne badanie dotyczace zdrowia, a takze narzedzie badajace smart cities, ktore
bezposrednio powotuje sie na zwigzek technologii z poprawa zycia mieszkancow takiego
miasta. Ostatecznym kryterium wtaczenia danego narzedzia do analizy byt zestaw
sktadowych oceny (kryteridw, podkryteriéw, wskaznikéw), ktére dane narzedzie
uwzgledniato. Nalezy podkresli¢, ze dostepnych jest wiele réznych typéw narzedzi,
ktorych celem jest ocena wielokryterialna jakosci zycia, stad w zestawieniu pojawiaja sie

rézne nazwy, od wytycznych, przez sondaze, po rankingi. Do wyboru narzedzi uzyto baz
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danych Google Scholar oraz Scopus, a takze stow kluczowych (quality of life in city;
age-friendly cities; cities for ageing; instrument; zamieszkiwanie o0séb starszych; wytyczne;
mierzenie/ pomiar jakosci Zycia; ranking jakosci zycia w polskich miastach). Poniewaz nie
wszystkie narzedzia oceny sg indeksowane w naukowych bazach danych, wykorzystano
takze wyszukiwarke Google.

Aktualne narzedzia oceny zostaty podzielone na dwie gtéwne kategorie:
wytyczne (oferujace liste kontrolng umozliwiajaca ocene pod wzgledem kryteriéw) oraz
rankingi (szeregujace miasta/ panstwa od najlepszych do najgorszych pod wzgledem
kryteriow), a takze na pozostate badania przeprowadzone w Polsce, ktérych nie mozna
byto zaklasyfikowa¢ do pozostatych kategorii, ale byty istotne, aby skonfrontowaé
podejscie globalne z lokalnym, polskim. Klasyfikacja odbyta sie na podstawie celu
gtébwnego badania, ktérym jest stworzenie rekomendacji dla narzedzia do oceny
obszaréw miasta i ich szeregowania oraz stworzenie wytycznych dla projektantow.
Podziatu dokonano ponadto na podstawie analizy rezultatéw stanowiagcych efekt
koncowy narzedzi (np. ranking, lista kontrolna, raport).

Na podstawie badan literaturowych wybrano 16 globalnych oraz osiem lokalnych
instrumentow do ewaluacji jakosci Zzycia w miastach (patrz Tabela 1, s. 26).
Wielokryterialna analiza objeta cztery zestawy wytycznych, 15 rankingdw oraz piec
pozostatych polskich narzedzi oceny, zréznicowanych pod wzgledem liczby domen,
kryteriow i wskaznikow oceny, a takze liczby analizowanych miast, czy panstw (patrz

Tabela 5).

Tabela 5. Liczba badanych miast i pafistw oraz domen, kryteriéw i wskaznikéw w analizowanych narzedziach.
Srednia przedstawiono w nawiasie.

Rodzaj . . . . Liczba Liczba Liczba
g Liczba miast  Liczba panstw L . ey
narzedzia domen kryteriow wskaznikéow
Wytyczne 10-33(19) 1-23(12) 4-8(7) 47-70(59) 22-168(115)

Rankingi 56-393(169) 28-189(63) 2-15(7) 4-39 (20) 22-223(71)

Analiza poréwnawcza wybranych narzedzi obejmowata analize jakoSciowa
dotyczacag metod oceny. Badanie przeprowadzono pod wzgledem aspektéw, takich jak
organy zlecajace badania, cel gtéwny badania, wielkos$¢ proby, grupy fokusowe, odbiorcy
wynikow, czy uzyte w narzedziu kryteria dotyczace jakosci zycia.

Na podstawie analizy poréwnawczej poszczegdlnych domen, kryteriéw
i zawartych w nich wskaznikéw dokonano syntezy i zaproponowano siedem obszarow,

wtym szes¢ gtownych (Architektura i urbanistyka, Infrastruktura, Natura, Zdrowie
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i dobrostan, Srodowisko spoteczne, Rozwéj) oraz jeden dodatkowy (Kryteria uzupetniajqce)
zawierajacy aspekty uznane przez autorke za poboczne, a takze 29 kategorii,
umozliwiajacych wspdlng i uniwersalng klasyfikacje kryteriow ze wszystkich narzedzi.
Raport Global Age - friendly Cities - A Guide jako najbardziej kompletny instrument
w zakresie kryteridw zwigzanych ze strukturg przestrzenna miast, stanowit narzedzie
referencyjne w zakresie metodologii oceny kryteriow w obszarze architektury
i urbanistyki. Nastepnie w sposéb addytywny pula kryteriéw byta uzupetniana o kolejne,
dostarczane przez inne narzedzia. W sposéb ekspercki dokonano kategoryzacji
zebranych kryteriow i ich ewaluacji w kontekscie znaczacych dla badania domen
zwigzanych z wyzwaniami globalnymi dotyczacymi struktury przestrzennej miast
i sSrodowiska.

Wielokryterialna analiza zostata ponadto oparta o analize statystyczng dotyczaca
poddawanych ocenie miast wedtug kontynentéw, w zaleznosci od parametréw
zwigzanych z wielkoscig miast pod wzgledem liczby ludnosci, a takze z funkcja

administracyjno-polityczna.
1.3. Charakterystyka wybranych narzedzi oceny
1.3.1.  Wytyczne (n=4)

Analizie poddano wytyczne miedzynarodowe (3) i polskie (1).
1.3.1.1.  Global Age - friendly Cities: A Guide (1.1)

Wytyczne obejmuja liste cech miasta przyjaznego dla senioréw oraz narzedzie do
samooceny miasta i mapowania jego postepow. W metodologii wykorzystano podejscie
oddolne - wykorzystano udziat 158 grup fokusowych z 33 miast Swiata, w przewazajacej
wiekszosci z Ameryki Potudniowej (35%) (patrz Ryc. 72), w sktad ktérych wchodzity
osoby starsze zobszaréw o niskim i S$rednim przychodzie, opiekunowie o0séb
niepetnosprawnych, ktore nie mogty wzig¢ udziatu w badaniu oraz ustugodawcy z sektora
publicznego, komercyjnego i wolontariatu, ktérzy podzielili sie obserwacjami na
podstawie interakcji zosobami starszymi. Uczestnikom w liczbie 1485 zadawano
fundamentalne pytania dotyczace cech miasta przyjaznego osobom starszym. Uczestnicy
zgtaszali ré6zne braki i bariery w miescie, a takze sugestie ulepszen. Nastepnie stworzono
obraz aspektéow ogdlnych oraz indywidualnych dla poszczegélnych regionéw i miast. Na
podstawie zaproponowanych tematéw opracowano liste kontrolng podstawowych cech
miasta przyjaznego dla oséb starszych, skierowang do jednostek indywidualnych i grup
zainteresowanych poprawga jakosci zycia w miescie dla oséb starszych, w tym: wtadz,

organizacji wolontariackich, sektoréw prywatnych i grup obywatelskich.
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® Afryka Azja Ameryka Potudniowa Ameryka Pétnocna Europa Oceania
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Ryc. 72. Global Age - friendly Cities: A Guide. Udziat miast z danego kontynentu uwzglednionych w badaniu.
Opracowanie wtasne.

1.3.1.2.  Measuring the age-friendliness of cities. A guide to using core
indicators (1.2)

Zestaw wybranych wskaznikéw, ktory stuzy do przeprowadzenia pomiaru
dostepnosci miasta dla senioréw oraz wsparcia lokalnych staran w rozwoju istotnych
i wiasciwych wskaznikow dostepnosci miasta dla senioréow. Metodologie oparto na
przegladzie literatury oraz wynikach badan, dotyczacych wyznacznikéw oraz procesow
zdrowego iaktywnego starzenia sie w S$rodowisku urbanistycznym, konsultacji
z ekspertami oraz wstepnym i finalnym badaniu pilotazowym. W badaniu wzieli udziat
przedstawiciele spotecznosci w wieku 60 lat i wiecej, lokalne wtadze oraz eksperci.
Wstepne studium pilotazowe dotyczyto 40 spotecznosci z 15 panstw, natomiast finalne
badanie objeto 15 spotecznosci z 12 panstw sSwiata. W wiekszosci byty to miasta
europejskie (33%) iazjatyckie (27%) (patrz Ryc. 73). Odbiorcami wynikoéw moga byc¢
zainteresowane spotecznosci, miasta i inni zaangazowani w rozwijanie programow
wspierajacych zdrowe starzenie sie lub wykorzystujgcy wskazniki age-friendliness do
planowania, monitorowania i oceny. Oba zestawy wytycznych zlecone zostaty przez
Swiatowa Organizacja Zdrowia (WHO), dziatajaca w ramach ONZ.

® Afryka Azja Ameryka Potudniowa Ameryka Pétnocna Europa Oceania

6,7% .

26,7%
33,3%

6,7%

20,0%

Ryc. 73. Measuring the age-friendliness of cities. A guide to using core indicators. Udziat miast z danego
kontynentu uwzglednionych w badaniu. Opracowanie wtasne.
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1.3.1.3.  Age-friendly rural and remote communities: A guide (1.3)

To wytyczne, ktérych celem byto stworzenie kompleksowego obrazu poziomu
przystosowania przestrzeni dla oséb starszych dla kazdej z badanych spotecznosci,
zidentyfikowanie barier i sugestii dotyczacych poprawy wskazanych probleméw, zlecone
przez organ miedzyrzadowy Kanady Federal/Provincial/Territorial Ministers Responsible for
Seniors. Metodologie oparto na projekcie Swiatowej Organizacji Zdrowia - WHO Global
Age-Friendly Cities Project. Grupa fokusowa sktadajgca sie z 222 uczestnikdéw, w tym oséb
starszych, opiekunéw oraz ustugodawcéw pochodzita z dziesieciu spotecznosci w osmiu
prowincjach Kanady.

We wszystkich trzech wytycznych szczegétowo ujeto aspekt oséb starszych oraz
réznice demograficzne.

Aspektem wartym uwagi sa kryteria, na podstawie ktérych wyselekcjonowano
miasta. Wedtug autoréw badania WHO Global Age - friendly Cities: A Guide, wybrano
miasta reprezentujgce panstwa rozwiniete i rozwijajace sie, ré6znorodne pod wzgledem
tkanki miejskiej, wielkosci i ilosci mieszkancéw. Przyjmujac kryterium okreslajgce mate
miasta jako spotecznosci w przedziale 1000 do 10000 mieszkancow, okazuje sie, ze
w badaniu znalazto sie tylko jedno miasto spetniajace warunek oraz jedynie cztery miasta

w przedziale 10000 - 100000 mieszkancéw na 34 miasta tacznie (patrz Ryc. 74).

Global Age - friendly Cities. A Guide

Miasta duze >100.
000

Miasta srednie
10.000 - 100.000

Miasta mate
1.000 - 10.000

28

Ryc. 74. Udziat miast duzych, Srednich i matych w badaniu Global Age - friendly Cities: A Guide.
Opracowanie wtasne.

Miejscowosci badane w Measuring the age-friendliness of cities. A guide to using core
indicators okreslono jako réznorodna grupe miast pilotazowych, wybranych w odniesieniu
do ilosci mieszkancow, wielkosci powierzchni, tkanki (urbanistyczna, tereny wiejskie),
znaczace byto réwniez cztonkostwo w the Global Network of Age-friendly Cities and
Communities oraz kontekst spoteczno-kulturowy. W przedziale wielkosci miasta liczacego
1 000 do 10 000 mieszkancéw, okazuje sie, ze w badaniu znalazty sie dwa miasta
spetniajgce warunek oraz dwa miasta w przedziale 10 000 - 100 000 mieszkarncéw na 15

miast tacznie (patrz Ryc. 75).
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Measuring the age-friendliness of cities. A guide to
using core indicators
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Ryc. 75. Udziat miast duzych, $rednich i matych w badaniu Measuring the age-friendliness of cities. A guide to
using core indicators. Opracowanie wtasne.

Do badania Age-friendly rural and remote communities: A guide wybrano mniejsze
spotecznosci kanadyjskie o zréznicowanej wielkosci w przedziale 600 do okoto 5 000
mieszkancow, reprezentujace roézne stopnie wiejskosci i zlokalizowane w réznej
odlegtosci od miasta.

1.3.1.4.  System wsparcia osob starszych w srodowisku zamieszkania -
przeglqd sytuacji, propozycja modelu. Synteza (1.4)

Polskie wytyczne zlecone przez Rzecznika Praw Obywatelskich (RPO) znacznie
réozniag sie od wytycznych miedzynarodowych. Celem pracy jest wskazanie
najwazniejszych, kompleksowych kierunkéw dziatan, koniecznosci przestrzegania zasad
dobrej polityki spotecznej i respektowania praw oséb starszych. W badaniu ukazano
réznorodnos¢ instytucji dostarczajgcych wsparcia spotecznego osobom starszym oraz
wskazano inne instrumenty, rowniez takie ktére nalezy stworzyé. W ramowym modelu
wsparcia osoby starszej w jej srodowisku zamieszkania uwzgledniono siedem obszardw,
takich jak bezpieczeristwo ekonomiczne, zdrowie, opieka, bezpieczenstwo w Srodowisku
zamieszkania, czas wolny, edukacja i mieszkalnictwo. Projekt ma by¢ wzorem, na podstawie
ktérego bedzie mozna budowaé indywidualne modele odpowiednie dla danego
srodowiska lokalnego. Uczestnikami badania byty osoby starsze, natomiast wyniki
skierowane s3 do samorzadéw lokalnych oraz przedstawicieli réznych instytucji

i zawodow.
1.3.2.  Rankingi(n=15)

Analizie poddano rankingi miedzynarodowe (n=13) i polskie (n=2) dostepne

w roku 2019.

1.3.2.1.  EIUGlobal Liveability Ranking (2.1)
To coroczne badanie majace na celu ocene reprezentacyjnych miast pod katem

najlepszych warunkéw do zycia. Ranking wskazujgcy najlepsze do zycia lokalizacje oraz
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miejsca potrzebujgce wsparcia, zlecony jest przez The Economist Intelligence Unit dziat
badawczy organizacji Economist Group, zajmujacy sie prognozowaniem i doradztwem
poprzez wykonywanie badain i analiz, m.in. miesiecznych raportéw krajowych,
piecioletnich prognoz gospodarczych dla kraju, czy raportéw branzowych. Odbiorcami
wynikdw moga by¢ emigranci, biznesmeni oraz osoby planujgce rozpoczecie pracy
wdanej lokalizacji. Aspekty demograficzne zostaty catkowicie pominiete. W badaniu
uwzgledniono 140 miast z 91 panstw $Swiata. Wybrane miejsca to nie tylko stolice panstw,
dystryktow, prowingji; ale rowniez miasta o najwiekszej powierzchni, najwiekszej liczbie
ludnosci, o wysokim PKB per capita?®®, bedace o$rodkami ekonomicznymi, kulturowymi,
naukowymi. Najwiecej miast zakwalifikowanych do rankingu znajduje sie w panstwach
azjatyckich (32%) i europejskich (26%). Najmniej miast pochodzi z Ameryki Potudniowe;j
(7%) i Oceanii (6%) (patrz Ryc. 76).

® Afryka Azja Ameryka Potudniowa Ameryka Pétnocna Europa Oceania

6,4%.

26,4%

32,1%
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Ryc. 76. EIU Global Liveability Ranking. Udziat miast z danego kontynentu uwzglednionych w badaniu.
Opracowanie wtasne.

1.3.2.2.  Mercer Quality of Living Ranking (2.2)

Coroczne badanie sprawdzajgce i oceniajgce warunki zycia w wybranych
lokalizacjach, zlecone przez firme Mercer, zajmujaca sie min. badaniem rynku pracy,
doradztwem w zakresie zarzadzania zasobami ludzkimi i w zakresie Swiadczen
pracowniczych, $wiadczaca brokerskie ustugi w ramach ubezpieczen osobowych. Wyniki
badania wspierajg rzad i firmy miedzynarodowe, pomagajagc w okresleniu pensji,
dodatkéw na relokacje pracownikéw (w sytuacji, w ktorej zmiana miejsca zamieszkania
wigze sie z pogorszeniem warunkéw zycia) oraz podjeciu decyzji o miejscu otwarcia
nowych biur, czy zaktadéw. Ranking umozliwia bezposrednie poréwnanie poziomu
jakosci zycia pomiedzy dwoma dowolnymi miastami oraz wskazanie lokalizacji o
najwyzszym wskazniku bezpieczenstwa osobistego. Aspektéw demograficznych nie
ujeto. W badaniu uwzgledniono 393 miasta sposréod 174 panstw z catego Swiata.

Woybrane lokalizacje to w przewazajacej wiekszosci miasta duze o liczbie ludnosci

255 Stosunek wartosci Produktu Krajowego Brutto w cenach biezacych do liczby ludnoéci danego obszaru.
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wynoszacej ponad 100 000 oraz stolice badanych panstw. Najwiecej miast
zakwalifikowanych do rankingu =znajduje sie w panstwach azjatyckich (31%)
i europejskich (28%). Najmniej miast pochodzi z Ameryki Potudniowej (7%) i Oceanii (4%)
(patrz Ryc. 77).

® Afryka Azja Ameryka Potudniowa Ameryka Pétnocna Europa Oceania

3,8

27,7%

31,0%

16,0%
6,6%

Ryc. 77. Mercer Quality of Living Ranking. Udziat miast z danego kontynentu uwzglednionych w badaniu.
Opracowanie wtasne.

1.3.2.3.  Monocle Quality of Life Survey (2.3)

Unikalne badanie zlecone przez brytyjski magazyn Monocle. Ewaluacja jakosci
zycia obejmuje wskazniki ekonomiczne i spoteczne, jak réwniez czynniki wnoszace rados¢
i wygode do codziennego zycia. Misjg twércow tego rankingu jest réwniez poprawa
doswiadczania przestrzeni urbanistycznej. Efektem badania jest lista 25 miast
najlepszych do zycia oraz rekomendacje, czego potrzebuja poszczegdlne lokalizacje, aby
poprawi¢ lub utrzymaé swojg pozycje w rankingu. Jako$é zycia nie zostata jednak
przeanalizowana z punktu widzenia osob starszych. Badane sg miasta duze, o liczbie
ludnosci wynoszacej ponad 200 000 (dla miast uznanych przez tworcow rankingu za
mniejsze o liczbie 200 000 mieszkancow stworzono odrebne badanie), okreslone jako
wiodace miasta $wiata. Analizowane miasta pochodzg w wiekszosci z Europy (57%) (patrz
Ryc.78). Wyniki skierowane s3a nie tylko do politykow i finansistow, ale tez dla
deweloperéw i architektéw, oséb majgcych wptyw na ksztattowanie zycia w miescie.

Azja Ameryka Pétnocna Europa Oceania

10,0% = 13,3%

20,0%

56,7%

Ryc. 78. Monocle Quality of Life Survey. Udziat miast z danego kontynentu uwzglednionych w badaniu. Analiza
dotyczy tylko 30 zwycieskich miejsc, poniewaz lista wszystkich badanych miast nie jest dostepna.
Opracowanie wtasne.
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1.3.2.4.  Deutsche Bank Liveability Survey (2.4)

To badanie globalnych cen i standardu zycia w reprezentacyjnych miastach
z catego S$wiata, istotnych dla globalnych rynkéw finansowych. Zleceniodawcy jest
Deutsche Bank, jedna z najwiekszych instytucji finansowych na $wiecie, obstugujaca
zaréwno korporacje iinstytucje, jaki i srednie oraz mate przedsiebiorstwa, czy klientéw
indywidualnych. Wykorzystany w badaniu Indeks jakosci zycia Numbeo jest empiryczna
miarg poziomu zycia w réznych miastach. Indeks oblicza sie poprzez agregacje
wskaznikdéw czastkowych, ktére mierzg czynniki wptywajace na ogdlng jakos¢ zycia
wdanej lokalizacji, tj.. site nabywczg konsumenta, regionalng przestepczosé
i bezpieczenstwo, ogdlng jakos$¢ dostepnosci opieki zdrowotnej, ogdlny koszt débr
konsumpcyjnych (wskaznik kosztow utrzymania), przystepnos¢ cenowg mieszkan
(stosunek ceny nieruchomosci do dochodu), natezenie ruchu i czas dojazdu (wskaznik
czasu dojazdu do pracy); ogdlne zanieczyszczenie, regionalne warunki klimatyczne.
W badaniu nie pojawiajg sie wskazniki zwigzane ze starzeniem spoteczenstw.
Porownywane lokalizacje to w wiekszosci miasta europejskie (39%) oraz azjatyckie
(29%). Najmniej zbadanych miast pochodzi z Ameryki Potudniowej (5%) (patrz Ryc. 79).

® Afryka Azja Ameryka Potudniowa Ameryka Pétnocna Europa Oceania

o [

28,6%

39,3%

5,4%
12,5%

Ryc. 79. Deutsche Bank Liveability Survey. Udziat miast z danego kontynentu uwzglednionych w badaniu.
Opracowanie wtasne.

1.3.2.5.  Euro Health Consumer Index (2.5)

Narzedzie to stuzy do poprawy wynikdw w zakresie stuzby zdrowia oraz
wzmachniania pozycji pacjenta i lekarza. Ranking oparty jest o otwartg ocene oraz
poréwnanie jakosci krajowych systeméw opieki zdrowotnej w 35 miastach europejskich
na podstawie 46 wskaznikdéw, sposréd obszardéw takich jak: Prawa Pacjenta, Dostep do
opieki, Wyniki Leczenia, Zakres i zasieg ustug, Zapobieganie, Stosowanie farmaceutykow.
W raporcie poza uwagami ogélnymi dotyczacymi rozwijania sie europejskiej opieki
zdrowotnej, wyszczegdlniono osiggniecia krajéw w réznych dziedzinach oraz
przedstawiono analize kazdej lokalizacji. W pracy uzyto wskaznika Long term care for the

elderly, przez co zwrécono uwage na aspekt demograficzny. Jednak w sSwietle tak
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znaczacych zmian demograficznych, narzedzie ocenia sie jako nie uwzgledniajgce aspektu

starzenia sie populacji w stopniu wystarczajagcym.

1.3.2.6.  IMD Smart City Index (2.6)
Narzedzie to nalezy wyrdzni¢ ze wzgledu na niekonwencjonalne ujecie tematu,
zwigzane z wptywem technologii stosowanych w miastach smart na jako$¢ zycia ich

256, W rankingu sprawdzono zaawansowanie technologiczne danego kraju

mieszkancow
w percepcji 120 jego mieszkancéw, w tym aspekty zwigzane z infrastrukturg
i dostepnosciag aplikacji technologicznych. Zaproponowano dwa filary: Filar Struktury
odnoszacy sie do istniejacej infrastruktury w miescie i Filar Technologii obejmujacy
dostepne sSwiadczenia iustugi technologiczne, ktére oceniono pod katem pieciu
kluczowych obszardéw: zdrowie ibezpieczeristwo, mobilnosé, aktywnosci, szanse i system
zarzqdzania. Miasta podzielono na cztery grupy, na podstawie wyniku ekonomicznego
wskaznika rozwoju spotecznego ONZ (HDI). W ramach kazdej grupy HDI, miastom
przypisuje sie skale ocen (AAA do D) na podstawie wyniku postrzegania danego miasta
w poréwnaniu do wynikéw wszystkich innych miast w tej samej grupie. Rankingi s3
nastepnie prezentowane w dwdch formatach: ogdélny ranking (od 1 do 102 miejsca) oraz
osobna ocena dla kazdego filaru oraz catosci. Celem rankingu jest zachecenie
przedstawicieli miast do podnoszenia ich zaawansowania technologicznego. Nie
obejmuje on jednak wskaznikéw zwigzanych z osobami starszymi. W grupie badanych
znalazty sie 102 duze i reprezentacyjne miasta z catego $wiata, w przewazajacej
wiekszosci z Azji (33%) i Europy (38%). Najmniej przebadanych miast znajduje sie
w Oceanii (4%) (patrz Ryc. 80).

® Afryka Azja Ameryka Potudniowa Ameryka Pétnocna Europa Oceania

3,9%'

38,2% 33,3%

12,7% 5.9%

Ryc. 80. IMD Smart City Index. Udziat miast z danego kontynentu uwzglednionych w badaniu. Opracowanie
wiasne.

256 Stuart, W. (b.d.). Can smart cities offer a better quality of life? Pobrano 21 maj 2023, z
https://ww3.rics.org/uk/en/modus/technology-and-data/smart-living/can-smart-cities-offer-a-better-quality
-of-life-.html.
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1.3.2.7.  Best Cities for Successful Aging, BCSA (2.7)

Narzedzie to stuzy do identyfikacji przestrzeni przyjaznych dla oséb starszych, nie
tylko po przejsciu na emeryture, ale w catym cyklu ich zycia. Celem badania jest
podkreslenie i zachecenie do stosowania dobrych praktyk, ktére poprawiaja jakos¢ zycia
0s6b starszych oraz jako$é miast, w ktérych zyja, a ponadto ogélna poprawa jakosci zycia.
Ranking bada jedynie amerykanskie obszary metropolitalne, ale przez wzglad na badanie
zagadnienia starzejacych sie spoteczenstw oraz ré6znorodnos¢ badanych obszaréw, zostat
uwzgledniony w analizie. Ocena metropolii przeprowadzona zostata pod katem
dziewieciu kategorii: opieki zdrowotnej, zdrowia, warunkéw mieszkaniowych, transportu
i udogodnien, finanséw, zatrudnienia, edukacji, zaangazowania spoteczenstwa i ogdlnej
zywotnosci. Kazda kategoria sktada sie z kilku wskaznikéw, o tgcznej liczbie 83. Kryteria
oraz wskazniki zidentyfikowano na podstawie recenzowanych badan, raportéw,
artykutéw prasowych i wywiadéw z ekspertami. Wskazniki mogg by¢ mierzone
i raportowane za posrednictwem publicznie dostepnych danych, dlatego istotne dane,
ktére nie sg powszechnie dostepne, nie zostaty uwzglednione. Niektére wskazniki
pochodzg z danych dotyczacych jedynie pomiaru populacji 65+. Inne badajg cechy
regionalne, istotne dla populacji o szerszym zakresie wieku, poniewaz wielu senioréw
chce starzec sie w otoczeniu cztonkoéw rodziny i wspdlnoty mieszkaniowej. Indeks BCSA
to dynamiczny projekt, ktéry odzwierciedla biezace badania, nowo dostepne dane oraz
ewolucje preferencji publicznych na temat tego, co czyni miasto przyjaznym dla oséb
starszych. Wskazniki sg aktualizowane na przestrzeni lat. Obszary metropolitalne
podzielone sa na dwie osobno poréwnywane grupy: 100 obszaréw z najliczniejszq
populacjq oraz reszta (281) matych obszaréw metropolitalnych. Cze$¢ wskaznikow uzywana
jest tylko do oceny wiekszych obszaréw. Wskazniki mnozone s3 przez odpowiednia wage,
wyznaczong na podstawie analizy czynnikowe] i opinii ekspertéw. Wagi zostaty
opracowane zarowno dla 83 wskaznikéw jak i dla dziewieciu kategorii. Rankingi

podzielone sg na trzy zestawienia, zalezne od grupy wiekowej: 65+, 65-79 lat oraz 80+.

1.3.2.8. Human Development Report 2019 (2.8)

To coroczne analizy dotyczace rozwoju i dobrostanu catych spoteczenstw oraz
indywidualnych jednostek. Wyréznic nalezy trzy kluczowe obszary: dtugie i zdrowe zycie
(co odnosi sie miedzy innymi do zmian demograficznych), dostepna edukacja, dostep do
débr umozliwiajacy zycie na godnym poziomie. Badane sg aspekty zwigzane z prawami
cztowieka, jakos¢ rozwoju spotecznego, pomiar réwnosci ptci, wzmocnienie pozycji
kobiet, zréwnowazenie srodowiskowe, stabilnos¢ spoteczno-ekonomiczna. Analizy

dotyczg 189 panstw cztonkowskich ONZ, a wyniki kierowane sg do przywddcow tych
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panstw. Najwiecej badanych lokalizacji pochodzi z Azji (27%) oraz z Afryki (25%) (patrz
Ryc. 81).

® Afryka Azja Ameryka Potudniowa Ameryka Pétnocna Europa Oceania

6,3%

21,5%

12,7%

26,8%
7,3%

Ryc. 81. Human Development Report 2019. Udziat miast z danego kontynentu uwzglednionych w badaniu.
Opracowanie wtasne.

1.3.2.9.  Quality of life (well-being of Europeans) (2.9)

Pomiar jakosci zycia na podstawie czynnikéw wptywajacych na obiektywna ocene
poziomu zycia i subiektywng ocene dobrostanu dokonywang przez jednostke. Celem
narzedzia zleconego przez Eurostat, organ Unii Europejskiej, jest pomiar postepu
w zmieniajacym sie $wiecie, wychodzacy poza analize PKB. Wedtug autoréow jakos¢ zycia
to pojecie szerokie, ktére obejmuje réwniez czynniki wptywajace na to, co ludzie cenig
W Zyciu, poza jego materialnymi aspektami. Analiza obejmuje dziewie¢ obszaréw, w tym
osiem dotyczacych kompetencji funkcjonalnych (materialne warunki zycia, dziatalnos$c
produkcyjna lub inna gtéwna aktywno$¢, zdrowie, edukacja, wypoczynek oraz interakcje
spoteczne, bezpieczenstwo finansowe i fizyczne, zarzadzanie i podstawowe prawa,
srodowisko naturalne i Srodowisko Zycia) oraz jeden obszar odnoszacy sie do osobistego
osiagniecia satysfakcji z zycia i dobrego samopoczucia (ogélne doswiadczenie zycia).
W raporcie widoczna jest $wiadomosc zmian demograficznych, jednak badane wskazniki
nie odnosza sie bezposrednio do oséb starszych. Badanie obejmuje panstwa
cztonkowskie Unii Europejskiej oraz Islandie, Norwegie i Szwajcarie. Wyniki kierowane

sa do 0s6b ksztattujacych polityke, ale rowniez samych obywateli.

1.3.2.10.  The European Quality of Life Survey (EQLS) (2.10)

Badanie zlecone przez Eurofound, fundacje Unii Europejskiej, ma na celu
dokumentowanie warunkow zycia i aspektow spotecznych, uzyskanie wgladu w kwestie
dotyczace jakosci zycia wspétczesnych Europejczykéw. W badaniu wykorzystano
wskazniki subiektywne i obiektywne. Eurofound uznaje, ze jako$¢ zycia jest pojeciem

szerokim, obejmujgcym dobrostan jednostek, jak rowniez jakos¢ ustug publicznych
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i jako$¢ spoteczenstwa. Raport zawiera przeglad wielu wymiaréw: analizuje subiektywne
samopoczucie, standard zycia i aspekty deprywacji, obowigzki opiekuncze i réwnowage
miedzy zyciem zawodowym a prywatnym, opieke zdrowotng, opieke dtugoterminowa,
opieke nad dzieémi i inne ustugi publiczne, a takze brak bezpieczenstwa, wykluczenie
spoteczne i napiecia spoteczne, zaufanie, uczestnictwo i zaangazowanie spotecznosci.
Wedtug autoréw badania, warunki zycia sg bardzo wazne, jednak najbardziej istotnym
aspektem poprawy jakosci zycia jest umozliwienie jednostkom osiggniecie zatozonych
celéw. Kluczowe znaczenie majg mozliwosci otwierajace sie na ludzi, a takze dokonywane
przez nich wybory. Wystepuja one w okresSlonych warunkach politycznych
i instytucjonalnych oraz w kontekscie gospodarki i spoteczenstwa. Zycie jednostek jest
nierozerwalnie zwigzane z innymi, dlatego relacje z ludzmi w gospodarstwie domowym,
spotecznosci lokalnej i poza niag, a takze z przedstawicielami instytucji i ustug maja
fundamentalny wptyw na jakos$¢ zycia. Z tego powodu w narzedziu EQLS zauwazalny jest
nacisk na jakosé¢ spoteczenstwa, ale takze badanie niepewnosci spotecznej pod katem
postrzeganego ryzyka, na przyktad utraty pracy lub miejsca zamieszkania, czy tez braku
wystarczajagcych dochodéw na staros¢. W badaniu zauwazono relacje pomiedzy

odczuwanym dobrostanem a wiekiem respondentow.

1.3.2.11.  How's Life? 2020 Measuring Well-being (2.11)

Narzedzie to monitoruje jako$¢ zycia spoteczenstw w perspektywie
miedzynarodowej i dostarcza danych statystycznych odnosnie postepéw w jakosci zycia
mieszkancow panstw cztonkowskich OECD?, Organizacji Wsp6tpracy Ekonomicznej
i Rozwoju. Aktualne dane odnosnie dobrobytu skupiaja sie na warunkach zycia
indywidualnej jednostki, w gospodarstwie domowym i na poziomie catych spotecznosci
oraz opisujg jak ludzie doswiadczajg zycia ,tu i teraz”. Dane te uzupetnione s3 o statystyki
dotyczace zasobdéw potrzebnych do utrzymania dobrobytu w przysztosci, szczegdlnie
przez stolice, czy wazne inwestycje krajowe w tych stolicach. Osobne raportowanie
o biezagcym dobrobycie i jego trwatosci pomaga ocenié¢, czy maksymalizacja tego
pierwszego wiaze sie z kosztem narazania drugiego (lub odwrotnie), co moze wptynaé na
kompromisy w opracowaniu polityki i wskazywa¢ na miedzypokoleniowe perspektywy
dobrobytu kraju. Kluczowe dla badania obszary jakosci zycia to przychdd i zamoznosé,
praca oraz kwalifikacje zawodowe, mieszkalnictwo, zdrowie, wiedza i umiejetnosci, jakosc
srodowiska, subiektywny dobrobyt, bezpieczenstwo, réwnowaga w pracy i w zZyciu

prywatnym, powigzania spoteczne, zaangazowanie obywatelskie. Badanie objeto 37

257 Organization for Economic Co-operation and Development.
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panstw OECD oraz cztery kluczowe panstwa partnerskie, sposréd ktorych, wiekszosé

lezy w Europie (66%) (patrz Ryc. 82). Jedng z badanych grup wiekowych byli seniorzy.

® Afryka Azja Ameryka Potudniowa Ameryka Pétnocna Europa Oceania
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Ryc. 82. How's Life? 2020 Measuring Well-being. Udziat miast z danego kontynentu uwzglednionych w badaniu.
Opracowanie wtasne.

1.3.2.12.  Quality of life in cities. Perception survey in 79 European
cities (2.12)

Badanie to zlecone zostato przez Komisje Europejska. Monitoruje ewolucje opinii
publicznej oraz sprawdza, jak mieszkancy postrzegajg jakosé zycia w ich rodzinnych
miastach. W analizach nie ma wzmianki o aspekcie demograficznym, czy opinii oséb
starszych. Miasta zostaty zaklasyfikowane adekwatnie co do wielkosci populacji
zamieszkujacej ich centrum. Przebadano okoto 500 oséb z kazdego miasta, sposrdd 79
lokalizacji potozonych w Europie oraz czterech aglomeracji (patrz Ryc. 83). Wyniki tego
badania, ocharakterze wytacznie subiektywnym, kierowane sg do twoércéw polityki,

planistow miejskich, spoteczenstwa obywatelskiego oraz mieszkancéow.
Azja Europa

6,0%

94,0%

Ryc. 83. Quality of life in cities. Perception survey in 79 European cities. Udziat miast z danego kontynentu
uwzglednionych w badaniu. Opracowanie wtasne.
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1.3.2.13.  Active Ageing Index, AAI (2.13)

Raport zlecony przez UNECE?® i DG EMPL?*, przedstawiajacy szereg przyktadéw
wykorzystania wskaZnika aktywnego starzenia sie (AAl) jako praktycznego narzedzia do
identyfikacji obszarow, w ktérych odpowiednia polityka moze wykorzystaé¢ aktywny
potencjat oséb starszych. Ramy koncepcyjne, na ktérych opiera sie wskaznik aktywnego
starzenia sie, sg oparte na wielowymiarowej perspektywie. Uwzglednia ona rézne formy
poprzez ktére osoby starsze wnoszg wktad w spoteczenstwo i gospodarke, poprzez
ptatna lub wolontariacka prace, opieke nieformalna, partycypacje polityczna lub dbanie
o zdrowie, niezalezny styl zycia, nawet w podesztym wieku. Uwzglednia réwniez czynniki
srodowiskowe, ktore umozliwiajg im wiekszg aktywnosé (takie jak na przyktad systemy
edukacyjne i opiekuncze lub infrastrukture promujgca dobrobyt, spéjnos¢ spoteczng
i cyfryzacje). W badaniu wzieto udziat 28 panstw Unii Europejskiej oraz lIslandia,
Norwegia, Szwajcaria (97%) i Kanada (3%) (patrz Ryc. 84), a wyniki kierowane s3 do

tworcéw polityki, badaczy oraz innych zainteresowanych tematem.

Ameryka Pétnocna Europa

3.1%

96,9%

Ryc. 84. Active Ageing Index. Udziat miast z danego kontynentu uwzglednionych w badaniu. Opracowanie
wiasne.

1.3.2.14.  Ranking jakosci Zycia. Wymiary szczescia (2.14)

Narzedzie zaproponowane przez polski opiniotworczy  tygodnik
spoteczno-polityczny, umozliwia poréwnanie poziomu jakosci zycia w 66 miastach na
prawach powiatu w Polsce. Jako zrédto wiarygodnych danych, ranking moze wspomagaé
procesy zarzadzania rozwojem miasta. W badaniu uzyto ogélnodostepnych danych
statystycznych o charakterze obiektywnym. Indeks jakosci zycia powstat na podstawie
wyliczenia sredniej wazonej z 10 ocen czgstkowych, wynikajacych z odpowiednich

kategorii oceny. Wyniki badania kierowane s do samorzadowcow i aktywistéw

258 The United Nations Economic Commission for Europe - Europejska Komisja Gospodarcza.
259 Directorate-General for Employment, Social Affairs and Inclusion - Dyrekcja Generalna ds. Zatrudnienia, Spraw
Spotecznych i Réwnosci Szans.
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miejskich, ale przede wszystkim do mieszkancéw miast. Aspekty zwigzane ze zmianami

demograficznymi nie zostaty uwzglednione.

1.3.2.15.  Uciekajgce metropolie. Ranking 100 polskich miast (2.15)

Opracowanie stworzone zostato przez organizacje spoteczng Klub Jagiellonski,
w celu dokonania analizy poréwnawczej obecnego potencjatu, jak réwniez dynamiki
zmian 100 najwiekszych osrodkéw funkcjonalnych w Polsce. Zakres czasowy badania
obejmuje lata 2004 - 2018. W celu sprawdzenia lokalizacji, autorzy proponuja cztery
kategorie, zawierajace od szesciu do dziewieciu wskaznikéw oceny o tej samej wadze.
Ranking nie uwzglednia aspektéw zwigzanych ze starzeniem sie spoteczenstw, natomiast
pozwala na dostrzezenie dominujgcych wzorcéw rozwojowych i sprawdzenie, czy rozwéj
miasta byt zréwnowazony terytorialnie. Wyniki kierowane s3g do przedstawicieli réznych
obszaréw zycia publicznego, w tym politykdéw i majg umozliwia¢ im wypracowanie
najlepszych rozwigzan wzgledem polityki osadniczej kraju.

W obu polskich rankingach aspekty demograficzne oraz wskazniki dotyczace

jakosci zycia oséb starszych nie zostaty ujete.
1.3.3.  Polskie narzedzia oceny (n=>5)

1.3.3.1.  Jakos¢ zycia w Polsce Edycja 2017 (3.1)

Badanie zlecone przez Gtéwny Urzqd Statystyczny (GUS), umozliwia ocene
istotnych obszaréw zycia za pomocg zestawu komplementarnych wskaznikéw,
mierzacych obiektywne warunki zycia, jak i subiektywne odczucia respondentéw. Badane
domeny dotyczace dobrobytu subiektywnego to satysfakcja z réznych aspektow zycia
oraz zycia jako catosci, odczuwane stany emocjonalne i system wartosci. Wiekszos¢
wskaznikéw jest obliczana co roku, natomiast wskazniki charakteryzujace sie niewielkg
zmiennoscig w krétkim czasie lub o nizszej czestotliwosci zbierania informacji obliczane
sg w odstepach kilkuletnich. W badaniu wykorzystano 62 wskazniki sposréd dziewieciu
kategorii. Badani sg mieszkancy Polski oraz 14 000 gospodarstw domowych, a wyniki
kierowane s do przedstawicieli instytucji publicznych i swiata nauki. Aspekty

demograficzne nie zostaty uwzglednione.

1.3.3.2.  Zadowolenie z zycia (3.2)
Narzedzie stuzy do corocznego badania opinii publicznej odnosnie powodow
dajacych satysfakcje. Organem zlecajgcym jest Centrum Badania Opinii Spotecznej (CBOS),
osrodek badania opinii publicznej, fundacja pod nadzorem Prezesa Rady Ministréw.

Wykorzystane jest dziesie¢ miernikdw o charakterze wytacznie subiektywnym. Ranking
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uwzglednia 910 indywidualnych respondentéw, jako osoby reprezentatywne losowej
préby dorostych mieszkancow Polski, zaklasyfikowanych do réznych grup wiekowych,
natomiast pytania nie sg skonstruowane w kontekscie badania jakosci zycia oséb

starszych. Wyniki kierowane sg do organéw panstwowych oraz instytucji publicznych.

1.3.3.3.  Diagnoza spoteczna 2015 Warunki i jakos¢ zycia Polakéw
(3.3)

Kompleksowy projekt naukowy, obejmujacy istotne aspekty zycia, ekonomiczne
i pozaekonomiczne (m.in. dotyczace postaw, stanu ducha i zachowan cztonkéw
gospodarstw domowych), zwizualizowanie obrazu polskiego spoteczenstwa oraz
zachodzacych w nim zmian na przestrzeni trzynastu lat, zlecony przez Wyzszq Szkote
Finanséw i Zarzqdzania oraz Rade Monitoringu Spotecznego. Ranking uwzglednia rézne
przedziaty wiekowe, jednakze brakuje szczegétowego poruszenia tematéw dostepnosci
infrastruktury mieszkan i catych miast dla oséb starszych i niepetnosprawnych.
Uwzglednione wskazniki spoteczne to struktura demograficzno-spoteczna gospodarstw
domowych; warunki zycia gospodarstw domowych, zwigzane z ich kondycjg materialna,
dostepem do swiadczen medycznych, do kultury i wypoczynku, edukacji i nowoczesnych
technologii komunikacyjnych; jakos¢, styl zycia i cechy indywidualne obywateli.
Za posrednictwem kwestionariuszy pozyskiwane sg informacje o strukturze i warunkach
zycia gospodarstw domowych oraz ich demograficzno-spotecznej charakterystyce,
zebrane podczas wywiadu z przedstawicielem gospodarstwa domowego (tgcznie
zbadano 11 700 gospodarstw domowych) oraz informacje o jakosci zycia indywidualnych
respondentow (22 200 badanych), ktérzy ukonczyli 16 lat. Efekty pracy kierowane s3 do

politykow, dziataczy spotecznych i samorzadowych, ale réwniez spoteczenstwa.

1.3.3.4.  Jakosc zycia mieszkaricow todzi i jej przestrzenne
zréznicowanie (3.4)

Pojedyncze badanie zlecone przez Urzqd Miasta todzi, ktérego celem gtéwnym
jest kompleksowa ocena jakosci zycia na poziomie indywidualnym oraz wskazanie
przestrzennego zréznicowania poziomu w miejskiej jakosci zycia. W pracy ukazana jest
relacja pomiedzy obiektywnym wymiarem jakosci zZycia - poziomem zycia oraz
subiektywnym jej wymiarem, wyrazonym poprzez zadowolenie i satysfakcjg z zycia.
Zadowolenie ukazane jest zaréwno globalnie, jak i czastkowo, w wybranych sferach, m. in.
zdrowie, warunki mieszkaniowe, infrastruktura, ale tez czas wolny, sytuacja rodzinna
i zyciowa, czy bezpieczenstwo. Praca ma wspierac polityke spoteczng, poprzez wskazanie

priorytetéw i celdw, a takze budowac strategie rozwojowe miasta i kontrolowac efekty jej



Analiza wybranych narzedzi do ewaluacji jakosci zycia w miescie w kontekscie zmian spoteczno-demograficznych 137

wdrazania. Ponadto opracowanie stanowi zrédto informacji nie tylko dla wtadz miasta,
ale tez dla medidw, opinii publicznej oraz organizacji pozarzadowych. Zbadanych zostato
1000 mieszkancéw todzi, w tym osoby w wieku poprodukcyjnym. Zauwazono proces
starzenia sie spoteczenstwa oraz duzy udziat ludzi starszych w strukturze demograficznej
miasta. Pytania, ktére otrzymali badani, dotyczyty faktow, jak réwniez osobistych odczué
respondentéw. Wyodrebniono osiem obszaréow, w sktad ktéorych wchodzity wskazniki

obiektywne i subiektywne.

1.3.3.5.  Jak sie zyje osobom starszym w Polsce (3.5)

Raport ten pochodzi z pojedynczego badania, realizowanego technika
bezposredniego wywiadu z respondentem, zleconego przez Gtéwny Urzqd Statystyczny.
Badanie oferuje obraz jakosci zycia i aktywnosci oséb starszych w Polsce, a takze opisuje
m.in. kontakty spoteczne, styl zycia, zagrozenie ubdstwem, czy witaczenie cyfrowe.
Narzedzie jest kompleksowe i obejmuje 41 wskaznikéw, zaréwno obiektywnych, jak
i subiektywnych, sposréd pieciu kategorii, uzytych w celu zbadania 14 900 gospodarstw
domowych w Polsce oraz 13 300 oséb w wieku 16 lat i wiecej, wylosowanych sposrod
cztonkéw danego gospodarstwa. Raport zostat przygotowany na obchody Europejskiego

Roku Aktywnosci Osob Starszych i Solidarnosci Miedzypokoleniowe;.
1.4. Wyniki

1.4.1. Obszaryikryteria oceny jakosci zycia w miastach
Na podstawie analizy poréwnawczej poszczegdlnych kryteriéw i zawartych
w nich wskaznikow dokonano syntezy i zaproponowano siedem obszaréw, w tym szes¢
gtébwnych oraz jeden dodatkowy kryteria uzupetniajqgce, zawierajacy aspekty uznane przez

autorke za poboczne (Tabela 6).

Tabela 6. Siedem obszaréw do klasyfikacji kryteriow

. architekturai urbanistyka

. infrastruktura

. natura

. $rodowisko spoteczne

. rozwoj

1
2
3
4. zdrowie i dobrostan
5
6
7

. kryteria uzupetniajace
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W wymienionych obszarach znalazto sie 29 kryteridéw: mieszkalnictwo, budynki
publiczne, przestrzenie publiczne, transport, komunikacja i informacja, media, technologie,
dostep do natury, srodowisko naturalne, zanieczyszczenia, zdrowie i wsparcie spotecznosci,
dobra kondycja, rekreacja, subiektywny dobrostan, réwnowaga w pracy i w Zzyciu,
spoteczenstwo partycypacja i obywatelska, kultura, tolerancja/ réwnosé/ witqgczenie,
wiedza/wyksztatcenie, praca/ zatrudnienie, srodowisko gospodarcze, towary i ustugi
konsumenckie, sytuacja finansowa, korupcja, administracja publiczna, cudzoziemcy,
proaktywnos¢, bezpieczenistwo finansowe, bezpieczenstwo publiczne oraz potgczenia
miedzynarodowe (Ryc. 85), umozliwiajacych wspdlng i uniwersalng klasyfikacje kryteriow
ze wszystkich analizowanych narzedzi. Raport Global Age - friendly Cities - A Guide jako

najbardziej rozbudowany pod katem obszaru architektury i urbanistyki stanowit narzedzie
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Ryc. 85. Autorski zestaw obszaréw i kryteriéw jakosci zycia w miastach na podstawie syntezy kryteriéw
i wskaznikéw wystepujacych w aktualnych narzedziach. Opracowanie wtasne.
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Poprzez analize poréwnawczg starano sie rowniez pokazad, jak duzy udziat miaty
aspekty przestrzenne i demograficzne.
Na koniec dokonano mapowania kryteriéw i zaprezentowano macierz pokrycia,

wskazujaca na udziat poszczegdlinych kryteriéw w ocenie (Ryc. 86).
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Ryc. 86. Macierz pokrycia wskazujac na udziat [%] poszczegdlnych kryteriéw w ocenie dokonywanej przez
analizowane narzedzia. Opracowanie wtasne.

1.4.2. Obszaryikryteria oceny dotyczace aspektéw przestrzennych
Ksztattowanie przestrzeni ma niezaprzeczalnie wptyw na jakosé¢ zycia w miescie.
Miasta projektowane uniwersalnie i inkluzywnie, przystosowane dla wszystkich
uzytkownikéw wptywaja pozytywnie na wiele aspektéw ludzkiego zycia. Odpowiednio
zaaranzowana przestrzen moze zacheca¢ do interakcji spotecznych, lepszego rozwoju

W nauce i pracy, wptywa na poczucie bezpieczenstwa, pozwala obcowac z natura. Badanie
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jakosci zycia powinno uwzgledniac aspekty przestrzenne, zaréwno dotyczace przestrzeni
prywatnej, mieszkalnej, jak i przestrzeni urbanistycznej oraz budynkéw publicznych.
Przeanalizowano udziat obszaru architektura i urbanistyka w poréwnaniu do
pozostatych obszaréw wykorzystanych w narzedziach oceny, wptywajacych na jakos¢
zycia w miescie (patrz Ryc. 87). W wytycznych miedzynarodowych przewazaja obszary
infrastruktura (26%) oraz srodowisko spoteczne (22%). Najwiekszg $rednig wage dla
wyznaczenia jakosci zycia w miescie wedtug organéw zlecajacych rankingi ma zdrowie
i dobrostan (24%), kryteria uzupetniajgce (23%) w sktad ktérych wchodza takie kryteria jak:
srodowisko gospodarcze, towary i ustugi konsumenckie, sytuacja finansowa, korupcja,
administracja publiczna, cudzoziemcy, proaktywnosé, bezpieczeristwo publiczne, potgczenia
miedzynarodowe. W tych samych narzedziach srednia udziatu obszaru architektura
i urbanistyka dla jakosci zycia w miescie jest najmniejsza (4%). Zdrowie i dobrostan ma
najwieksza srednig wage rowniez posréd narzedzi (27%) oraz wytycznych polskich (34%).
Kolejnymi aspektami o znaczacej wadze sg srodowisko spoteczne (kolejno 26% i 19%) oraz
kryteria uzupetniajgce (18%). W polskich rankingach wysoka wage maja rowniez kryteria

srodowisko spoteczne (15%) oraz rozwdj (30%).
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Ryc. 87. Udziat obszaru architektura i urbanistyka w poréwnaniu do pozostatych obszaréw w analizowanych
narzedziach. Opracowanie wtasne.
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Przeanalizowano réwniez udziat kryteridéw z obszaru architektura i urbanistyka
(patrz Ryc. 88). Ich udziat w wytycznych miedzynarodowych wynosi, dla kryterium
mieszkalnictwo - 10%, budynki publiczne - 6% i przestrzenie publiczne - 8%. W polskich
wytycznych najwyzszg wage ma kryterium mieszkalnictwo (7%), natomiast aspekty
dotyczace budynkéw publicznych nie zostaty ujete wcale. W rankingach
miedzynarodowych i polskich oraz w narzedziach polskich réowniez najwazniejszym
kryterium jest mieszkalnictwo (kolejno 3%, 8% i 4%), natomiast pozostate kryteria

z obszaru architektura i urbanistyka maja mniej niz 1% wagi lub nie zostaty ujete wcale.

WYTYCZNE MIEDZYNAROWE
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Ryc. 88. Udziat kryteridow mieszkalnictwo, budynki publiczne i przestrzenie publiczne w poréwnaniu do
pozostatych obszaréw w analizowanych narzedziach. Opracowanie wtasne.

Kryterium najczesciej powtarzajace sie (wystepujace w 19 na 24 analizowanych
narzedzi) to mieszkalnictwo, kryterium najmniej powtarzajace sie to budynki publiczne
(uwzglednione tylko w 6 analizowanych narzedziach).

Narzedziem oferujacym najwiekszg réznorodnosc i wage kryteriow zwigzanych
z aspektem przestrzennym sg wytyczne WHO Global Age - friendly Cities - A Guide (1.1).
W trzech rankingach miedzynarodowych: Euro Health Consumer Index (2.5), IMD Smart
City Index (2.6), Active Ageing Index (2.13) aspekt przestrzenny zupetnie nie zostat
poruszony (patrz ryc. 86).
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1.4.3. Wskazniki dotyczace aspektow przestrzennych?$®

Wskazniki dotyczace aspektow przestrzennych sg bardzo zréznicowane, zaréwno
pod wzgledem kategorii, jak i czestotliwosci wystepowania (Ryc. 89). Analiza
poszczegblnych wskaznikéw dla kryterium mieszkalnictwo wykazuje rézne podejscie,
zalezne od wytycznych, w ktérych wskazniki sg zawarte. Najwieksza réznorodnosé
wskaznikéw widoczna jest w wytycznych Global Age - friendly Cities - A Guide. Obejmujg
one aspekty takie jak komfort, jakos¢ materiatdéw i struktury budynku, wystarczajaca
ilo$¢ przestrzeni do poruszania sie, lokalizacja blisko ustug i miejsc do odbywania
aktywnosci, przystepnos$é cenowa oraz integracja budynku ze spotecznoscia. Pojawiajg
sie rowniez aspekty dotyczace dostepnosci przestrzeni mieszkalnej, modyfikacji
przestrzeni do potrzeb oséb starszych, aspekt starzenia sie w miejscu oraz utrzymania
domu, ktére s3 réwniez poruszone w wytycznych Age-friendly rural and remote
communities: A guide. Najmniejsza roznorodnos¢ widoczna jest w wytycznych Measuring
the age-friendliness of cities. A guide to using core indicators. Poruszajg one jedynie aspekty
dostepnosci i przystepnosci. Wspdélnym dla wszystkich wytycznych aspektem jest
dostepnosé przestrzeni. Sposréd aspektéw dotyczacych budynkéw publicznych jedynym
wspolnym mianownikiem w analizowanych wytycznych jest ich dostepnosé. Ujete sa
takze kwestie lokalizacji ustug (w Measuring the age-friendliness of cities. A guide to using
core indicators) oraz toalet publicznych (w Global Age - friendly Cities - A Guide). Wieksza
réznorodnos$¢ poruszanych aspektow wystepuje w kryterium przestrzeni publicznych.
Global Age - friendly Cities - A Guide bada sciezki rowerowe, siedziska zewnetrzne
i przyjaznos$¢ pieszym oraz drogi i ruch. Age-friendly rural and remote communities: A guide
wskazuje natomiast dodatkowo takie aspekty jak: dostepnos$é przez usuwanie barier,
toalety publiczne i schronienia przeciwdeszczowe (Ryc. 90).

Najbardziej popularnym aspektem wystepujgcym w ramach kryterium
mieszkalnictwo jest przystepnos¢ cenowa (ujeta w 13 analizowanych narzedziach),
nastepnie instalacje i wyposazenie oraz przestrzen (oba aspekty ujete sg w 7 narzedziach).
Dla kryterium budynkdéw publicznych najczesciej wystepujagcym aspektem jest dostepnosé
budynkéw, a w kryterium przestrzeni publicznych - przyjaznos¢ pieszym (Ryc. 91). Do
kategorii, ktore zostaty ujete w najwiekszej liczbie narzedzi, przypisane jest jednoczesnie
po kilka réznych wskaznikéw. Kategoria przystepnosé obejmuje tacznie 21 wskaznikdéw
sposrod wszystkich analizowanych narzedzi, kategoria instalacje i wyposazenie - 16

wskaznikéw, dostepnosé budynkéw - 19, a przyjaznosc pieszym - 15 wskaznikow (Ryc. 92).

20 Wyniki szczegbtowej analizy wskaznikdw zwigzanych z aspektami przestrzennymi zostaty
zaprezentowane podczas miedzynarodowej konferencji pt. ,The Online International Conference on Civil
Engineering & Architecture Design”.
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JAKOSC 1 3

PLANOWANIE
PRZESTRZENNE

RUCH 2

SATYSFAKCJA 1 &

DROGI 3

SCHRONIENIA
PRZECIWDESZCZOWE

TOALETY PUBLICZNE 1

SIEDZISKA ZEWNETRZNE| 3 1

PRZESTRZENIE PUBLICZNE

PRZYJAZNOSCPIESZYM | 9 | 2 3 1

SCIEZKIROWEROWE | 1

DOSTEPNOSC 2 |11

Ryc. 89. Udziat poszczegdlnych kategorii w obszarach mieszkalnictwo, budynki publiczne i przestrzenie publiczne
w wytycznych, rankingach i pozostatych narzedziach. Opracowanie wtasne.
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Ryc. 90. Udziat poszczegdlnych kategorii w obszarach mieszkalnictwo, budynki publiczne i przestrzenie publiczne

w wytycznych, rankingach i pozostatych narzedziach. Opracowanie wtasne.
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Ryc. 91. Liczba narzedzi, w ktérych wystepuja wskazniki z danej kategorii. Opracowanie wtasne.
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Ryc. 92. Liczba wskaznikéw wystepujacych w danej kategorii. Opracowanie wtasne.

1.4.4. Woyniki analizy poréwnawczej narzedzi
1.4.4.1. Rankingi miedzynarodowe

Potowa analizowanych rankingdw zajmuje sie badaniem i poréwnywaniem
wybranych panstw europejskich, panstw OECD oraz cztonkowskich ONZ, natomiast
druga potowa analizuje najbardziej reprezentatywne miasta z réznych panstw swiata.
Uwzglednione lokalizacje to czesto stolice panstw, dystryktow, prowincji, osrodki
gospodarcze, ekonomiczne, kulturowe, czy naukowe, a takze w przewazajacej wiekszosci
miasta najwieksze pod wzgledem liczby ludnosci. Wyjatek stanowi ranking Best Cities for
Successful Aging, ktéry poddaje analizie 381 obszaréw metropolitalnych w USA.
Odbiorcami wiekszosci rankingdw sa rzady, osoby ksztattujgce polityke spoteczna,
przywoédcy panstw, czy przedstawiciele miast. Trzy rankingi: Best Cities for Successful
Aging, Quality of life (well-being of Europeans), Quality of life in cities. Perception survey in 79
European cities wymieniajg réwniez obywateli. Wyniki badania magazynu Monocle
wykorzystane majg by¢ réwniez przez architektéw, urbanistéw i finansistow. Euro Health

Consumer Index skierowany jest do instytucji odpowiedzialnych za opieke zdrowotna
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danego kraju, natomiast odbiorcami Deutsche Bank Liveability Survey maja by¢ globalne

rynki finansowe.

1.4.4.2. Wytyczne miedzynarodowe

Wszystkie analizowane wytyczne miedzynarodowe zawieraja liste cech miejsca
(miasta, obszaru wiejskiego) przyjaznego dla oséb starszych, na podstawie ktérej mozna
przeprowadzi¢ samoocene lokalizacji oraz sprawdza¢ ich dostepnosé. Najwiecej
wskaznikéw w liczbie 168, przyporzadkowanych do 8 réoznych obszardow (przestrzenie
zewnetrzne i budynki publiczne, transport, mieszkalnictwo, partycypacja spoteczna, szacunek
i integracja, aktywnos¢ obywatelska i zatrudnienie, komunikowanie sie i informacja, wsparcie
srodowiskowe i ustugi zdrowotne) zaproponowano w Global Age-friendly Cities - A Guide.
W tym samym projekcie wzieta tez udziat najwieksza grupa uczestnikow w liczbie 1485.
Wykorzystano udziat 158 grup fokusowych z 33 miast z catego swiata. We wszystkich
analizowanych wytycznych grupe fokusowa stanowity osoby starsze. Udziat w dwdch
badaniach wzieli tez opiekunowie o0séb niepetnosprawnych i ustugodawcy z sektoréw
powigzanych z osobami starszymi. Tylko w jednym z badan zaangazowano ekspertéw
oraz lokalne wtadze. Wytyczne skierowane sg do wszystkich zainteresowanych
zwiekszeniem dostepnosci dla oséb starszych, w tym do wtadz miast, samorzadow,
organizacji wolontariackich, sektora prywatnego i senioréow. Wielkosci préby byty bardzo
zroznicowane. We wszystkich trzech wytycznych: Global Age-friendly Cities - A Guide,
Measuring the age-friendliness of cities. A guide to using core indicators, Age-friendly rural and
remote communities: a guide szczegdtowo ujeto aspekt oséb starszych oraz uwzgledniono

zmiany demograficzne (Tab. 8).

1.4.4.3. Aspekty dotyczace oséb starszych

Z powodu zachodzacych zmian demograficznych i wydtuzajacej sie dtugosci zycia
niezwykle istotne powinno by¢ uwzglednienie aspektu dotyczacego oséb starszych
w badaniu. W wiekszosci rankingéw oraz polskich narzedzi oceny aspekty zwigzane ze
starzeniem sie spoteczenistw nie zostaty uwzglednione w sposéb szczegdtowy.
Zagadnieniom zwigzanym ze starzeniem sie populacji, poswiecono szczegblng uwage
w wytycznych stworzonych do badania dostepnosci miast dla oséb starszych oraz w
dwodch rankingach Best Cities for Successful Aging oraz Active Ageing Index o podobnej
tematyce, a takze polskim badaniu Jak sie Zyje osobom starszym w Polsce. Natomiast w 16
narzedziach ujeto aspekt zmian demograficznych, miedzy innymi poprzez podanie
informacji o sredniej dtugosci zycia oraz uwzglednienie réznych przedziatéw wiekowych

podczas analizy wynikéw (Tabela 7).
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Tabela 7. Wystepowanie aspektéw dotyczacych oséb starszych w analizowanych narzedziach.

Szczegoétowo
Ujeteréznice ujety aspekt
Instrumenty oceny demograficzne 0s6b
starszych
1.1 Global Age - friendly Cities - A Guide + +
12 Measuring the age-friendliness of cities. A guide to using core N N
" indicators

1.3 Age-friendly rural and remote communities: a guide + +

14 System wsparcia 0séb starszych w Srodowisku zamieszkania - . N
" przeglgd sytuacji, propozycja modelu. Synteza

2.1 EIU's Global Liveability Ranking - -

2.2 Mercer's Quality of Living Ranking - -

2.3 Monocle's Quality of Living Survey - -

2.4 Deutsche Bank Liveability Survey - -

2.5 Euro Health Consumer Index + -
2.6 IMD Smart City Index + -
2.7 Best Cities for Successful Aging + +
2.8 Human Development Report + -
2.9 Quality of life (well-being of Europeans) + -
2.10 The European Quality of Life Survey (EQLS) + -
2.11 How's Life? 2020 Measuring Well-being + -

2.12 Quality of life in cities. Perception survey in 79 European cities - -

2.13 Active Ageing Index + +

2.14 Ranking jakosci zycia. Wymiary szczescia - -

2.15 Uciekajgce metropolie. Ranking 100 polskich miast - -

3.1 Jakos¢ zycia w Polsce Edycja 2017 - -

3.2 Zadowolenie z Zycia + -
3.3 Diagnoza spoteczna 2015 Warunki i jakos¢ zycia Polakéw + -
3.4 Jakosc¢ zycia mieszkancéw todzi i jej przestrzenne zréznicowanie + -
3.5 Jak ie zyje osobom starszym w Polsce + +

1.4.4.4. Roézne cele gtéwne badan
Badane narzedzia rdéznig sie pod wzgledem celu. Zaproponowano podziat
narzedzi wedtug odpowiedniego celu gtéwnego. Zbadanie aspektow dotyczacych miast
przyjaznych starzeniu sie, stanowito gtéwny cel wszystkich badanych wytycznych
miedzynarodowych, a ponadto dwéch rankingéw Best Cities for Successful Ageing oraz

Active Ageing Index. Rankingi zlecone przez podmioty komercyjne badaty gtéwnie aspekty
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zwigzane ze standardem zycia. Sposréd nich wyrdznié nalezy magazyn Monocle, ktory
w swojej ocenie zawiera dodatkowe subiektywne wskazniki, zwigzane z czynnikami
wnoszacymi rados$é i wygode do codziennego zycia. Ocena pod katem jakodci zycia,
zawierajgca aspekty obiektywne i subiektywne byta celem wiodgcym trzech polskich
narzedzi, magazynu Monocle, badania Eurostatu Quality of life (well-being of Europeans)
oraz OECD How’s life? 2020 Measuring Well-being. Celem gtéwnym badan prowadzonych
przez Komisje Europejska Quality of life in cities. Perception survey in 79 European cities
stato sie zbadanie jakosci percepcyjnej. Pozostate narzedzia oceniaty infrastrukture

i technologie, rozwdj oraz jakos¢ systemu opieki zdrowotnej (Tabela 8).

Tabela 8. Klasyfikacja narzedzi pod wzgledem celu gtéwnego.

Global Age - friendly Cities - A Guide

Measuring the age-friendliness of cities. A guide to using core

indicators
PRZYJAZNOSC DLA OSOB Age-friendly rural and remote communities: a guide
STARSZYCH System wsparcia 0séb starszych w srodowisku zamieszkania -

przeglgd sytuacji, propozycja modelu. Synteza.

Best Cities for Successful Aging

Active Ageing Index

Mercer's Quality of Living Ranking

STANDARD ZYCIA Deutsche Bank Liveability Survey

EIU's Global Liveability Ranking

Monocle's Quality of Life Survey

The European Quality of Life Survey (EQLS)

How's Life? 2020 Measuring Well-being

Quality of life (Eurostat)

JAKOSC ZYCIA Jakos¢ zycia w Polsce Edycja 2017 (GUS)

Jakos¢ zycia mieszkancéw todzi i jej przestrzenne zréznicowanie

Diagnoza spoteczna 2015 Warunki i jakosé zycia Polakéw

Ranking jakosci zycia. Wymiary szczescia

Jak sie zyje osobom starszym w Polsce

Zadowolenie z zycia (CBOS)

JAKOSC PERCEPCYJNA
Quality of life in cities. Perception survey in 79 European cities

INFRASTRUKTURA |

TECHNOLOGIE IMD Smart City Index

Human Development Report

ROZWOJ — - - - -
Uciekajgce metropolie. Ranking 100 polskich miast

JAKOSC SYSTEMU

ZDROWOTNEGO Euro Health Consumer Index
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1.4.45. Organy zlecajace badania

Rézne okazaty sie rodzaje organéw zlecajacych badania, od instytucji badawczych
oraz szkolnictwa wyzszego, przez instytucje finansowe i biznesowe, organy i organizacje

miedzynarodowe po przedstawiciela publicystyki (Tabela 9).

Tabela 9. Klasyfikacja narzedzi pod wzgledem organu zlecajacego.

Euro Health Consumer Index

INSTYTUCJA BADAWCZA
Best Cities for Successful Aging

INSTYTUCJASZKOLNICTWA  IMD Smart City Index
WYZSZEGO Diagnoza spoteczna 2015 Warunki i jakosé zycia Polakéw

INSTYTUCJA FINANSOWA Deutsche Bank Liveability Survey

System wsparcia 0séb starszych w srodowisku zamieszkania -
przeglgd sytuacji, propozycja modelu. Synteza

INSTYTUCJA PANSTWOWA

Age-friendly rural and remote communities: a guide
Quality of life (Eurostat)
ORGAN MIEDZYNARODOWY The European Quality of Life Survey (EQLS)

Quality of life in cities. Perception survey in 79 European cities

Active Ageing Index
Global Age - friendly Cities - A Guide

Measuring the age-friendliness of cities. A guide to using core
ORGANIZACJA indicators

MIEDZYNARODOWA

Human Development Report

How's Life? 2020 Measuring Well-being
EIU's Global Liveability Ranking
Mercer's Quality of Living Ranking

BIZNES

Monocle's Quality of Life Survey

PUBLIKACJA .. : .
Ranking jakosci zycia. Wymiary szczescia

Jakosé zycia w Polsce Edycja 2017 (GUS)

Jakos¢ zycia mieszkancdw todzi i jej przestrzenne zréznicowanie

APARAT POMOCNICZY
ORGANU

Jak sie zyje osobom starszym w Polsce
ORGANIZACJA POZARZADOWA Zadowolenie z zycia (CBOS)
ORGANIZACJASPOLECZNA Uciekajgce metropolie. Ranking 100 polskich miast

4 rankingi: EIU's Global Liveability Ranking, Mercer's Quality of Living Ranking,
Monocle's Quality of Life Survey, Deutsche Bank Liveability Survey zlecane s przez organy
komercyjne, co ma znaczacy wptyw na dobér préby oraz odbiorcéw wynikéw. Wybrane
do badania lokalizacje, o wielkosci préby wahajacej sie miedzy 56 (Deutsche Bank
Liveability Survey) a 393 miast (Mercer's Quality of Living Ranking) sa duze oraz

reprezentacyjne. Najwiecej sposréd zakwalifikowanych do rankingéw miast znajduje sie
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w panstwach azjatyckich i europejskich. Najmniej miast pochodzi z Ameryki Potudniowej
i Oceanii. Odbiorcami wynikéw sg rzady panstw, firmy miedzynarodowe, biznesmeni,

globalne rynki finansowe, a takze osoby planujace podjecie pracy w danej lokalizacji.

1.4.4.6. Aspekty dotyczace wody i klimatu w badaniach

Pomimo globalnych zagrozen zwigzanych ze zmiang klimatu, aspekty dotyczace
klimatu i wody réwniez zostaty pominiete lub zbagatelizowane w narzedziach do oceny
jakosci zycia w miescie. Wskazniki zwigzane z woda zostaty uwzglednione tylko w 3%
w rankingach miedzynarodowych, w 1% w rankingach polskich oraz 0,6% w pozostatych
narzedziach polskich. Wskazniki oceniajgce aspekty klimatyczne zostaty uwzglednione
natomiast w 5% w rankingach miedzynarodowych, 6% w rankingach polskich i 1%
w pozostatych polskich narzedziach. W polskich i zagranicznych wytycznych aspekty
wodno-klimatyczne nie zostaty ujete w ocenie wcale. Ponadto w badaniu wykazano, ze
miasta z najwyzszg jakoscig zycia, nie zostaty ocenione najwyzej w rankingach miast
zrownowazonych i rezylienckich. Za jedyny wyjatek mozna uznaé miasto Kopenhage,
ktéra zostata wyrdzniona w obu rodzajach rankingow.

Sposréd siedmiu domen jakosci zycia zaproponowanych przez autorke badania
(wtym 29 kryteriow), wskazniki zwigzane z wodg zostaty uwzglednione w czterech:
Architektura i urbanistyka (dwa kryteria: mieszkalnictwo i przestrzenie publiczne),
Infrastruktura (dwie kategorie: transport i media), Przyroda (trzy kryteria: dostep do natury,
srodowisko naturalne, zanieczyszczenia) oraz Zdrowie i dobre samopoczucie (tylko jedno
kryterium: zdrowie i wsparcie spoteczne) (Ryc. 93). Co zaskakujace, tylko jedno z 24
badanych narzedzi do oceny jakosci zycia w miastach uwzgledniato wptyw wody na
zdrowie isamopoczucie, podczas gdy wyniki badan, takich jak projekt BlueHealth,
wskazujg na korzysci dla zdrowia publicznego i dobrego samopoczucia ptyngce
z obecnosci zbiornikéw wodnych??,

Aspekty klimatyczne zostaty uwzglednione tylko w dwéch domenach:
Infrastruktura (dwa kryteria: transport i technologie) oraz Przyroda (dwa kryteria: srodowisko
naturalne i zanieczyszczenie) (Ryc. 93). Zgodnie z literaturg na topoklimat miejski
(zwtaszcza na temperature promieniowania i miejska wyspe ciepta) duzy wptyw maja

typy pokrycia terenu, zabudowa i obiekty urbanistyczne®®?. Zaden z rankingéw nie

21 Grellier, J., White, M. P, Albin, M, Bell, S., Elliott, L. R., Gascén, M., Gualdi, S., Mancini, L., Nieuwenhuijsen,
M. J,, Sarigiannis, D. A,, van den Bosch, M., Wolf, T., Wuijts, S., & Fleming, L. E. (2017). BlueHealth: A study
programme protocol for mapping and quantifying the potential benefits to public health and well-being from
Europe’s blue spaces. BMJ Open, 7(6), €016188. https://doi.org/10.1136/bmjopen-2017-016188.

262 Qke, T. R. (1973). City size and the urban heat island. Atmospheric Environment (1967), 7(8), 769-779.
https://doi.org/10.1016/0004-6981(73)90140-6; Voogt, J. A., & Oke, T. R. (2003). Thermal remote sensing of
urban climates. Remote sensing of environment, 86(3), 370-384. https://doi.org/10.1016/
S0034-4257(03)00079-8; Fortuniak, K. (2008). Numerical estimation of the effective albedo of an urban
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uwzgledniat jednak wptywu tego aspektu na jakos¢ zycia w domenach Architektura
i urbanistyka czy Zdrowie idobre samopoczucie. Aspekty wodne zwigzane z obszarem
architektura i urbanistyka zostaty zmierzone jedynie w pieciu narzedziach oceny. Niemal
wszystkie wskazniki obejmowaty temat warunkéw sanitarnych w obiektach
mieszkaniowych. Zagadnienie frontow wodnych zostato uwzglednione jedynie w badaniu
jakosci zycia przez magazyn Monocle. Wskazniki taczace tematyke struktury miejskiej
wraz z aspektami klimatu (np.dachy zielone, udziat budynkéw z ekologicznym

certyfikatem, retencja wody deszczowej) nie zostaty uwzglednione wcale.
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Ryc. 93. Wyréznienie wskaznikow dotyczacych wody (W) i klimatu (K), wystepujacych w danym kryterium.
Opracowanie wtasne.

canyon. Theoretical and Applied Climatology, 91(1), 245-258. https://doi.org/10.1007/s00704-0070312-6;
Oke, T. R, Mills, G., Christen, A., & Voogt, J. A. (2017). Urban climates. Cambridge University Press; Davtalab,
J., Deyhimi, S. P, Dessi, V., Hafezi, M. R., & Adib, M. (2020). The impact of green space structure on
physiological equivalent temperature index in open space. Urban Climate, 31, 100574.
https://doi.org/10.1016/j.uclim.2019.100574.
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1.4.4.7. Aspekty dotyczace religii w badaniach

Aspekty dotyczace religii, bardzo waznej z punktu widzenia wielu senioréw,
pojawiaja sie w niewielu instrumentach, sg to zwykle podrzedne watki we wskaznikach
zwigzanych ze spoteczenstwem, kulturg oraz architektura, np. zwigzane z restrykcjami
religijnymi, wolnosciag wyznania, przynaleznosci do organizacji, czy bliskim potozeniem
miejsca zamieszkania wzgledem obiektéw sakralnych. Temat religii zawarty jako
indywidualny wskaznik wystepuje jedynie w dwdch rankingach (2.7 - number of civic and
religious organizations; 2.10 - tension between different religious groups, attendance at
religious services apart from weddings, funerals, christenings). Brak wskaznika zwigzanego
zreligig w rankingach zleconych przez Economist, Mercer oraz Monocle wykazali w swojej

pracy réwniez Sarkawi, Abdullah oraz Dali?®3.

1.4.5. Woyniki analizy statystycznej
Z przeprowadzonej analizy statystycznej wynika, ze sposréd poréwnywanych
lokalizacji wiekszosé, czyli 38% (302) stanowia miasta europejskie, 28% (226) lokalizacji

to miasta azjatyckie (patrz Ryc. 94).

Afryka Azja Ameryka Potudniowa Ameryka Pétnocna
Europa Oceania

44%  10,2%

0,
o % 28,1%

5,6%
14,2%

Ryc. 94. Udziat poréwnywanych lokalizacji wedtug kontynentu. Opracowanie wtasne.

Sposréd poréownywanych miast, 36% (173) nalezy do najwiekszych miast
w danym panstwie, a 33% (156) do dziesieciu pierwszych najwiekszych miast (patrz Ryc.

95).

263 Sarkawi, A., Abdullah, A., & Dali, N. M. (2017, lipiec 1). A critical review on the worldwide economist
intelligence unit, Mercer and Monocle quality of life indicators.
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najwieksze miasta (1 miejsce) jedne z najwiekszych miast (2-10 miejsce)
jedne z najwiekszych miast (10-20 miejsce) pozostate miasta

26,1%
36,3%

4,8%

32,8%

Ryc. 95. Udziat poréwnywanych miast wedtug ich rozmiaru. Opracowanie wtasne.

Ponadto okazuje sie, ze wiekszosé¢, czyli 91% (411) poréwnywanych miast to
miasta o liczbie mieszkancow przekraczajacej 100 000 (Ryc. 96), a 88% (180) lokalizacji
petni funkcje stolicy danego kraju (Ryc. 97).

miasta duze >100 000 miasta $rednie 10 000 - 100 000
miasta mate 1 000 - 10 000 miejscowosci <1 000

8,2%

90,7%

Ryc. 96. Udziat poréwnywanych miast wedtug liczby mieszkarncéw. Opracowanie wtasne.

stolice nie-stolice

12,2%

87,8%

Ryc. 97. Udziat poréwnywanych miast wedtug funkcji reprezentacyjnej stolicy. Opracowanie wtasne.
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1.5.  Wnioski

Efektem wielokryterialnej analizy jakosciowej wytycznych oraz rankingdow
iinnych narzedzi do oceny jakosSci zycia jest nowa wiedza na temat dostepnych
instrumentéw badawczych.

Wszystkie narzedzia, pomimo powigzania ich z badaniem nad jakoscig zycia,
cechujg sie bardzo indywidualnym podejsciem do tematu. Badana jakos¢ zycia,
w zaleznosci od instrumentu, odnoszona jest do jakosci percepcyjnej, standardu zycia lub
technologii.

Wskazano réznice dotyczace takich aspektéw jak cel gtéwny, ujecie aspektu
demograficznego w badaniu, wielkos¢ préby, dobdér grupy fokusowej i odbiorcéw
wynikéw, a takze charakter organéw zlecajacych badanie. Ukazano ponadto, ze ilo$é
zaproponowanych obszaréow i wskaznikbw oraz znaczenie obszaréw i kryteriéw
dotyczacych aspektow przestrzennych w danym narzedziu sg odmienne.

Analizy dowodza, ze nie ma spdjnych parametréw, jest za to duzo miekkich
aspektéw - w tym obiektywnych i subiektywnych. Rézni sie juz sam stosunek
zaproponowanych wskaznikow obiektywnych i subiektywnych. W czesci narzedzi
wystepujg tylko aspekty obiektywne, zwigzane ze standardem zycia, w czesci tylko
subiektywne zwigzane z jakosScig percepcyjna. Tylko trzy narzedzia miedzynarodowe:
Quality of life (well-being of Europeans), The European Quality of Life Survey i How's Life? 2020
Measuring Well-being oraz 3 polskie: Jakos¢ zycia w Polsce Edycja 2017, Jakos¢ zycia
mieszkancow todzi i jej przestrzenne zréznicowanie, Jak sie zyje osobom starszym w Polsce
przeprowadzajg badanie pod katem obu tych aspektéw.

Poddano weryfikacji znaczenie terminu jakosci zycia oraz wage aspektéw
przestrzennych i uwzglednienie zmian demograficznych w badaniach. Analiza réznych
narzedzi oceny wykazuje, ze nie ma jednoznacznej definicji jakos$ci zycia w miescie i nie
ma spdéjnych metod oceny. Badania pomimo, ze ich zakres obejmuje problematyke jakosci
Zycia, roznig sie pod katem wielkosci i doboru préby, celu gtéwnego, wyjasniajagcego co
zawiera sie w pojeciu jakosci zycia, odbiorcow wynikéw oraz grup fokusowych. Bardzo
istotnym faktem jest pominiecie aspektéw demograficznych, zwigzanych ze starzeniem
sie spoteczenstw przez wiekszos$¢ analizowanych rankingdw. Roéwnie waznym jest brak
kryteriédw, czy nawet obszaréw dotyczacych aspektéw przestrzennych w czesci
analizowanych narzedzi. Analiza udziatu poszczegdlnych kryteriéw wykazuje ponadto
rézng interpretacje dotyczaca tego samego obszaru.

Badanie zostato ograniczone do analizy wyselekcjonowanych narzedzi oceny, co

moze stanowic¢ zagrozenie w obiektywizacji wynikéw. Rezultaty wykazujg jednak, ze
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zasadne jest twierdzenie, iz wybrana grupa narzedzi reprezentuje pewne schematy. Jako
przyktad warto wskazaé, ze narzedzia, w ktérych uwzglednione sg zmiany demograficzne,
to najczesciej narzedzia o konkretnym profilu, przeznaczone do badania wtasnie
dostepnosci dla osob starszych. Narzedzia miedzynarodowe poréwnujg najczesciej
miasta duze i najbardziej reprezentacyjne, a rodzaj organu zlecajacego jest czesto
powigzany z ukierunkowanym celem badania.

Z analiz jakosciowych wynika, ze dostepne globalne narzedzia oceny,
dostosowane s3 najczesciej do miast duzych, o wysokiej pozycji i funkcji
administracyjno-politycznej, co utrudnia dostosowanie ich do miast matych o nizszej
randze. Wartosciowy wyjatek stanowig wytyczne Age-friendly rural and remote
communities: a guide, ktére umozliwiaja odniesienie sie do mniejszej skali. Badane grupy
miast sg niejednorodne, a narzedzia globalne, dlatego trudno poréwnywaé miasta,
rowniez przez wzglad na kontekst kulturowo-spoteczny.

Analiza obecnosci kontekstu kulturowego w porownywanych narzedziach
wykazata, ze zostat on zmarginalizowany w znacznej wiekszos$ci narzedzi. Wytyczne
Global Age-friendly Cities - A Guide oraz Measuring the age-friendliness of cities. A guide to
using core indicators proponujg zestawy kryteridow i wskaznikéw uniwersalnych, ktére
nastepnie powinny by¢ dostosowywane do lokalnego kontekstu. Wytyczne Age-friendly
rural and remote communities: a guide odnosza sie do kontekstu matych spotecznosci
w Kanadzie. W dokumencie podkreslono, ze badane spotecznosci réznig sie miedzy
innymi pod wzgledem tta kulturowego, czy potozenia wzgledem miasta. Podkreslono
jednak, ze zaproponowane sugestie nalezy rozpatrywac indywidualnie, majac na uwadze
lokalne uwarunkowania.

Uwzglednienie kontekstu kulturowego w badaniach powinno zostaé poparte
pogtebionym obrazem sytuacji mieszkarncéw danej lokalizacji. Niezbedne sg zatem dwa
komponenty jakosci zycia: obiektywny odnoszacy sie do standardu Zzycia oraz
subiektywny dotyczacy zadowolenia mieszkancow z réznych aspektéw zycia. Natomiast,
w narzedziach (rankingach) ocharakterze globalnym, wskazniki umozliwiajace
poréwnanie réznych krajéw (w ktorych sktad wchodzg rézne miasta i spotecznosci) nie
uwzgledniajg kontekstu kulturowego w stopniu wystarczajgcym, pomimo iz niektére
metody badawcze zawierajg pytania zaréwno obiektywne, jak i subiektywne. Z kolei,
pozostate narzedzia badajgce miasta (2.1, 2.2, 2.4) lub metropolie (2.7) nie uwzgledniajg
wskaznikéw subiektywnych. Autorzy badania Monocle (2.3) okreslajg czesé wskaznikdw

jako subiektywne, jednakze dotyczg one oceny ekspertow, a nie percepcji mieszkancow.
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W rankingach IMD (2.6) oraz Komisji Europejskiej (2.12) zostata uwzgledniona natomiast
jedynie subiektywna ocena mieszkancéw.

Efektem przeprowadzonych badan jest wielokryterialna analiza jakosciowa
dostepnych narzedzi oceny jakosci zycia w miastach, na ktérej podstawie wtadze
samorzadowe beda mogty swiadomie adaptowaé je do swoich potrzeb. Adaptacja
narzedzi globalnych do uwarunkowan lokalnych i okreslonego kontekstu, moze wiec
postuzy¢ celom lokalnym i wptynac¢ na rozwiniecie wytycznych oraz narzedzi oceny
mniejszych miast ze szczegdlnym uwzglednieniem potrzeb oséb starszych wzgledem
przestrzeni publicznej oraz jednostek mieszkalnych. Narzedzie powinno byc¢
dostosowane od celu badania, skali i kontekstu, poniewaz zdiagnozowane i udowodnione
w badaniu réznice pomiedzy narzedziami sg na tyle istotne, ze nie mozna potwierdzi¢ ich

uniwersalnosci.

2. Skonstruowanie narzedzia oceny jakosci zycia w miescie z uzyciem metody AHP

2.1. Wstep

Celem gtéwnym badania jest stworzenie wytycznych dla instrumentu oceny,
stuzacego do ewaluacji przestrzeni miast pod katem aspektéw
architektoniczno-urbanistycznych i ich przyjaznosci seniorom. Kluczowym jest, aby
narzedzie uwzgledniato zaréwno ocene merytoryczng ekspertéw z dyscypliny
architektura i urbanistyka, jak i percepcyjng mieszkancéw badanych obszaréw miasta.
Istotnym jest, aby narzedzie odpowiadato na globalne wyzwania XXI wieku, a ponadto
respektowato uwarunkowania lokalne sasiedztwa poddawanego ocenie.

Proces stworzenia narzedzia oceny zawierat nastepujgce kroki: sformutowanie
problemu decyzyjnego i wariantéw, selekcje kryteridw i podkryteriéw, ktére miaty
postuzy¢ do oceny wariantéw, a takze uzgodnienie wag dla poszczegdlnych kryteriow
przez ekspertéow. Krokiem nastepujagcym po stworzeniu narzedzia bedzie natomiast
sprecyzowanie wielkosci liczbowych wariantéw, uwzgledniajagc kryteria i podkryteria
oceniane przez ekspertéw i senioréw oraz ich wagi, a takze obliczenie syntetycznych
wskaznikéw dla badanych wariantéw i ostateczne uszeregowanie wariantdw,

zaprezentowane w postaci rankingu koncowego (patrz Ryc. 98).
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Proces tworzenia narzedzia

Zdefiniowanie problemu
decyzyjnego i wariantow
(scenariuszy, rozwiazan)

Selekcja kryteriow oceny

zwiazanych z wyborem
wariantu

Uzgodnienie wag dla
poszczegdlnych kryteriow

Sprecyzowanie wielkosci
liczbowych wariantéw,
uwzgledniajac kryteria

i ich wagi

Wyliczenie syntetycznych
wskaznikéw dla badanych
wariantow

Stworzenie ostatecznego
rankingu analizowanych
wariantow

Ryc. 98. Proces tworzenia narzedzia - na schemacie dziatania metod wielokryterialnego wspomagania
decyzji. Opracowanie wtasne na podstawie: Kobryn, A. (2014). Wielokryterialne wspomaganie decyzji

w gospodarowaniu przestrzenia.
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2.2. Definicja problemu decyzyjnego
2.2.1. Decydent
W  niniejszym badaniu w roli decydenta wystgpita grupa ekspertéw:
architektow-badaczy i praktykujgcych projektantéw. Podmiot, ktérego interes zostat
wziety dodatkowo pod uwage stanowita populacja 0sob starszych zamieszkujacych

miasta.

2.22. Wariant
W metodach wielokryterialnych wariant moze stanowi¢ hipotetyczny scenariusz,
potencjalne rozwigzanie lub obiekt. W niniejszej pracy jako wariant wskazano osiedle
wyodrebnione z miasta, ktére miato by¢ analizowane pod katem uzytecznosci miejskiej w
sensie architektonicznym i zagospodarowania przestrzennego.
W omawianym wielokryterialnym problemie rankingowym, wielkos¢ osiedla nie
jest cecha charakterystyczng klasyfikacji wariantéw, jest nig natomiast liczba oséb

starszych zamieszkujaca dany obszar.

2.3. Ustalenie kryteriow i podkryteridw oceny jakosci zycia w miescie
2.3.1. Metodawyboru kryteriéw i podkryteriow

W metodach wielokryterialnych, kryteria sg funkcjami celu, ktére s3
minimalizowane lub maksymalizowane, a ich dobdér powinien spetnia¢ warunek
kompletnosci i nieredundantnosci. Zestaw kryteriow powinien wiec umozliwiaé
wyczerpujacg analize problemu decyzyjnego, a réwnoczesnie poszczegblne kryteria
powinny pozwalac na badanie odrebnych aspektow.

Z powodu niewystarczajacej wszechstronnosci kryteriow i podkryteriéw
pochodzacych z aktualnych narzedzi (wytycznych, rankingdw i innych) i dotyczacych
oceny aspektéw architektoniczno-urbanistycznych miast, analiza poréwnawcza zostata
uzupetniona o analize kryteriéw, podkryteriéw i wskaznikdw pochodzacych z publikacji
naukowych (patrz Tabela 2, s.28).

Przestudiowane modele naukowe skupiaty sie na aspektach srodowiska
zbudowanego, wptywajacego na jakos$¢ zycia lub na potrzebach przestrzennych osob
starszych. Wybrane ostatecznie kryteria i podkryteria miaty postuzy¢ do oceny
wariantéw pod katem ich wptywu na jakosé zycia oséb starszych.

Z analizy literaturowej aktualnych instrumentéw oceny i modeli
zaproponowanych w opracowaniach naukowych autorka uzyskata 2189 wskaznikow.
Wskazniki w niniejszym badaniu rozumiane sg jako najmniejsze sktadowe stuzace do

oceny jakosci zycia w miastach, stanowigce komponent podkryteriéw. Nalezy zaznaczyé,
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ze wzaleznosci od badania, istnieje rézne nazewnictwo stanowigce alternatywe dla
najmniejszej sktadowej oceny. Wskazniki, czy nawet podkryteria mogg wszystkie
stanowié¢ najbardziej szczegétowy poziom modelu. Nalezy podkreslié, ze nie wszystkie
uzyskane wskazniki wigzaty sie z zagadnieniami omawianymi w niniejszej pracy,
dotyczacymi oceny struktury przestrzennej wptywajacej na jako$¢ zycia. Po usunieciu
redundancji, autorka ostatecznie uzyskata 128 relewantnych wskaznikéw. W trakcie ich
analizy, autorka zdiagnozowata pewne zaleznosci pomiedzy nimi i zaczeta grupowad je
w ramach podkryteriéw. Grupowanie odbyto sie na podstawie analizowanej literatury

n264

i zzachowaniem zasady ,dwéch par oczu Pod uwage brane byty wskazniki
powtarzalne w réznych materiatach Zrédtowych, lub nie powtarzajgce sie, ale
zaproponowane w znaczacych narzedziach/ badaniach, lub ocenione przez autorke pracy
wraz z Promotorem jako niezwykle istotne. Przyktadowo wsréd analizowanych prac
dotyczacych miast przyjaznych starzeniu, najbardziej wptywowe zrdodto odniesienia
Global Age-friendly Cities. A guide sugerowato kryteria, takie jak: starzenie sie w miejscu,
modyfikacje mieszkania, naprawy, w zwigzku z czym zostaty one uwzglednione.
Ostatecznie stworzona zostata lista kryteridow i podkryteriéw uznana za autorke
za najbardziej efektywna dla swoich badan, a wskazniki zostaty przypisane do kryteriow
gtéwnych, zwigzanych z tematyka dostepnosci, funkcji, formy, srodowiska, czytelnosci,

adaptacyjnosci, przystepnosci cenowej i zmystéw (patrz Ryc. 99).
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Ryc. 99. Schemat grupowanie wskaznikéw do podkryteriéw i kryteriéw. Opracowanie wtasne.

264 Grupowanie przeprowadzone byto i zweryfikowane przez co najmniej dwie osoby.
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Warto zauwazy¢, ze w celu stworzenia spéjnej rodziny kryteriow i podkryteriéw
odpowiedniej dla metody wielokryterialnej, synteza wskaznikow zostata dokonana
zgodnie z zaleceniem sformutowanym na podstawie liczby Millera, aby liczba elementéw
w obrebie grup modelu wynosita 7+/-2.

Pod uwage wzieto koniecznos¢ oceny zaréwno eksperckiej, jak i percepcyjnej,
stad w kazdym kryterium znalazty sie podkryteria z przeznaczeniem do pomiaru przez
ekspertéow i po jednym podkryterium zwigzanym z oceng subiektywna mieszkancéw

osiedli.

2.3.2. Charakterystyka poszczegélnych kryteriow i podkryteriow
Narzedzie sktada sie ze spojnej rodziny kryteriow i podkryteriéw. Kryteria oraz
podkryteria przeznaczone do oceny eksperckiej zostaty scharakteryzowane na
podstawie wskaznikéw zaproponowanych w analizowanych narzedziach oraz modelach

naukowych i prezentuja sie jak ponizej (patrz Ryc. 100).

1. Dostepnosé¢ 2. Funkcja 3. Forma 4. Przyjaznosc¢
przestrzeni przestrzeni przestrzeni Srodowisku

my

&
5. Czytelnos¢ 6. Adaptacyjnos¢ 7. Przystepnos¢ 8. Doswiadczanie
przestrzeni przestrzeni mieszkan zmystami

Ryc. 100. Piktogramy przedstawiajace autorski zestaw kryteriéw. Opracowanie wtasne.

Kazde z kryteridw zostato opisane w charakterystyczny sposéb, na podstawie
zawartych w nich podkryteriéw. Podkryteria przeznaczone do oceny przez ekspertow,
zostaty scharakteryzowane na podstawie wskaznikéw, pochodzacych z analizowanych
narzedzi. Podkryteria percepcji zostaty sformutowane w sposdb autorski, jako
komponent subiektywny, uzupetniajacy dla oceny obiektywnej. Do podkryteriéw oceny
percepcyjnej, przypisano zakodowane pytania, ktére znalazty sie w ankiecie dla senioréw.

Wykaz podkryteriéw wraz z odpowiadajgcymi im kodami znajduje sie w Tabeli nr 10.
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K1 Dostepnos¢ przestrzeni urbanistycznej sasiedztwa dla starzejacych sie
spoteczenstw
K1.1 Inkluzywnos¢ architektury i przestrzeni urbanistycznej w sasiedztwie
- Dostepnos¢ mieszkania
Mierzone przez: dostepnos$é¢ komunikacyjng (réwne powierzchnie, przejscia
o szerokosci umozliwiajgcej poruszanie sie na wdzkach inwalidzkich), dostepnos¢
przestrzeni tazienki, toalety, kuchni i innych pomieszczen; antyposlizgowos¢

podtdg; udogodnienia dla osdb niepetnosprawnych.

Ryc. 101. Przyktad kuchni dostepnej. Zrédto: licencja bezptatna AdobeStock_350251770.

- Dostepnos¢ budynkoéw publicznych
Mierzone przez: liczba miejsc wypoczynkowych z wygodnymi krzestami;
minimalna liczba schodéw prowadzacych do budynkéw i wewnatrz budynkéw;

dostepnos¢ toalet publicznych; dostepnosc ustug.

Ryc. 102. Przyktad inklugywnos'ci budynku publicznego, osiggnietej poprzez zainstalowanie poreczy.
Zrédto: licencja bezptatna AdobeStock_392906626.
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- Dostepnos¢ przestrzeni publicznych
Mierzone przez: dostepnosc (brak barier, réowny i zintegrowany dostep) dla oséb
niepetnosprawnych i starszych; liczba miejsc siedzacych na zewnatrz; toalety

publiczne; wiaty przeciwdeszczowe.

W

Ryc. 103. Przestrzen publiczna wyposazona w tawki z zadaszeniem - Park Rataje.
Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska

K1.2 Bliskos¢ (potozenia funkcji) w sasiedztwie
- Dostepnosc ustug pieszo
Mierzone przez: Sredni czas dotarcia pieszo do ustug, obiektéw, zaje¢ (edukacja,
ustugi lokalne, tereny rekreacyjne, pogotowie ratunkowe, domy kultury); promien
400 m reprezentujacy pie¢ minut spacerem od centrum kazdego sasiedztwa;
lokale mieszkalne w sgsiedztwie, ktore znajdujg sie w pewnej odlegtosci od

odpowiednich ustug.

Ryc. 104. Bliskos¢ potozenia funkcji w sasiedztwie w Eindhoven. Na parterze funkcje handlowo-ustugowe, na
pietrze mieszkania. Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska
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Dostepnosc ustug transportem publicznym

Mierzone przez: sredni czas dotarcia do ustug, obiektéw, zaje¢ (edukacja, ustugi
lokalne, tereny rekreacyjne, pogotowie ratunkowe, domy kultury) transportem
publicznym; dostep do komunikacji miejskiej; dobry dojazd komunikacjg miejska;
przystanki w poblizu waznych destynacji; odlegtosé od rejonéw mieszkalnych do

transportu publicznego (np. 400-800 m).

S

Ryc. 105. Blisko$¢ potozenia transportu publicznego w stosunku do budynkéw mieszkalnych, Sw. kazarz,

Poznan. Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska

K1.3 Dostepnos¢ sasiedztwa dla pieszych i rowerzystow

Dostepnosc dla pieszych

Mierzone przez: liczbe nawierzchni, chodnikéw, sciezek i tras przyjaznych dla
pieszych i oséb starszych - liczba obnizonych sciezek, wolnych od przeszkéd,
o gtadkiej nawierzchni; dostepne i bezpieczne drogi i przejscia dla pieszych (drogi
maja odpowiednie antyposlizgowe, regularnie rozmieszczone przejscia dla
pieszych, dobrze zaprojektowane i odpowiednio rozmieszczone struktury
fizyczne, takie jak wysepki drogowe, wiadukty lub przejscia podziemne - taczna

liczba przej$¢ dla pieszych; rozdzielenie ruchu pieszego i drogowego.
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Ryc. 106. Dostepnosé sasiedztwa w Eindhoven dla pieszych. Dobrze utrzymane, ptaskie chodniki, Sciezki
rowerowe oddzielone pasami zieleni i miejscami postojowymi. Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.

Ryc. 107. Dostepnos¢ chodnika w Utrecht dla pieszych. Lokalnie obnizone progi, ptytki ostrzegawcze
i kierujace dla niewidomych. Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.
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- Dostepnosc dla rowerzystéw

Mierzone przez: wydzielone sciezki rowerowe dla rowerzystéw.

Ryc. 108. Dostepnos¢ ulicy w Amersfoort dla rowerzystéw. Sciezki rowerowe dwukierunkowe, oddzielone od
jezdni pasem zieleni. Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.

K1.4 Przepuszczalnosé sasiedztwa
Mierzone przez: wiele tras do wyboru; liczba weztéw przesiadkowych; przepuszczalnosé
- powiazania, ktore tacza dane miejsce z miastem jako catoscig i powigzania, ktére t3cza

dane miejsce z jego bezposrednim lokalnym otoczeniem.

Ryc. 109. Przepuszczalno$é sasiedztwa na Sw. kazarzu, uzyskana za pomoca wielu punktéw weztowych
(zbiegdw ciggow komunikacyjnych). Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.



166

Agnieszka Ptak-Wojciechowska

K1.5 Dostepnos¢ przestrzeni urbanistycznej sasiedztwa w percepcji senioréw

Mierzone przez: pytania do senioréw o ich stopien zadowolenia z:

dostepnosci przestrzeni korytarza i holu w mieszkaniu/ domu (np. szerokosci
drzwi i korytarza, niesliskie powierzchnie posadzki)

dostosowania mieszkania/ domu do potrzeb oséb niepetnosprawnych (np. czy sg
porecze w tazience),

posiadanych mebli w mieszkaniu/ domu (wysokos¢ ich zamontowania, swobodne
korzystanie, nieograniczony dostep),

mozliwosci swobodnego poruszania sie w najblizszym otoczeniu 400 m od
mieszkania/ domu i w dalszym otoczeniu/ dzielnicy (brak przeszkdd, pochylnie,
porecze przy schodach zewnetrznych),

dostepnosci budynkéw publicznych (np. urzedy, koscioty, dworce, przychodnie,
sklepy) w najblizszym otoczeniu 400 m od mieszkania/ domu i w dalszym
otoczeniu/ dzielnicy (odpowiednio szerokie otwory drzwiowe i korytarze, schody
przy wejsciu do budynkéw),

odlegtosci od miejsca zamieszkania do placéwek ustugowych i handlowych,
w najblizszym otoczeniu 400 m od mieszkania/ domu i w dalszym otoczeniu/
dzielnicy,

ciggéw pieszych i sciezek rowerowych w najblizszym otoczeniu 400 m od
mieszkania/ domu i w dalszym otoczeniu/ dzielnicy (niesliskie powierzchnie i brak
wysokich kraweznikéw),

ciggéw pieszych i sciezek rowerowych w najblizszym otoczeniu 400 m od
mieszkania/ domu i w dalszym otoczeniu/ dzielnicy (szeroko$¢ chodnikéw
umozliwiajaca przejazd wdzkiem inwalidzkim lub przejscie z kulami),

dostepnosci ciggéw pieszych i sciezek rowerowych w najblizszym otoczeniu 400
m od mieszkania/ domu i w dalszym otoczeniu/ dzielnicy (bezpieczne przejscia dla
pieszych, oddzielenie ruchu pieszego od samochodowego oraz rowerowego),
mozliwosci wyboru réznych dojs¢ (zmiany trasy prowadzacej z miejsca
zakwaterowania do tego samego miejsca, np. sklepu czy kosciota) w najblizszym

otoczeniu 400 m od mieszkania/ domu i w dalszym otoczeniu/ dzielnicy.
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K2 Przyjaznos¢ funkcji urbanistycznej sasiedztwa osobom starszym

K2.1 Wielofunkcyjnosé, elastycznos¢ i efektywnosé¢ wykorzystania przestrzeni

sasiedztwa

Ryc. 110. Zabudowa o funkcji mieszanej, elastycznosc i efektywnoscé wykorzystania przestrzeni Rynku
tazarskiego. Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.

- Wielofunkcyjnosé
Mierzone przez: tereny o funkcji mieszanej; zabudowa o funkcji mieszane;j.

- Elastycznosc¢ przestrzeni w sasiedztwie
Mierzone przez: adaptacyjno$¢ przestrzeni do réznych celéw; miejsce, ktore
mozna tatwo zmienic.

- Efektywnos$¢ wykorzystania przestrzeni sasiedztwa
Mierzone przez: liczbe zdegradowanych lub nieuzytkowanych obszaréw lub
budynkow; nieuzywane budynki, wystarczajaca ilos¢ miejsc parkingowych (liczba
miejsc) i parkingi dostepne, systemy parkingowe - parkingi podziemne lub

parkingi wielopoziomowe.
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K2.2 Zapewnienie przestrzeni publicznych w sasiedztwie
Mierzone przez: udziat w procentach powierzchni gruntéw przeznaczonej na otwarta

przestrzen publiczng (bez terendw zielonych).
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Ryc. 111. Otwarta przestrzen publiczna w Rotterdamie. Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.

K2.3 Dostepnos¢ zréznicowanego wyposazenia miejskiego poprawiajacego komfort

uzytkowania przestrzeni w sgsiedztwie

Ryc. 112. Zréznicowane wyposazenie miejskie na Rynku tazarskim. Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.
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- llos¢ elementéw matej architektury poprawiajagcych komfort uzytkowania
przestrzeni
Mierzone przez: liczbe koszy na $mieci/ pojemnikéw na odpady, stojakéow na
rowery, taw i stolikéw, miejsc do gier stotowych; drzewa, elementy naturalne,
lampy, rozmieszczone w przestrzeni w dogodnych miejscach i w odpowiednich
odstepach.

- Réznorodnosé siedzisk
Mierzone przez: rdznorodnosé siedzisk, tawki ruchome i state, krzesta, schody do
siedzenia, w roéznych konfiguracjach - dogodnych do rozmowy Ilub
umozliwiajacych izolacje uzytkownika.

- Wiasdciwe rozmieszczenie siedzen
Mierzone przez: rozmieszczenie siedzen w odpowiedniej relacji do Zrédet
aktywnosci w okolicy, nakierowanych na ciekawe widoki, punkty orientacyjne lub

zwigzanych z uktadem ruchu pieszego.

K2.4 Dostepnosc przestrzeni socjalizacyjnej (mieszkania)
Mierzone przez: integracje mieszkalnictwa oséb starszych z otaczajgcg spotecznoscisg;
odpowiednia i nadajaca sie do tego celu osobista przestrzen mieszkaniowa moze by¢

réwniez dobrym miejscem do interakgji i wizyt wsérod sasiadow.

Ryc. 113. Dom opieki zlokalizowany w centrum miasta w Eindhoven w Holandii.
Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.
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Ryc. 114. Przestrzen mieszkalna zachecajaca do interakcji spotecznych. Zrédto: licencja bezptatna
AdobeStock_483013842.

K2.5 Dostepnos¢ wyboru mieszkan dla oséb starszych

Mierzone przez: dostepno$¢ mieszkan ,pomiedzy” (opcje miedzy duzym domem
rodzinnym a matym mieszkaniem, z wiekszg liczba opcji mieszkalnictwa wspomaganego,
ktére mozna uznaé¢ za krok ,posredni”); dostepnos¢ szeregu opcji mieszkaniowych
w okolicy/wybdér mieszkania na wynajem; zrdznicowanie wielkosci mieszkan

i uktadu/liczby pokoi w lokalu mieszkalnym.

Ryc. 115. Dostepnos$¢ wyboru mieszkan na przyktadzie holenderskim. Mieszkanie w kamienicy lub wiezy
mieszkalnej (De Zalmhaven Toren, Rotterdam), ale rowniez mieszkalnictwo wspomagane (Rezydencja
Wilgenhof, Eindhoven). Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.
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K2.6 Nadzoér naturalny i ochrona sasiedztwa
- Nadzoér naturalny
Mierzone przez: naturalng obserwacje - mieszkancy majacy widok na ulice; niskie
murki graniczne; elewacje domdw, zawierajgce przestrzenie socjalne, takie jak
werandy; domy sasiadujgce ze sobga, zwrdcone do budynkdéw po drugiej stronie

ulicy; uktady dziatek, ktére maksymalizujg naturalny nadzér.

Ryc. 116. Nadzér naturalny wynikajacy z charakteru i usytuowania zabudowy. Fot. z archiwum A.
Ptak-Wojciechowska.

- Ochrona
Mierzone przez: obecnosé obiektéw i ustug zapewniajacych monitoring i ochrone,
dajacych poczucie bezpieczenstwa, ale nie opresyjnych, réwniez dzieki
odpowiedniemu projektowi, ktéry powinien odpowiadac¢ charakterowi miejsca;
ochrona przed warunkami meteorologicznymi - ochrona przed drobnymi

powodziami.

Ryc. 117. Ochrona zapewniona przez kamery do monitoringu. Zrédto: licencja bezptatna
AdobeStock_209038903.
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K2.7 Podziat funkcjonalny na sfere publiczng, pétpubliczng i prywatna

Mierzone przez: prywatnos¢ w przestrzeniach mieszkalnych; zdefiniowane przestrzenie

potpubliczne; sfera publiczna/prywatna.

Ryc. 118. Przestrzen publiczna ulicy i pétpubliczna ogrédka kawiarnianego, Sw. tazarz, Poznan.
Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.

Ryc. 119. Przestrzen prywatna mieszkan i potprywatna ogrédkow i balkondw, Rataje, Poznan.
Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.
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K2.8 Dostepnos¢ wyposazeniaiinstalacji
Mierzone przez: dostepno$é¢ systeméw ostrzegania dla senioréw mieszkajacych
samotnie; dostepnos¢ sprzetu AGD i mebli; dostepnos¢ podstawowych urzadzen

sanitarnych; podtgczenie mieszkania do kanalizacji.

Ryc. 120. Dostepnos¢ podstawowych udogodnien sanitarnych. Zrédto: licencja bezptatna
AdobeStock_230460002.

K2.9 Przyjaznos¢ funkcji urbanistycznej sasiedztwa osobom starszym w percepciji
seniorow
Mierzone przez: pytania do senioréw o ich stopien zadowolenia z:
- funkcjonalnosci mieszkania/ domu (zapewnione miejsce do spania, odpoczynku,
pracy, higieny, gotowania),
- poziomu wyposazenia mieszkania/ domu w niezbedne meble (np. tézko, szafa,
stot, itd.),
- wyposazenia mieszkania/ domu w sprzet (RTV - radio i TV, AGD - artykuty
gospodarstwa domowego),
- poczucia bezpieczenstwa w mieszkaniu/ domu,
- instalacji cieptej wody uzytkowej w mieszkaniu/ domu (ciepta woda w kranie),
- réznorodnosci funkcji w najblizszym otoczeniu 400 m od mieszkania/ domu
i w dalszym otoczeniu/ dzielnicy (sklepy, przychodnie, apteki, koscioét, urzad, itp.),
- przestrzeni publicznych, takich jak skwery, rynki, deptaki w najblizszym otoczeniu
400 m od mieszkania/ domu i w dalszym otoczeniu/ dzielnicy,
- ilosci tawek w najblizszym otoczeniu 400 m od mieszkania/ domu i w dalszym

otoczeniu/ dzielnicy,
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K3
K3.1

formy tawek w najblizszym otoczeniu 400 m od mieszkania/ domu (czy tawki sg
wygodne) i w dalszym otoczeniu/ dzielnicy,

Z rozmieszczenia smietnikdw w najblizszym otoczeniu 400 m od mieszkania/
domu i w dalszym otoczeniu/ dzielnicy,

rozmieszczenia parkingdw rowerowych w najblizszym otoczeniu 400 m od
mieszkania/ domu i w dalszym otoczeniu/ dzielnicy,

w najblizszym otoczeniu 400 m od mieszkania/ domu i w dalszym otoczeniu/
dzielnicy (czy czujesz sie bezpiecznie podczas przechadzki ulicg lub w parku),
oferty miasta przeznaczonej dla senioréw (programy, koncerty, festyny, inne
aktywnosci) w najblizszym otoczeniu 400 m od mieszkania/ domu i w dalszym

otoczeniu/ dzielnicy.

Przyjaznos$¢ formy urbanistycznej sasiedztwa osobom starszym
Jakos¢ architektury mieszkaniowej, materiatéw i konstrukgcji

Przestrzen w mieszkaniu

Mierzone przez: $rednig powierzchnie mieszkania na osobe/ udziat populacji zyjacej

w przeludnionym gospodarstwie domowym.

Ryc. 121. Wystarczajaca przestrzen w mieszkaniu. Zrédto: licencja bezptatna AdobeStock_455682325.

Jakos¢ architektury, materiatéw i konstrukgji

Mierzone przez: (architektoniczng) jako$¢ mieszkan; jakos¢ materiatéw (w tym tatwosé

konserwacji), konstrukcja, struktura (brak zgnilizny w oknach/drzwiach/podtogach, brak

wilgoci lub przeciekéw w $cianach/dachu), konserwacja budynkéw (dotyczy réwniez

mieszkan komunalnych, wynajmowanych lokali i powierzchni wspdlnych).
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Ryc. 122. Architektura o wysokiej jakosci. Dom Rietvelda w Utrechcie.
Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.

K3.2 Skalaludzkaiintensywnos¢ zabudowy w sasiedztwie
- Skalaludzka
Mierzone przez: skale ludzky; zwarto$é/ granice; proporcje i skala przestrzeni

otoczonych budynkami.

/|

Ryc. 123. Osiedle o ludzkiej skali zabudowy. Maanwijk Leusden. Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.
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- Intensywnos$¢ zabudowy mieszkaniowej

Mierzone przez: intensywno$¢ zabudowy; liczba budynkéw/ m2.

il

4

Ryc. 124. Rézna intensywnos$¢ zabudowy w zaleznosci od lokalizacji w miescie Eindhoven.
Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.

K3.3 Jakos¢ krajobrazu miejskiego

Mierzone przez: cechy urbanistyczno-estetyczne, jakos$¢ krajobrazu miejskiego;
dominanty przestrzenne; ciekawe, urozmaicone elewacje; ciggtos¢ elewacji; osie
widokowe, punkty widokowe, harmonie kolorystyczng i materiatows; ztozonos$¢
wizualng, atrakcyjnosé, trwatos$é i szczegotowosé; atrakcyjne zagospodarowanie
przestrzeni przed budynkami w przypadku cofniecia pierzei; utrzymanie czystosci ulic

(nawierzchni chodnikdw i ciggdw pieszych) oraz zieleni.

Ryc. 125. Krajobraz miejski Amersfoort w Holandii o wysokiej jakosci. Ciggtos¢ elewac;ji, osie widokowe,
harmonia kolorystyczna i materiatowa, atrakcyjne detale. Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.
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K3.4 Przyjaznos¢ formy urbanistycznej sasiedztwa osobom starszym w percepcji
seniorow
Mierzone przez: pytania do senioréw o ich stopien zadowolenia z:
- estetyki mieszkania/ domu,
- jakosci materiatow wykonczeniowych (posadzki, $cian i sufitdw),
- stanu technicznego mieszkania/ domu (np. solidne elementy konstrukcyjne,
nieprzeciekajaca podtoga i dach, stolarka okienna i drzwiowa bez zgnilizny)
- estetyki zabudowy w najblizszym otoczeniu 400 m od mieszkania/ domu
i w dalszym otoczeniu/ dzielnicy (czy podobaja sie fasady budynkoéw),
- estetyki najblizszego otoczenia 400 m od mieszkania/ domu i w dalszym
otoczeniu/ dzielnicy (np. czyste i dobrze utrzymane ulice oraz zielen przyuliczna),
- stanu budynkéw w najblizszym otoczeniu 400 m od mieszkania/ domu

i w dalszym otoczeniu/ dzielnicy (np. ich stanu utrzymania, czystosci fasad).

K4 Przyjaznosc przestrzeni urbanistycznej sgsiedztwa srodowisku

K4.1 Udziat niebiesko-zielonej infrastruktury w sasiedztwie

Mierzone przez: udziat infrastruktury zielonej (np. parki) i udziat infrastruktury
niebieskiej (np. tereny podmokte); w tym ilos¢ terenéw zielonych, obecnos¢ drzew
ielementéw  przyrodniczych, dostep do/ obecnos¢ wody; nawierzchnie

nieprzepuszczalne, dachy zielone.
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Ryc. 126. Budynek socjalny Trudo Vertical Forest w Eindhoven, ktérego balkony podtrzymuja ponad 10 000
roslin. Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.
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Ryc. 127. Pasy zieleni oddzielajace chodnik od sciezki rowerowej w Eindhoven.
Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.

S

Ryc. 128. Elementy wody i zieleni w miastach holenderskich. Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.
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K4.2 Poziom emisji substancji szkodliwych

Mierzone przez: poziom emisji czastek, poziom emisji pytu zawieszonego.

Ryc. 129. Pomiar emisji substancji szkodliwych. Zrédto: licencja bezptatna AdobeStock_263070210.

K4.3 Udziat przyjaznych dla sSrodowiska rozwiazan projektowych i technologicznych
- Udziat technologii przyjaznych srodowisku

Mierzone przez: udziat technologii przyjaznych srodowisku - odnawialne Zzrodta energii,

rozwigzania energooszczedne (oSwietlenie, monitoring i inne media zasilane

odnawialnymi zrédtami energii).

Ryc. 130. Rozwigzania technologiczne przyjazne srodowisku zaprezentowane podczas 2022 Dutch Design
Week w Eindhoven w Holandii - Solar Pavilion. Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.
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Udziat surowcéw wtérnych i materiatéw proekologicznych

Jacyc

udziat materiatow nadaj

.

Mierzone przez

proekologicznych (neutralnych weglowo).

Ryc. 131. Rozwiazania projektowe przyjazne Srodowisku zaprezentowane podczas 2022 Dutch Design Week

w Eindhoven w Holandii. Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.
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K4.4 Przyjaznos¢ przestrzeni urbanistycznej sasiedztwa srodowisku w percepcji
seniorow
Mierzone przez: pytania do senioréw o ich stopien zadowolenia z:
- udziatu technologii przyjaznych srodowisku w mieszkaniu/ domu (np. panele
solarne, urzadzenia o niskim zuzyciu energii, energooszczedne zaréwki, itp.),
- obszaréw zielonych w najblizszym otoczeniu 400 m od mieszkania/ domu
i w dalszym otoczeniu/ dzielnicy (dostepnosci parkéw, skwerdéw, oraz pozostatej
zieleni, np. dachéw zielonych, drzew i innych elementdéw naturalnych krajobrazu),
-z elementéw wodnych w najblizszym otoczeniu 400 m od mieszkania/ domu
i w dalszym otoczeniu/ dzielnicy (rzeka, jezioro, fontanny miejskie),
- jakosci powietrza (w sezonie grzewczym) w najblizszym otoczeniu 400 m od

mieszkania/ domu i w dalszym otoczeniu/ dzielnicy .

K5 Czytelnosé przestrzeni urbanistycznej sasiedztwa dla senioréw

K5.1 Wizualna przepuszczalnosc

Mierzone przez: tatwe znajdowanie drogi w przestrzeniach dzielnicy; istnienie powigzan
wizualnych miedzy ciggami pieszymi, przestrzeniami publicznymi i terenami przylegtymi,
takimi jak wejscia do budynkdéw i powierzchnie handlowe; widocznos¢ wszystkich
fragmentow terenu (brak zakamarkéw i miejsc niewidocznych); jakos¢ oznakowania
kierunkowego i innego - utatwiajaca orientacje w terenie oraz podkreslajgca czytelnosé

i tozsamosc.

Ryc. 132. Wizualna przepuszczalno$é w Utrecht (dzieki zwartej zabudowie) i w Eindhoven (dzieki
dominantom przestrzennym). Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.
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K5.2 Woyrazne zdefiniowanie réznych przestrzeni

Mierzone przez: obecnos$é¢ otwartych przestrzeni zamknietych budynkami lub innymi
obiektami (np. zielenig), pierzeje, bloki miejskie, okreslone centrum sasiedztwa;
widoczno$¢ struktury wtasnosciowej nieruchomosci i kontrola powierzchni/ wyraznie

okreslone przestrzenie o charakterze publicznym i prywatnym.

—
HOTELS

Ryc. 133. Wyrazne zdefiniowanie réznych przestrzeni ulicy w Amersfoort w Holandii. Sciezki rowerowe
wyrdzniajace sie kolorem od chodnika, oddzielone od jezdni zywoptotem.
Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.

K5.3 Czytelnos¢ przestrzeni urbanistycznej sasiedztwa w percepcji senioréw
Mierzone przez: pytania do senioréw o ich stopien zadowolenia z:
- czytelnosSci przestrzeni w najblizszym otoczeniu 400 m od mieszkania/ domu
iwdalszym otoczeniu/ dzielnicy (tatwos$é¢ orientowania sie w przestrzeni

i odnajdywania odpowiedniej drogi).
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Ké6 Adaptacyjnosc dla senioréw starzejacych sie w miejscu

K6.1 Dostepnos¢ modyfikacji przestrzeni sasiedztwa i mieszkan dla starzenia sie
W miejscu w percepcji seniorow

Mierzone przez: dostepno$¢é modyfikacji mieszkan i obszaréw dla senioréw starzejgcych

sie w miejscu (np. montaz poreczy dla oséb niepetnosprawnych na scianie).

Ryc. 134. Mozliwos¢ mod){ﬁ kacji przestrzeni publicznych, np. poprzez zainstalowanie windy schodowe;j.
Zrédto: licencja bezptatna AdobeStock_276324629.

Ryc. 135. Mozliwos$¢ modyfikacji przestrzeni prywatnych, np. poprzez zainstalowanie poreczy, ceramiki
tazienkowej dla niepetnosprawnych i innych udogodnien. Zrédto: licencja bezptatna
AdobeStock_269907263.
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Ké6.2 Mozliwosci personalizacji mieszkan w percepcji senioréow

Mierzone przez: dostepnosc¢ personalizacji.

Ryc. 136. Mozliwoé¢ personalizacji mieszkania, np. poprzez powieszenie ramek ze zdjeciami. Zrédto: licencja
bezptatna AdobeStock_473499184.

K6.3 Adaptacyjnos$é mieszkan w percepcji senioréw
Mierzone przez: pytania do senioréw o ich stopien zadowolenia z:
- technicznej mozliwosci wprowadzenia udogodnien w mieszkaniu/ domu (np.
zamontowanie poreczy, poszerzenie przejscia, drzwi),
- mozliwosci personalizacji mieszkania/ domu (mozliwosci zmiany koloru sciany,
dodatkdw, obrazdw, zaston, itp.).
K7 Przystepnosc cenowa mieszkan dla oséb starszych
K7.1 Przystepnosc¢ cenowa zakupu mieszkania
Mierzone przez: $rednie ceny 1 m? mieszkania za przecietne wynagrodzenie; dostepnosé
przystepnych cenowo mieszkan; odsetek wszystkich przystepnych cenowo doméw/

catkowitej liczby mieszkan na badanym obszarze.

Ryc. 137. Przystepno$é¢ cenowa zakupu domu lub mieszkania. Zrédto: licencja bezptatna
AdobeStock_270323609.
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K7.2 Przystepnosc¢ cenowa utrzymania mieszkania
Mierzone przez: przystepnos¢ cenowa ogoélnego utrzymania domoéw przy statych

dochodach; utrzymanie budynku; budynki wykonane z materiatéw ekonomicznych

w utrzymaniu.

Ryc. 138. Przystepno$¢ cenowa utrzymania domu lub mieszkania. Zrédto: licencja bezptatna
AdobeStock_179876069.

K7.3 Przystepnosc¢ cenowa konserwacji i napraw mieszkania

Mierzone przez: przystepnosc¢ cenowg modyfikacji mieszkaniowych; remont doméw przy

statych dochodach.

Ryc. 139. Przystepno$¢ cenowa biezacej konserwacji (malowanie $cian). Zrédto: licencja bezptatna
AdobeStock_328954701.

K7.4 Przystepnosc¢ cenowa mieszkan w percepcji seniorow
Mierzone przez: pytania do senioréw o ich stopien zadowolenia z:

- kosztu utrzymania zajmowanego mieszkania/ domu (czynsz, media, wysokos¢

kredytu).
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K8 Jakos¢ wielozmystowego doswiadczania srodowiska zbudowanego

K8.1 Odpowiednie oswietlenie swiattem sztucznym

Mierzone przez: dostateczne os$wietlenie wewnetrzne i zewnetrzne w dzien i w nocy
(odpowiednie oswietlenie ulic i ciggéow pieszych, pierzei budynkéw, skwerdw i placow

orazinnych elementéw).

Ryc. 140. Rozwigzania dotyczace oswietlenia $wiattem sztucznym wewnetrznym, zaprezentowane podczas
2022 Dutch Design Week w Eindhoven w Holandii. Sunne, autorstwa Marjan Van Aubel Studio, to oswietlenie
imitujace $wiatto stoneczne w trzech wariantach: barwa nieba o poranku (Sunne Rise), zachodzie (Sunne Set)
i w ciggu dnia (Sunne Light). Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.

Ryc. 141. Eindhoven o$wietlone noca w sposéb zapewniajacy dobra widocznosé.
Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.
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K8.2 Odpowiednie oswietlenie naturalne
Mierzone przez: wystarczajagcy ilo$¢ naturalnego $wiatta w miejscach publicznych

i naturalnego swiatta w jednostkach mieszkalnych.

Ryc. 142. Odpowiednie oswietlenie naturalne w mieszkaniu. Zrédto: licencja bezptatna
AdobeStock_212953101.

K8.3 Jakos¢ akustyczna
Mierzone przez: podziat funkcji gtosnej i cichej; kontrola hatasu; poziom hatasu na tyle
niski, aby umozliwi¢ rozmowe; zanieczyszczenie hatasem ruchu miejskiego;

dzwiekoszczelne wnetrza mieszkalne.

Ryc. 143. Podziat funkcji gtosnej i cichej. Zrédto: licencja bezptatna AdobeStock_312186635.
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K8.4 Zmystowe doswiadczenie przestrzeni

Mierzone przez: bogactwo - opracowanie wzornictwa do wyboru sensorycznego,
bogactwo wrazenh poprzez rézne doznania zmystowe: obrazy, dotyk, zapachy, dzwieki;
wielorakie i réznorodne typy reakcji ciata i mimiki twarzy na Swiatto i cien, dzwiek

i teksture oraz wykorzystanie materiatu.

Ryc. 144. Utrecht oferujace bogactwo wrazen poprzez rézne faktury, materiaty wykonczeniowe, kolory.
Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.
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K8.5 Odpowiedniaizolacjaiwentylacja
Mierzone przez: odpowiednig izolacje i wentylacje przestrzeni publicznych; zastosowanie
ekrandéw lub zieleni jako schronienia przed silnym wiatrem; dobra wentylacja

w mieszkaniu.

Ryc. 145. Eindhoven - izolacja przestrzeni publicznej ekranami z drzew.
Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.

K8.6 Odpowiedniatemperatura

Mierzone przez: wyposazenie mieszkan odpowiednie do warunkéw srodowiskowych
(urzadzenia do utrzymywania komfortowej temperatury, liczba mieszkan z centralnym
ogrzewaniem); obecnos¢ markiz, oston przeciwstonecznych, baldachimoéw, drzew i innych
elementdéw zagospodarowania przestrzennego zapewniajacych cien i schronienie przed

niekorzystnymi warunkami atmosferycznymi.

—_—

i

T

Ryc. 146. Zapewnienie odpowiedniej temperatury i mozliwosci jej kontrolowania. Zrédto: licencja bezptatna
AdobeStock_134746947.
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K8.7

Jako$¢ wielozmystowego doswiadczania srodowiska zbudowanego sasiedztwa

W percepcji senioréw

Mierzone przez: pytania do senioréw o ich stopien zadowolenia z:

doswietlenia naturalnego mieszkania/ domu (Swiatto stoneczne),

doswietlenia mieszkania/ domu swiattem sztucznym (lampy),

akustyki w domu/ mieszkaniu (czy nie przeszkadzaja hatasy z ulicy oraz sasiedzi),
temperatury w domu/ mieszkaniu (w tym mozliwosci regulacji temperatury),
mozliwosci przewietrzania domu/ mieszkaniu,

mozliwosci odczuwania przestrzeni za pomoca dotyku, dzwiekdéw, zapachéw,
doswietlenia przestrzeni publicznych, w tym ulic, swiattem dziennym,
w najblizszym otoczeniu 400 m od mieszkania/ domu i w dalszym otoczeniu/
dzielnicy,

odpowiedniego oswietlenia ulic, przejs¢ dla pieszych, placéw, elewacji budynkéw
Swiattem sztucznym (lampami) w najblizszym otoczeniu 400 m od mieszkania/
domu i w dalszym otoczeniu/ dzielnicy,

elementéw zacieniajacych (zadaszenia, wiaty, drzewa) w najblizszym otoczeniu
400 m od mieszkania/ domu i w dalszym otoczeniu/ dzielnicy,

wrazen dotykowych w najblizszym otoczeniu 400 m od mieszkania/ domu
i w dalszym otoczeniu/ dzielnicy (réznych materiatéw, faktur, np. na chodniku, na
schodach, na platformach dworcowych),

poziomu hatasu w najblizszym otoczeniu 400 m od mieszkania/ domu i w dalszym
otoczeniu/ dzielnicy,

réznorodnosci form, materiatéw i faktur, uzytych na budynkach i ulicach
w najblizszym otoczeniu 400 m od mieszkania/ domu i w dalszym otoczeniu/

dzielnicy (np. kostka brukowa, tynki, cegta elewacyjna, drewno, beton, itp.).

Tabela 10. Podkryterium percepcji uzupetnione przez pytania do senioréw z odpowiadajacymi im kodami

Kod

Pytanie

K1.5

C2_2. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z dostepnosci przestrzeni korytarza i holu w
mieszkaniu/ domu (np. szerokosci drzwi i korytarza, niesliskie powierzchnie posadzki)?

C2_3. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/y z dostosowania mieszkania/ domu do potrzeb oséb
niepetnosprawnych (np. czy sg porecze w tazience)?

C2_4.W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z posiadanych mebli w mieszkaniu/ domu (wysokos¢ ich
zamontowania, swobodne korzystanie, nieograniczony dostep)?

C3_1. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z mozliwosci swobodnego poruszania sie w najblizszym
otoczeniu 400 m od mieszkania/ domu (brak przeszkod, pochylnie, porecze przy schodach
zewnetrznych)?

C3_2. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z dostepnosci budynkéw publicznych (np. urzedy,
koscioty, dworce, przychodnie, sklepy) w najblizszym otoczeniu 400 m od mieszkania/ domu
(odpowiednio szerokie otwory drzwiowe i korytarze, schody przy wejsciu do budynkow)?



192

Agnieszka Ptak-Wojciechowska

Kod

Pytanie

C3_3. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z odlegtosci od miejsca zamieszkania do placéwek
ustugowych i handlowych, w najblizszym otoczeniu 400 m od mieszkania/ domu?

C3_4. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z ciggdw pieszych i Sciezek rowerowych w najblizszym
otoczeniu 400 m od mieszkania/ domu (niesliskie powierzchnie i brak wysokich kraweznikéw)?

C3_5. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z ciaggdw pieszych i Sciezek rowerowych w najblizszym
otoczeniu 400 m od mieszkania/ domu (szeroko$¢ chodnikdéw umozliwiajaca przejazd wozkiem
inwalidzkim lub przejscie z kulami)?

C3_6. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z dostepnosci ciggéw pieszych i Sciezek rowerowych w
najblizszym otoczeniu 400 m od mieszkania/ domu (bezpieczne przejscia dla pieszych, oddzielenie
ruchu pieszego od samochodowego oraz rowerowego)?

C3_7.W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z mozliwosci wyboru réznych dojsé (zmiany trasy
prowadzacej z miejsca zakwaterowania do tego samego miejsca, np. sklepu czy kosciota) w
najblizszym otoczeniu 400 m od mieszkania/ domu?

C4_1. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z mozliwosci swobodnego poruszania sie w dalszym
otoczeniu/ dzielnicy (brak przeszkdd, pochylnie, porecze przy schodach zewnetrznych)?

C4_2.W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z dostepnosci budynkéw publicznych (np. urzedy,
koscioty, dworce, przychodnie, sklepy) w dalszym otoczeniu/ dzielnicy (odpowiednio szerokie otwory
drzwiowe i korytarze, schody przy wejsciu do budynkéw)?

C4_3. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z odlegtosci od miejsca zamieszkania do placéwek
ustugowych i handlowych, w dalszym otoczeniu/ dzielnicy?

C4_4. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z ciggéw pieszych i Sciezek rowerowych dalszym
otoczeniu/ dzielnicy (niesliskie powierzchnie i brak wysokich kraweznikéw)?

C4_5. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z ciagdw pieszych i Sciezek rowerowych w dalszym
otoczeniu/ dzielnicy (szerokos¢ chodnikéw umozliwiajaca przejazd wézkiem inwalidzkim lub
przejscie z kulami)?

C4_6. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z dostepnosci ciggdw pieszych i Sciezek rowerowych w
dalszym otoczeniu/ dzielnicy (bezpieczne przejscia dla pieszych, oddzielenie ruchu pieszego od
samochodowego oraz rowerowego)?

C4_7.W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z mozliwosci wyboru réznych dojsé (zmiany trasy
prowadzacej z miejsca zamieszkania do tego samego miejsca, np. sklepu czy kosciota) w dalszym
otoczeniu/ dzielnicy?

K2.9

C2_5. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z funkcjonalnosci mieszkania/ domu (czy masz
zapewnione miejsce do spania, odpoczynku, pracy, higieny, gotowania)?

C2_6. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z poziomu wyposazenia mieszkania/ domu w niezbedne
meble (np. tézko, szafa, stét, itd.)?

C2_7.W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z wyposazenia mieszkania/ domu w sprzet (RTV - radio
i TV, AGD - artykuty gospodarstwa domowego)?

C2_8. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z poczucia bezpieczenstwa w mieszkaniu/ domu (czy
czujesz sie bezpiecznie)?

C2_14. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z instalacji cieptej wody uzytkowej w mieszkaniu/
domu (czy masz ciepta wode w kranie)?

C3_8. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z réznorodnosci funkcji w najblizszym otoczeniu 400 m
od mieszkania/ domu (sklepy, przychodnie, apteki, kosciét, urzad, itp.)?

C3_9. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z przestrzeni publicznych, takich jak skwery, rynki,
deptaki w najblizszym otoczeniu 400 m od mieszkania/ domu?

C3_10. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z ilosci tawek w najblizszym otoczeniu 400 m od
mieszkania/ domu?

C3_11. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z formy tawek w najblizszym otoczeniu 400 m od
mieszkania/ domu (czy tawki sg wygodne)?

C3_12. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z rozmieszczenia $mietnikdw w najblizszym otoczeniu
400 m od mieszkania/ domu?

C3_13. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z rozmieszczenia parkingéw rowerowych w
najblizszym otoczeniu 400 m od mieszkania/ domu?
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Kod Pytanie

C3_14. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z poczucia bezpieczernstwa w najblizszym otoczeniu
400 m od mieszkania/ domu (czy czujesz sie bezpiecznie podczas przechadzki ulicg lub w parku)?

C3_15. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z oferty miasta przeznaczonej dla senioréw
(programy, koncerty, festyny, inne aktywnosci) w najblizszym otoczeniu 400 m od mieszkania/ domu?

C4_8.W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z réznorodnosci funkcji w dalszym otoczeniu/ dzielnicy
(sklepy, przychodnie, apteki, kosciot, urzad, itp.)?

C4_9. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z przestrzeni publicznych, takich jak skwery, rynki,
deptaki w dalszym otoczeniu/ dzielnicy?

C4_10. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z ilosci tawek w dalszym otoczeniu/ dzielnicy?

C4_11. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z formy tawek w dalszym otoczeniu/ dzielnicy (czy
tawki sg wygodne)?

C4_12. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z rozmieszczenia Smietnikéw w dalszym otoczeniu/
dzielnicy?

C4_13. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z rozmieszczenia parkingéw rowerowych w dalszym
otoczeniu/ dzielnicy?

C4_14. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z poczucia bezpieczenstwa w dalszym otoczeniu/
dzielnicy (czy czujesz sie bezpiecznie podczas przechadzki ulicg lub w parku)?

C4_15. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z oferty miasta przeznaczonej dla senioréw
(programy, koncerty, festyny, inne aktywnosci) w dalszym otoczeniu/ dzielnicy?

C2_9.W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z estetyki mieszkania/ domu (jak bardzo sie Tobie
podoba)?

C2_10. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z jakosci materiatow wykonczeniowych (posadzki,
$cian i sufitow)?

C2_11. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny ze stanu technicznego mieszkania/ domu (np. solidne
elementy konstrukcyjne, nieprzeciekajaca podtoga i dach, stolarka okienna i drzwiowa bez zgnilizny)?

C3_16. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z estetyki zabudowy w najblizszym otoczeniu 400 m
od mieszkania/ domu (czy podobaja sie Tobie fasady budynkéw)?

K3.4 C3_17. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z estetyki najblizszego otoczenia 400 m od
" mieszkania/ domu (np. czyste i dobrze utrzymane ulice oraz zielen przyuliczna)?

C3_18. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny ze stanu budynkéw w najblizszym otoczeniu 400 m od
mieszkania/ domu (np. ich stanu utrzymania, czystosci fasad)?

C4_16. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z estetyki zabudowy w dalszym otoczeniu/
dzielnicy (czy podobaija sie Tobie fasady budynkéw)?

C4_17. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z estetyki dalszego otoczenia/ dzielnicy (np. czyste i
dobrze utrzymane ulice oraz zielen przyuliczna)?

C4_18. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny ze stanu budynkéw w dalszym otoczeniu/ dzielnicy
(np. ich stanu utrzymania, czystosci fasad)?

C2_12. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z udziatu technologii przyjaznych srodowisku w
mieszkaniu/ domu (np. panele solarne, urzadzenia o niskim zuzyciu energii, energooszczedne
zaréwki, itp.)?

C3_19. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z obszaréw zielonych w najblizszym otoczeniu 400 m
od mieszkania/ domu (dostepnosci parkow, skwerdw, oraz pozostatej zieleni, np. dachow zielonych,
drzew i innych elementéw naturalnych krajobrazu)?

C3_20. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z elementéw wodnych w najblizszym otoczeniu 400 m
K4.4 od mieszkania/ domu (rzeka, jezioro, fontanny miejskie)?

C3_21. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z jakosci powietrza (w sezonie grzewczym) w
najblizszym otoczeniu 400 m od mieszkania/ domu?

C4_19. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z obszaréw zielonych w dalszym otoczeniu/ dzielnicy
(dostepnosci parkéw, skwerdw, oraz pozostatej zieleni, np. dachéw zielonych, drzew i innych
elementéw naturalnych krajobrazu)?

C4_20. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z elementéw wodnych w dalszym otoczeniu/ dzielnicy
(rzeka, jezioro, fontanny miejskie)?
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Kod

Pytanie

C4_21. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z jakosci powietrza (w sezonie grzewczym) w dalszym
otoczeniu/ dzielnicy?

K5.3

C3_22. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z czytelnosci przestrzeni w najblizszym otoczeniu 400
m od mieszkania/ domu (czy tatwo orientujesz sie w przestrzeni i odnajdujesz odpowiednia droge)?

C4_22. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z czytelnosci przestrzeni w dalszym otoczeniu/
dzielnicy (czy tatwo orientujesz sie w przestrzeni i odnajdujesz odpowiednia droge)?

K6.3

C2_13. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z technicznej mozliwosci wprowadzenia udogodnien
w mieszkaniu/ domu (np. zamontowanie poreczy, poszerzenie przejscia, drzwi)?

C2_15. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z mozliwosci personalizacji mieszkania/ domu
(mozliwosci zmiany koloru $ciany, dodatkéw, obrazoéw, zaston, itp.)?

K7.4

C2_1.W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z kosztu utrzymania mieszkania/ domu, ktéry zajmujesz
(czynsz, media, wysokos$¢ kredytu)?

K8.7

C2_16. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z doswietlenia naturalnego mieszkania/ domu
($wiatto stoneczne)?

C2_17.W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z doswietlenia mieszkania/ domu $wiattem sztucznym
(lampy)?

C2_18. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z akustyki w domu/ mieszkaniu (czy nie przeszkadzaja
ci hatasy z ulicy oraz sasiedzi)?

C2_19. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z temperatury w domu/ mieszkaniu (w tym
mozliwosci regulacji temperatury)?

C2_20. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z mozliwosci przewietrzania domu/ mieszkaniu?

C2_21.W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z mozliwosci odczuwania przestrzeni za pomoca
dotyku, dzwiekow, zapachéw?

C3_23. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z doswietlenia przestrzeni publicznych, w tym ulic,
Swiattem dziennym, w najblizszym otoczeniu 400 m od mieszkania/ domu?

C3_24. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z odpowiedniego oswietlenia ulic, przejs¢ dla
pieszych, placéw, elewacji budynkdw swiattem sztucznym (lampami) w najblizszym otoczeniu 400 m
od mieszkania/ domu?

C3_25. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z elementéw zacieniajacych (zadaszenia, wiaty,
drzewa) w najblizszym otoczeniu 400 m od mieszkania/ domu?

C3_26. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z wrazen dotykowych w najblizszym otoczeniu 400 m
od mieszkania/ domu (réznych materiatow, faktur, np. na chodniku, na schodach, na platformach
dworcowych)?

C3_27. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z poziomu hatasu w najblizszym otoczeniu 400 m od
mieszkania/ domu?

C3_28. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z ré6znorodnosci form, materiatéw i faktur, uzytych na
budynkach i ulicach w najblizszym otoczeniu 400 m od mieszkania/ domu (np. kostka brukowa, tynki,
cegta elewacyjna, drewno, beton, itp.)?

C4_23. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z doswietlenia przestrzeni publicznych, w tym ulic
Swiattem dziennym, w dalszym otoczeniu/ dzielnicy?

C4_24. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z odpowiedniego oswietlenia ulic, przejs¢ dla
pieszych, placéw, elewacji budynkdéw swiattem sztucznym (lampami) w dalszym otoczeniu/ dzielnicy?

C4_25. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z elementéw zacieniajacych (zadaszenia, wiaty,
drzewa) w dalszym otoczeniu/ dzielnicy?

C4_26. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z wrazen dotykowych w dalszym otoczeniu/ dzielnicy
(réznych materiatéw, faktur, np. na chodniku, na schodach, na platformach dworcowych)?

C4_27.W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z poziomu hatasu w dalszym otoczeniu/ dzielnicy?

C4_28. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z ré6znorodnosci form, materiatéw i faktur, uzytych na
budynkach i ulicach w dalszym otoczeniu/ dzielnicy (np. kostka brukowa, tynki, cegta elewacyjna,
drewno, beton, itp.)?
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2.4. Wybér metody wielokryterialnej

Autorka pracy rozwazata wykorzystanie réznych metod wielokryterialnych,
zaréwno z pomoca eksperta od metod wielokryterialnych, jak i przy wykorzystaniu
narzedzia Multiple Criteria Decision Analysis Methods Selection Software (MCDA-MSS)
stuzgcego do dopasowania metod wielokryterialnych do konkretnego problemu
decyzyjnego?®®. Narzedzie za pomoca wielu pytan, dotyczacych, m.in. rodzaju problemu,
sposobu uporzadkowania, zestawu kryteriéw oceny i jego struktury, czy sposobu
pomiaru wydajnosci wariantu, pozwala krok po kroku odrzuci¢ metody niespetniajace
kryteriow, a ostatecznie prowadzi do rekomendacji metod spetniajgcych wszystkie
wybrane zatozenia. Poczagtkowo wraz z ekspertem rozwazane byty metody AHP oraz
ELECTRE-III-H (tzw. Electre z podkryteriami), natomiast z algorytmu wyszta
rekomendacja metody MCHP-PROMETHEE?®. Aspekt praktyczny, zwigzany z doborem
metody mniej skomplikowanej i bardziej zrozumiatej dla decydentéw, ekspertéw

z dyscypliny architektury i urbanistyki, potwierdzit finalnie skutecznos¢ metody AHP.

2.4.1. Struktura hierarchiczna modelu oceny
Skonstruowane w niniejszej pracy narzedzie mozna zaprezentowaé¢ w formie
struktury hierarchicznej charakterystycznej dla metody AHP (Ryc. 147). Na szczycie
znajduje sie cel gtdwny, czyli ocena jakosci architektoniczno-urbanistycznej osiedla, ktéra
wptywa na jakos¢ zycia senioréw, a ponizej kryteria i podkryteria oraz na ostatnim

poziomie warianty, ktore bedg podlegac ocenie.

Ocena jakosci przestrzennej
(architektoniczno-
urbanistycznej) obszaru
miasta, ktéra wptywa na
jakos¢ zycia seniorow
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Ryc. 147. Struktura hierarchiczna autorskiego modelu oceny. Opracowanie wtasne.

265 Cinelli, M., Kadzinski, M., Miebs, G., Gonzalez, M., & Stowinski, R. (2021). Recommending Multiple Criteria
Decision Analysis Methods with A New Taxonomy-based Decision Support System (arXiv:2106.07378). arXiv.
https://doi.org/10.48550/arXiv.2106.07378.

2¢ Corrente, S., Greco, S., & Stowinski, R. (2013). Multiple Criteria Hierarchy Process with ELECTRE and
PROMETHEE. Omega, 41(5), 820-846. https://doi.org/10.1016/j.omega.2012.10.009.
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2.5. Nadanie kryteriom i podkryteriom wag - badanie ankietowe wsréd

ekspertéow

Niniejsza czes¢ badania polegata na dokonaniu poréwnan parami, zgodnie
z metoda wielokryterialng AHP. Do badania zaproszonych zostato dziesieciu ekspertow,
zczego osmiu wzieto ostatecznie udziat. Eksperci stanowili grupe architektéw (n=6)
iurbanistow (n=2), zaréwno naukowcow, jak i praktykéow pracujacych czynnie
w zawodzie. Wsrdd ekspertéw znalazty sie osoby wyspecjalizowane w projektowaniu dla
starzejacych sie spoteczenstw (n=2) oraz w ochronie zdrowia (n=4).

Przed przystgpieniem do ankiety w oprogramowaniu AHP-OS, dostepnym online,
eksperci zostali zapoznani z motywacja do podjecia problemu badawczego, celem
gtébwnym badania oraz metodologiag. Omoéwiona zostata struktura kryteriéw
i podkryteriow oraz scharakteryzowano warianty. Wskazano konkretny etap
w strukturze badania, ktérym mieli zajgé sie eksperci, w odniesieniu do szerszego
kontekstu. Przedstawiono tradycyjny model AHP - macierz poréwnan i odniesiono go do
postaci, w ktérej jest on prezentowany w systemie. Eksperci otrzymali niezbedne do
badania materiaty, w tym legende kryteriéw i podkryteribw oraz do wgladu
kwestionariusz ankiety do oceny percepcji senioréw, a takze instrukcje.

Instrukcja dotyczaca poszczegdlnych krokéw w programie do wyznaczenia wag,
zawierata informacje o widoku startowym, uprzedzajac, ze widoczne wagi sg Srednimi
wygenerowanymi przez program, a wartosci zmienig sie po dokonaniu przez eksperta
poréwnan (patrz Ryc. 148).

Po ich dokonaniu nalezato klikna¢ calculate (patrz Ryc. 149). Obliczona zostata
wtedy spéjnosé odpowiedzi, a wedtug instrukcji, wskaznik CR powinien wynies¢ mniej niz
10%. W przypadku przekroczenia tego parametru, program powinien te nieprawidtowos$¢
zasygnalizowa¢ w widoczny sposéb (patrz Ryc. 150). Po skorygowaniu odpowiedzi znéw
nalezato klikna¢ 'calculate’ i jesli wynik wskazat <10% to poréwnanie zostato wykonane
poprawnie. W przypadku wskaznika >10% proces trzeba byto powtérzy¢. Na koniec
nalezato klikngé save judgements oraz view group result.

Dostep do ankiety w systemie AHP-OS znajduje sie pod linkiem:
https://bpmsg.com/ahp/ahp-hiergini.php?sc=bywY4a.
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Assessment of neighborhood architectural quality, which impacts the quality of life of seniors

Level 0

Decision Hierarchy

Level 1

Level 2

QoL in city Assessment

Accessibility of urban area for ageing
popula o ns

Inclusiveness of architecture and urban
space 0.200|
—

Neighbourhood spatial proximity (0200

Neighborhoods accessibility for
pedestrian an 0 200

Neighbourhood permeability o 200

Perception on urban area accessibility
0200

Age-friendliness of the urban function

d mixed

and space e[0.111) }

Open space provision 0.111]

Availability of diverse urban equipment
impro o111

Availability of socializing space 0.111

Availability of housing choice for elderly

AL

natural sur and
protectjo.111

Functional division for public and semi
publijo.111

Availability of equipment and
installations 0.

Perception on urban function age-
friendliness jo.111

Age-friendliness of the urban form
[AHP |

Quality of housing architecture materials

and

Neighborhood human scale and density

Quality of urban landscape

Perception on urban form age-

friendliness [0.250)
—

Environmental friendliness of urban area

[0125[AHP ]

Share of blue-green infrastructure BGI
o259

Emission level of harmful substances

259

Share of y friendly design

and [0.250}

Perception on environmental
friendliness of u [0.250]

Visual permeability [0.333]
=

Urban area legibility for older

oreAve]

Different spaces explicitly defined [0:333]

Perception on urban area legibility [o. nj
—

Adaptability for seniors aging in place
[1z[Ane]

Availability of housing and areas
modificatio [0.333)

Availability of personalization

Perception on housing adaptability 0333}

Affordability of housing for older people
0.12:

Affordability of property 0.250]

Affordability of maintenance 0.250|

Affordability of housing modifications

and re [0.250]

Perception on housing affordability [0.250|

Quality of multisensory experience of the
buijo.12

Adequate illumination [0.143]

Adequate natural light

Noise quality o.uﬂ

Sensual experience of space [0.143]
—

Adequate insulation and aeration [0.143]

Adequate temperature E,uﬂ

Perception on multisensory experience

of the @.us

Click on [E to complete pairwise comparisons. Click on [ Save judgments | to finalize and save your judgments.

Ryc. 148. Widok startowy w programie AHP-0S. Zrédto:
https://bpmsg.com/ahp/ahp-hiergini.php?sc=bywY4a.
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Pairwise Comparison Accessibility of urban area for ageing popula

10 pairwise comparison(s). Please do the pairwise comparison of all criteria. When completed, click Check Consistency to
get the priorities.

AHP Scale: 1- Equal Importance, 3- Moderate importance, 5- Strong importance, 7- Very strong importance, 9- Extreme importance (2,4,6,8 values in-
between).

With respect to Accessibility of urban area for ageing popula, which criterion is more important, and how much more on a
scale 1to 9?

A - wrt Accessibility of urban area for ageing popula - or B? Equal How much more?

1 SAcleienesselacitecitielnd O Neighbourhood spatial proximity ~ @1 0203040506070809
urban space

® Inclusiveness of architectureand O Nelghborhoods accessibility for ®1 0203040506070809

urban space pedestrian an

3 O ldliEiyaiess eFerdiisc R O Neighbourhood permeability @1 0203040506070809
urban space

® Inclusiveness of architectureand O Per‘ceAp‘tion on urban area ®1 0203040506070809

urban space accessibility

5 @ Neighbourhood spatial proximity ¢ Ne|ghborhoods 2ecessib iy @1 0203040506070809
pedestrian an

6 @ Neighbourhood spatial proximity O Neighbourhood permeability @1 0203040506070809
7 @ Neighbourhood spatial proximity ¢ Per.ce.p_tlon S T EE @1 0203040506070809
accessibility
g @ Neighborhoods accessibility for oo rhood permeability ® 0203040506070809
pedestrian an
9 ® Neighborhoods accessibility for @] Per»ce.p_tion on urban area @1 0203040506070809
pedestrian an accessibility
10 @ Neighbourhood permeability e Per.ceRtion Colibapieies @1 0203040506070809
accessibility

CR = 0% Please start pairwise comparison

Ryc. 149. Ankieta poréwnan parami dla wybranego podkryterium. Zrédto:
https://bpmsg.com/ahp/ahp-hiergini.php?sc=bywY4a

A - wrt Environmental friendliness of urban area - or B? Equal How much more?

@® Share of blue-green infrastructure O Emission level of harmful o1 020304®506070809
BGI substances

5 @® Share of blue-green infrastructure OSlhare of environmentally friendly O1 020304®506070809
BGI design and

3 O Share of blue-green infrastructure @ Per.ceptlon on environmental o1 08 03 ®4 0506070809
BGI friendliness of u

A ® Emission level of harmful OShare of environmentally friendly o1 020304®506070809
substances design and

5 @® Emission level of harmful O PerFeptlon on environmental 01 020304®506070809
substances friendliness of u

6 ® _Share of environmentally friendly O PerFeptlon on environmental 01 020304®506070809
design and friendliness of u

CR = 142.6% Adjust highlighted judgments to improve consistency

Ryc. 150. Program AHP-OS sygnalizujacy przekroczenie wartoéci maksymalnej dla wskaznika CR. Zrédto:
https://bpmsg.com/ahp/ahp-hiergini.php?sc=bywY4a
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2.6. Obliczenia na przyktadzie kryteriéw oceny
W ponizszym opisie procedura obliczeniowa dotyczy tylko kryteriéw gtéwnych,
w celu zobrazowania dokonanych przez system AHP-OS przyktadowych kalkulacji. Nalezy
zaznaczy¢, ze taka macierz konstruowana jest na kazdym poziomie modelu AHP
i wramach pracy w programie AHP-OS zbudowane zostato osiem macierzy dla analizy
waznosci podkryteriéw, a wiec macierzy byto tacznie dziewieé. Autorka wykonata
przyktadowe obliczenia w programie Google Sheets na podstawie indywidualnie
przygotowanych macierzy, a rezultaty s3 zbiezne 2z wynikami kalkulacji
w oprogramowaniu autorstwa Klausa D. Goepela. Nalezy jednak podkresli¢, ze narzedzia
specjalistyczne sg bardziej doktadne od obliczen dokonanych w Google Sheets, poniewaz
uzyskanie doktadnych wynikéw wigze sie z wykonaniem skomplikowanych procedur
matematycznych, a w literaturze dotyczacej AHP pokazane s3 uproszczone metody
pozwalajace na uzyskanie zblizonych wynikéow?¥’. Stad w wynikach wykonanych przez
system i autorke niniejszej pracy widoczna jest nieznaczna rdznica, np. w trzeciej cyfrze
po przecinku.
W celu rozpoczecia procedury obliczen przyjeto nastepujace kryteria gtowne
(patrz podpunkt 2.3.2):
- Kryterium 1 - K1 Dostepnos¢ przestrzeni urbanistycznej sqgsiedztwa dla starzejqcych
sie spoteczenstw;
- Kryterium 2 - K2 Przyjaznos¢ funkcji urbanistycznej sqsiedztwa osobom starszym;
- Kryterium 3 - K3 Przyjaznos¢ formy urbanistycznej sqsiedztwa osobom starszym:;
- Kryterium 4 - K4 Przyjaznosé przestrzeni urbanistycznej sqsiedztwa srodowisku;
- Kryterium 5 - K5 Czytelnos¢ przestrzeni urbanistycznej sqsiedztwa dla senioréw;
- Kryterium 6 - Ké Adaptacyjnosé dla seniordéw starzejqcych sie w miejscu;
- Kryterium 7 - K7 Przystepnosc¢ cenowa mieszkan dla oséb starszych;

- Kryterium 8 - K8 Jakos¢ wielozmystowego doswiadczania srodowiska zbudowanego.

Pierwszy krok stanowito stworzenie macierzy poréwnan (3) A o wymiarach

(nx n), gdzie n jest liczbg poréwnywanych kryteridw.

1 dqy dq,
1/a;, 1 Ay,
A= [aij]qxq . . . . dla ’,_I = 1,2 ..... n (3)
1/a,, 1/a,, 1

267 Stefanéw, P, & Prusak, A. (2011). Badania nad wtasciwosciami operacyjnymi metody AHP. Folia
Oeconomica Cracoviensia; 2011; Vol L.
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Macierz sktada sie z poréwnywanych parami kryteriéw (K1-K8) oraz z przyznanych przez
ekspertow ocen wedtug skali Saaty’ego (1-9). W skali tej, wyzsza liczba punktow
przyznana przez eksperta wiaze sie z wiekszym znaczeniem danego kryterium. Zgodnie
z zastosowang tutaj zasada odwrotnosci preferencji, w przypadku gdy pierwsze
kryterium w poréwnaniu z drugim jest istotniejsze w pewnym stopniu (wyrazonym
w przyjetej skali punktowej), to drugie kryterium w poréwnaniu z pierwszym jest
proporcjonalnie mniej istotne (i jest wyrazone w postaci utamka). Preferencje ekspertow
zostaty zbadane w formie ankiety, w ktoérej proszeni byli oni o wskazanie preferencji
pojedynczo dla kazdej pary kryteriéw. Nastepnie indywidualne odpowiedzi kazdego
zekspertow zostaly zagregowane przy uzyciu $redniej geometrycznej?®, wyrazonej

wzorem (4):

noo\w
<Haij> =”a1a...a (4)

i=1

W efekcie powstata macierz skonsolidowana a;*™ uzupetniona jak ponizej (patrz Tabela

11).

Tabela 11. Kwadratowa macierz poréwnan A = [a;©™].

K1 K2 K3 K4 K5 Ké K7 K8

K1 2,36 2,68 2,46 1,61 1,46 0,69 3,45
K2 1,85 141 0,78 0,57 0,67 2,21
K3 1,36 0,68 0,62 0,49 1,09
K4 0,68 0,47 0,51 1,71
K5 0,73 0,71 1,95
Ké 0,75 2,07
K7 3,63
K8

Kolejnym krokiem jest przeksztatcenie macierzy poréwnan parami A w macierz
znormalizowang B=[b;]. W tym celu, w poszczegélnych kolumnach macierzy A=[a;] nalezy

zsumowac wartosci ocen a;;(patrz Tabela 12).

268 Szczegdtowe obliczenia przedstawione w: Goepel, K. (2018). Implementation of an Online Software Tool
for the Analytic Hierarchy Process (AHP-QS). International Journal of the Analytic Hierarchy Process, 10.
https://doi.org/10.13033/ijahp~10i3.590.
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Tabela 12. Kwadratowa macierz poréwnan A = [a;°"] - sumowanie wartosci ocen.

K1 K2 K3 K4 K5 Ké K7 K8

K1 2,36 2,68 2,46 1,61 1,46 0,69 3,45
K2 1,85 141 0,78 0,57 0,67 2,21
K3 1,36 0,68 0,62 0,49 1,09
K4 0,68 0,47 0,51 1,71
K5 0,73 0,71 1,95
Ké 0,75 2,07
K7 3,63
K8

SUMA 5,2485 9,5912 12,3070 12,3738 8,0411 6,6664 5,0955 17,1100

Nastepnie elementy wystepujace w poszczegdlnych kolumnach macierzy A dzieli
sie przez wynik sumy z kroku poprzedniego (na przyktad 2,36/9,5912 = 0,25) zgodnie ze
wzorem (5) (patrz Tabela 13). Poszczegdlne elementy sg wiec réwne:

gdzie:

n - liczba poréwnywanych parami elementéw

Przyktadowe obliczenie:
b; = 236 0,25
9,5912

Tabela 13. Kwadratowa macierz poréwnan A=[a;*™] - dzielenie przez wynik sumy.

K1 K2 K3 K4 K5 Ké K7 K8

K1 236 2,68 2,46 1,61 1,46 0,69 345
K2 1,85 141 0,78 0,57 0,67 2,21
K3 1,36 0,68 0,62 0,49 1,09
K4 0,68 0,47 0,51 1,71
K5 0,73 0,71 1,95
Ké 0,75 2,07
K7 3,63
K8

SUMA 5,2485 9.5912 12,3070 12,3738 8,0411 6,6664 5,0955 17,1100
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Nastepuje normalizacja macierzy (patrz Tabela 14).

Tabela 14. Macierz znormalizowana B=[by].

K1 K2 K3 K4 K5 Ké K7 K8

K1 0.25 0,22 0,20 0,20 0,22 0,14 0,20
K2 0,15 0,11 0,10 0,09 0,13 0,13
K3 0,11 0,08 0,09 0,10 0,06
K4 0,08 0,07 0,10 0,10
K5 0,11 0,14 0,11
Ké 0,15 0,12
K7 0,21
K8

W celu wyznaczenia wag ocenianych kryteridéw, wyliczona zostaje srednia
arytmetyczna w kazdym wierszu macierzy znormalizowanej B, zgodnie ze wzorem (6)

(patrz Tabela 15):

Przyktadowe obliczenie:

1
w,= —(0,1905 +0,2461+0,2178 + 0,1988 + 0,2002 + 0,2190 + 0,1354 + 0,2016) = 0,2012

8
Tabela 15. Macierz znormalizowana B=[b;] - wyznaczenie wag.

K1 K2 K3 K4 K5 Ké K7 K8 Wagi w;
K1 0,2461|0,2178 | 0,1988 | 0,2002 | 0,2190 | 0,1354 | 0,2016 0,2012
K2 0,1503 | 0,1140 | 0,0970 | 0,0855 | 0,1315 | 0,1292 0,1116
K3 0,1099 | 0,0846 | 0,0930 | 0,0962 | 0,0637 0,0820
K4 0,0846 | 0,0705 | 0,1001 | 0,0999 0,0809
K5 0,1095 10,1393 | 0,1140 0,1222
Ké 0,1472 10,1210 0,1506
K7 0,2122 0,1925
K8 0,0591

Z powyzszych obliczen wynika, ze najwyzsza wage otrzymato kryterium K1
(0,2012), nastepnie kryteria K7 (0,1925), K6 (0,1506), K5 (0,1222) i K2 (0,1116). Bardzo
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zblizong wage uzyskaty K3 (0,820) i K4 (0,0809). Najnizszg wage ma kryterium K8
(0,0591).

W przypadku poréwnan parami dokonywanych przez ekspertéw mozliwe jest

naruszenie zasady przechodniosci preferencji. Przyjmujac, ze ekspert uzna pierwsze

kryterium za istotniejsze od drugiego, oraz drugie kryterium za istotniejsze od trzeciego,

nie moze jednoczesnie uznac on, ze pierwsze kryterium jest mniej istotne od trzeciego.

Metoda AHP pozwala zweryfikowac¢ spéjnosé poréwnan parami. W tym celu potrzebne

jest wyznaczenie maksymalnej wartosci wtasnej macierzy A. W przypadku niniejszej

pracy wyznaczono A, wedtug wzoru (7)%° (patrz Tabela 16 i Tabela 17):

1 o (Aw),
Amax = . 2 T (7)
Tabela 16. Obliczanie A,,,: mnozenie ocen z macierzy poréwnan A przez wagi kryteriow.

w; 0,20 0,11 0,08 0,08 0,12 0,15 0,19 0,06

K1 K2 K3 K4 K5 Ké K7 K8
K1 11,00.0,20(2,36-0,11(2,68-0,08|2,46-0,08[1,61-0,12|1,46-0,15|0,69-0,19|3,45-0,06
K2 10,42-0,20(1,00-0,11{1,85-0,08/1,41-0,08|0,78-0,12|0,57-0,15|0,67-0,19|2,21-0,06
K3 10,37.0,20(0,54-0,11{1,00-0,08|1,36-0,08(0,68-0,12|0,62-0,15|0,49-0,19|1,09-0,06
K4 10,41-0,20(0,71-0,11|0,74-0,08/1,00-0,08(0,68-0,12|0,47-0,15|0,51-0,19{1,71-0,06
K5 10,62:0,20(1,28-0,11|1,47-0,08/1,47-0,08(1,00-0,12|0,73-0,15|0,71-0,19{1,95-0,06
Ké 10,68-0,20(1,75-0,11{1,61-0,08/2,13-0,08(1,37-0,12|1,00-0,15|0,75-0,19|2,07-0,06
K7 11,45.0,20(1,49-0,11(2,04-0,08/1,96-0,08(1,41-0,12|1,33-0,15|1,00-0,19|3,63-0,06
K8 10,29-0,20(0,45-0,11(0,92-0,08/0,58-0,08(0,51-0,12|0,48-0,15|0,28-0,19{1,00-0,06

269 Cabata, P. (2018). Proces analitycznej hierarchizacji w ocenie wariantéw rozwiazan projektowych.
Przedsiebiorstwo
https://doi.org/10.19253/reme.2018.01.002.
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Tabela 17. Obliczanie A,,.,: sumowanie wierszy K1-K8, dzielenie przez w;.

K1 K2 K3 K4 K5 Ké K7 K8
K1 |0,201(0,263|0,220 (0,199 (0,197 | 0,220 | 0,133 | 0,204
K2 |0,085(0,112|0,152(0,114 (0,095 | 0,086 | 0,129 | 0,131
K3 |0,075|0,060|0,082 (0,110 | 0,083 | 0,093 | 0,094 | 0,064
K4 |0,082(0,079|0,060|0,081|0,083|0,071|0,098 0,101
K5 |0,125(0,143|0,121|0,119 (0,122 0,110 | 0,137 | 0,115
Ké (0,138 (0,1960,132(0,172(0,167 | 0,151 (0,144 | 0,122
K7 10,292(0,166|0,167|0,159 (0,172 0,201 0,192 | 0,215
K8 |0,058 0,050 0,075 (0,047 (0,063 0,073 (0,053 | 0,059

suma
(Aw);
1,637
0,903
0,663
0,655
0,992
1,223
1,564
0,479

)"max =

;"max =

Miarami wykorzystywanymi do oceny spdjnosci poréwnan parami sa:

dzielen

ie

przez w;

/0,20
/0,11
/0,08
/0,08
/0,12
/0,15
/0,19
/0,06

suma

g -

(Aw);

Wi
8,1349
8,0976
8,0797
8,1007
8,1151
8,1170
8,1267
8,1002
64,872

64,872

8,1090

indeks spodjnosci (consistency index), rosnacy wraz ze wzrostem niespojnosci

oszacowan, obliczany zgodnie ze wzorem (2),

wskaznik spojnosci (consistency ratio), bedacy stosunkiem indeksu spéjnosci

macierzy (Cl) do indeksu losowego (RIl) zaleznego od stopnia tej macierzy,

obliczany zgodnie ze wzorem (1) i (8)

cl

CR= —100%

RI

Znajac maksymalng wartos$¢ macierzy wyznacza sie indeks spéjnosci:

cl

(8,11-8)

(8-1)

A na koniec oblicza wspoétczynnik spojnosci:

CR=0,01-100% = 1%

CR=

0,016
1,41

= 0,016

=0,01
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Z powyzszych obliczen wynika, ze CR <10 %, a zatem pordéwnania parami

kryteridéw oceny sg spéjne.

2.7. Wyniki
Efektem niniejszej czesdci badania sg wagi nadane poszczegdélnym kryteriom

i podkryteriom oraz wyliczenie priorytetow globalnych (patrz Tabela 18).
Tabela 18. Struktura Hierarchiczna wygenerowana w systemie AHP-OS.

Struktura Hierarchiczna

Poziom O Poziom 1 waga Poziom 2 waga 2::)0;
Inkluzywnos¢ architektury i
K1.1 |przestrzeni urbanistycznej w 0,262
sasiedztwie
Dostepnoéé K192 BIis.kos'é (p.o’roienia funkeji) w 0287 IR0
przestrzeni sasiedztwie
urbanistycznej . . .
K1 202 D | h
sasiedztwa dla 0,20 K13 ostepnos,c sasiedztwa dla pieszychi 0188 | 3.80%
. . rowerzystow
starzejacych sie
spoteczeristw K1.4 Przepuszczalno$c sasiedztwa 0,114  2,30%
Dostepnos¢ przestrzeni
K1.5 lurbanistycznej sgsiedztwa w percepcji 0,148 = 3,00%
senioréw
Ocena jakosci Wielofunkcyjnos¢, elastycznosc i
dotyczacej K2.1 efektywnosc wykorzystania 0,120 | 1,30%
aspektow przestrzeni sasiedztwa
przestrzennych . .
Zapewnienie przestrzeni otwartych w
obszaréw pewnienie p YW 0058 | 0,70%
] sgsiedztwie
miasta
wptywajacych Dostepnos$¢ zroznicowanego
na jako$¢ zycia K23 wyposazenia miejskiego 0.100 | 110%
senioréw Przyjaznosé " poprawiajacego komfort uzytkowania| R
funkcji przestrzeni w sasiedztwie
urbanistycznej
K2 111 ¢ i
sgsiedztwa 0. K2. Dos'te.pnos'c p'rzes.trzenl . 0,132 ' 1,50%
osobom socjalizacyjnej (mieszkania)
starszym

Dostepnos¢ wyboru mieszkan dla

K2.5
0s0Ob starszych

0,151 | 1,70%
Nadzér naturalny i ochrona

. 0,081 | 0,90%
sasiedztwa

Podziat funkcjonalny na sfere

K2.7 . ) . .
publiczna, pétpubliczng i prywatng

0,086 | 1,00%

K2.8 Dostepnosé wyposazeniaiinstalacji | 0,166 @ 1,80%
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K3

K4

K5

Ké

K7

K8

Przyjaznos¢
formy
urbanistycznej
sasiedztwa
osobom
starszym

Przyjaznos¢
przestrzeni
urbanistycznej
sgsiedztwa
srodowisku

Czytelnos¢
przestrzeni
urbanistycznej
sagsiedztwa dla
senioréw

Adaptacyjnos¢
dla seniorow
starzejacych sie
W miejscu

Przystepnos¢
cenowa
mieszkan dla
0s06b starszych

Jakos¢
wielozmystowe

0,082

0,081

0,122

0,150 K6.2

0,193

0,059

Przyjaznos¢ funkcji urbanistycznej
K2.9 losobom starszym w percepcji
senioréw

Jako$c architektury mieszkaniowej,
materiatéw i konstrukcji

Skala ludzka i intensywnosé

K3.2
zabudowy w s3siedztwie

K3.3 |Jakos¢ krajobrazu miejskiego

Przyjaznos$¢ formy urbanistycznej
K3.4 |osobom starszym w percepcji
senioréw

Udziat niebiesko-zielonej
infrastruktury w sasiedztwie

K4.2 Poziom emisji substancji szkodliwych

Udziat przyjaznych dla $rodowiska
K4.3 [rozwiazan projektowych i
technologicznych

Przyjaznos¢ przestrzeni
K4.4 urbanistycznej sgsiedztwa
srodowisku w percepcji senioréw

K5.1 |Wizualna przepuszczalnos$¢

Wyrazne zdefiniowanie réznych
przestrzeni

Czytelnosc przestrzeni urbanistycznej
sgsiedztwa w percepcji senioréw

Dostepnos¢ modyfikacji przestrzeni
K6.1 sasiedztwa i mieszkan dla starzenia
sie w miejscu w percepcji senioréw

Mozliwosci personalizacji mieszkan w
percepcji senioréw

Adaptacyjnos¢ mieszkan w percepcji
senioréw

Przystepnos¢ cenowa zakupu
mieszkania

Przystepnos¢ cenowa utrzymania
mieszkania

Przystepnos¢ cenowa konserwacji i
napraw mieszkania

Przystepnos¢ cenowa mieszkan w
percepcji senioréw

Odpowiednie oswietlenie swiattem
sztucznym

K8.1

0,106

0,275

0,38

0,171

0,174

0,296

0,387

0,166

0,151

0,359

0,301

0,340

0,370

0,395

0,235

0,263

0,417

0,192

0,127

0,070

1,20%

2,20%

3,10%

1,40%

1,40%

2,40%

3,10%

1,30%

1,20%

3,70%

4,10%

5,60%

5,90%

3,50%

5,10%

8,00%

3,70%

2,50%

0,40%
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g0 K8.2 |Odpowiednie oswietlenie naturalne | 0,228 | 1,30%
doswiadczania
Srodowiska K8.3 |Jakos¢ akustyczna 0,189 | 1,10%
zbudowanego

K8.4 Zmystowe doswiadczenie przestrzeni| 0,076 | 0,50%
K8.5 |Odpowiedniaizolacja i wentylacja 0,191  1,10%
K8.6 |Odpowiednia temperatura 0,150 | 0,90%

Jakos¢ wielozmystowego

o . sk
K8.7 doswiadczania sro.d0W|s a | 0096 | 0.60%
zbudowanego sasiedztwa w percepcji

senioréw

2.8. Wnhnioski

Jako najwazniejsze wskazane zostato kryterium K1 Dostepnosé przestrzeni
urbanistycznej sqgsiedztwa dla starzejgcych sie spoteczenstw (0,202), nastepnie K7
Przystepnos¢ cenowa mieszkan dla oséb starszych (0,193) i Ké Adaptacyjnosc¢ dla senioréw
starzejqcych sie w miejscu (0,150). Najmniejszg wage uzyskato kryterium K8 Jakosé
wielozmystowego doswiadczania Srodowiska zbudowanego (0,059). Udziat poszczegdlnych
kryteriéw w procentach zostat przedstawiony na wykresie kotowym (patrz Ryc. 151)

Lokalnie najwyzej ocenionym podkryterium w ramach kryterium K1 Dostepnosc
przestrzeni urbanistycznej sqsiedztwa dla starzejgcych sie spoteczenstw jest K1.2 Bliskos¢
(potozenia funkcji) w sgsiedztwie (0,287). W ramach kryterium K2 Przyjaznos¢ funkcji
urbanistycznej sqgsiedztwa osobom starszym, jako najwazniejsze podkryterium wskazane
zostato K2.8 Dostepnos¢ wyposazenia i instalacji (0,166), a dla kryterium K3 Przyjaznosc¢
formy urbanistycznej sqsiedztwa osobom starszym eksperci wyréznili najwyzsza wagg K3.2
Skala ludzka i intensywnos¢ zabudowy w sgsiedztwie (0,380). W obrebie kryterium K4
Przyjaznosé przestrzeni urbanistycznej sgsiedztwa srodowisku, jako najbardziej znaczace
podkryterium wskazane zostato K4.2 Poziom emisji substancji szkodliwych (0,387). Dla
kryterium K5 Czytelnosé przestrzeni urbanistycznej sqsiedztwa dla senioréw eksperci
wyréznili podkryterium K5.1 Wizualna przepuszczalnosé (0,359), a dla kryterium Ké
podkryterium Ké6.2 Mozliwosci personalizacji mieszkan w percepcji senioréw (0,395).
Wramach kryterium K7 Przystepnos¢ cenowa mieszkan dla oséb starszych, jako
najistotniejsze wskazane zostato podkryterium K7.2 (0,417), a w ramach K8 Jakos¢
wielozmystowego doswiadczania srodowiska zbudowanego najwyzej ocenione zostato
podkryterium K8.2 Odpowiednie oswietlenie naturalne (0,228).

Wedtug priorytetéw globalnych najbardziej istotnym podkryterium jest K7.2
Przystepnos¢ cenowa utrzymania mieszkania (8,00%), a najnizej K8.1 Odpowiednie

oswietlenie swiattem sztucznym (0,40%).
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\ Ks3 K85 K87

8.1 ko4 KBS <

K82
K7.4
K1.2
K7.3
K1.3
59%
K7.2 K1.4
202%
K8
K1.5
193% K1
K2.1
K7 K2.2
K7.1 K2.3
K2.4
K2 11% K2.5
K6.3 K2.6
K6 K2.7
15.0% K3 K2.8
8 K2.9
K6.2 e K =
K3.1
1%
122% 8 K3.2
K6.1 K33
K3.3
K4.1
K5.3
K4.2
K4.3
K5.2 Ka.4

K5.1

Ryc. 151. Wykres kotowy prezentujacy udziat poszczegdlnych kryteriow i podkryteriéw w ocenie przestrzeni
miast wptywajacej na jakos¢ zycia senioréw. Opracowanie wtasne.

Efektem wszystkich poprzednich etapéw badania jest stworzenie nowego
narzedzia do oceny aspektéw przestrzennych wybranych obszaréw miasta wptywajacych
na jakos¢ zycia seniorow. Instrument sktada sie z autorskiego zestawu kryteriéw
i podkryteridow, opracowanych na podstawie aktualnych narzedzi oceny i literatury.
W narzedziu wystepuje zréznicowanie istotnosci poszczegdlnych  kryteriéw
i podkryteridow za posrednictwem wag lokalnych i globalnych nadanych przez ekspertéw
z dyscypliny architektury i urbanistyki. Narzedzie odpowiada na wyzwania zwigzane
z kryzysem srodowiskowym oraz starzeniem sie spoteczenstw i postepujaca urbanizacja
miast. Ujmuje takze znaczenie uwarunkowan lokalnych w ocenie. Dobrana metoda
wielokryterialnego wspomagania decyzji, pozwala potaczy¢ ocene ekspercka architektow
i urbanistéw z oceng percepcyjng gtéwnych interesariuszy, jakimi sg seniorzy. Instrument
umozliwia zatem kompleksowg ocene przyjaznosci architektoniczno-urbanistycznej

miast dla seniordow.
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CZESC IV. WERYFIKACJA ZAPROJEKTOWANEGO NARZEDZIA - BADANIE OSIEDLI
Stworzone narzedzie wymaga weryfikacji, ktérej mozna dokonaé poprzez
zbadanie wybranych obszardw urbanistycznych (patrz Ryc. 152).

IV. WERYFIKACJA ZAPROJEKTOWANEGO NARZEDZIA

a‘@u =i : = !
= . = _— 2
L E = [g]
Poréwnanie . Mctod\{ Szeregowanie . Badanie ‘Badanicl . Uszcrggowanic .
aktualnych wielokryterialne kryteriow dot. *| ankietowe wéréd ankleloyveyvsrod warlar'\low : ﬁ
narzedzi MCDM/A miast wAHP-0S / « ekspertow seniorow (ranking)

Wytyczne dla
narzedzia i miasta
przyjaznego
seniorom
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literatury -
identyfikacja luk
(miasta)
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[ GUCEN
podkryteria,
wskazniki -
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Struktura Uszeregowane
modelu ) kryteria - M ocenione przez senioréw z
oceny i podkryteria : ekspertow wariantow

Warianty Whioski

zbadan

. . Kryteria, 1. Walidacja Uszeregowane Identyfikacja
Mieszkalnictwo : Y s
ioralne - podkryteria, podkryteriow kryteriai nowych luk Wytyczne dla
_ seniora r!e wskazniki - 2. Rekomendacja podkryteria P . narzedzia oceny
identyfikacja luk o . . . inteligentne i zdrowe P
mieszkalnictwo nowych metryk (mieszkalnictwo) - - == - — i \
i srodowiska mieszkaniowe dla senioréw N
P Iad Wywiad z przyjaznych
Hrze% a Przeglad Warsztaty z interesariuszami - seniorom
lteratury literatury ekspertami AHP-OS kodowanie I U e

Ryc. 152. Weryfikacja zaprojektowanego narzedzia w odniesieniu do pozostatych czesci metodologii.
Opracowanie wtasne.

W niniejszej pracy jako warianty (W) do analizy wskazano jednostki pomocnicze
Miasta Poznania, ponumerowane od 1 do 5.

Poznan jest miastem potozonym w Polsce zachodniej, w wojewddztwie
Wielkopolskim. Podzielony jest on na 42 osiedla?’°. Populacja Poznania liczy 532 tysiace
mieszkancow, sposrdd ktérych 25,4% stanowia osoby w wieku poprodukcyjnym?’i.
Rosnacy odsetek tej grupy sprawia, ze potrzeba, aby kreowac miasta przyjazne seniorom
wydajg sie by¢ coraz bardziej pilna. Poniewaz jakos$¢ zycia rézni sie w zaleznosci od
lokalizacji mieszkan w obrebie tego samego miasta, jej ocena powinna by¢ ograniczona do
skali osiedla, ktore stanowi samodzielng jednostke przestrzenng, mniejszg niz cate
miasto, ale wiekszg niz budynek z najblizszym otoczeniem. Interakcje spoteczne miedzy
mieszkancami takiej jednostki przestrzennej podkreslajg wage tej skali przestrzenne;.

Na podstawie powyzszych argumentow, jako warianty wskazano osiedla miasta
Poznania, zamieszkane przez najliczniejszg grupe seniorow (patrz Ryc. 153, Ryc. 154):

- Rataje (W1),

- Piatkowo (W2),

- Sw.kazarz (W3),

- Grunwald Potudnie (W4),
- Chartowo (W5).

270 poznan. (2023). W Wikipedia.
https://en.wikipedia.org/w/index.php?title=Pozna%C5%84&o0ldid=1154756097
271 Badam.poznan.pl
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Ryc. 153. Schemat z lokalizacjg osiedli Poznania. Opracowanie wtasne.

Ryc. 154. Schemat z lokalizacjg wybranych wariantéw wraz z liczbg mieszkancéw w wieku poprodukcyjnym.
Opracowanie wtasne na podstawie: http://sip.geopoz.pl/sip/nmap/mapa/19/badam/wlacz/24947.
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Rataje

Rataje sg jednym z osiedli Poznania, potozonym we wschodniej czesci miasta,
w poblizu Starego Miasta (patrz Ryc. 155). Od zachodniej granicy otacza je rzeka Warta,
od strony pétnocnej Jezioro Maltanskie, od strony wschodniej ulica Inflancka, a od
potudniowej granicy ulica Hetmanska. Obszar urbanistyczny sktada sie gtownie
z budynkéw wielorodzinnych i ustugowych, reprezentowanych miedzy innymi przez
centrum handlowe Posnania (patrz Ryc. 156). W pétnocno-zachodniej czesci
zlokalizowany jest szczegoélny wezet - rondo taczace dwie gtéwne ulice Bolestawa
Krzywoustego i Ludwika Zamenhofa. Osiedle Rataje charakteryzuje sie terenami
zielonymi, niebieskimi i rekreacyjnymi. W jego granicach znajduja sie budynki edukacyjne,

takie jak szkoty, czy kampus Politechniki Poznanskiej.

Ryc. 155. Lokalizacja osiedla Rataje na mapie Poznania. Opracowanie wtasne przy uzyciu oprogramowania
QGIS i wersji edukacyjnej programu ArchiCAD.

Ryc. 156. Osiedle Rataje. Budynki mieszkalne. Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.
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Pigtkowo

Pigtkowo to osiedle potozone w pdétnocnej czesci Poznania (patrz Ryc. 157).
Otaczajg je: od potudnia ulica Lechicka, stanowiaca gtéwny szlak tranzytowy
wschod-zachdéd przez Poznan, od zachodu ulica Obornicka, a od pdétnocy ulica
Szymanowskiego. Ponadto ulica Umultowska i Batorego potozone sg przy granicy
wschodniej i potnocnej Pigtkowa, a linia kolejowa nr 395 znajduje sie przy granicy
potnocnej. W tym obszarze miejskim dominujg duze osiedla blokéw projektowanych
w latach 70-tych, ale s3 tez mniejsze osiedla, a takze osiedle sktadajace sie z matych
doméw jednorodzinnych (patrz Ryc. 158). W potudniowej czesci Pigtkowa znajduje sie
zabytkowy Fort Va, ktéry jest jednym z fortow Twierdzy Poznan i zapewnia rozlegte
tereny zielone. W granicach sasiedztwa znajdziemy pigtkowskie wieze wykorzystywane

jako obiekty nadawcze oraz centra handlowe, takie jak Pestka i Plaza.

Ryc. 157. Lokalizacja osiedla Pigtkowo na mapie Poznania. Opracowanie wtasne przy uzyciu oprogramowania
QGIS i wersji edukacyjnej programu ArchiCAD.

Ryc. 158. Osiedle Pigtkowo. Budynki mieszkalne. Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.
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Sw. tazarz

Sw. tazarz to jedno z osiedli Poznania, potozone w poblizu Starego Miasta, na
potudniowy zachdd od centrum miasta (patrz Ryc. 159). Od zachodu graniczy z nim ulica
Roosevelta, od potudnia ulice Krauthofera i Palacza, od wschodu ulica Arciszewskiego,
aod pétnocy ulice Wyspianskiego, Utanska, Bukowska. Zespét urbanistyczno-
architektoniczny tazarza, obejmujacy wiele przedwojennych budynkdéw, wpisany jest do
rejestru zabytkéw pod numerem A-239. Funkcja mieszkaniowo-handlowa stanowi
znaczng cze$¢ sasiedztwa. Podstawowym typem zabudowy mieszkaniowej
wielorodzinnej jest kamienica (patrz Ryc. 160). W granicach osiedla znajdujg sie
Miedzynarodowe Targi Poznanskie, kampus Uniwersytetu Medycznego w Poznaniu,
rynek oraz rozlegte tereny zielone w postaci dwodch parkéw: Jana Kasprowicza i Wilsona

oraz dwdch skwerdéw: Ferdynanda Focha i Kazimierza Nowaka.

Ryc. 159. Lokalizacja osiedla Sw. kazarz na mapie Poznania. Opracowanie wtasne przy uzyciu
oprogramowania QGIS i wersji edukacyjnej programu ArchiCAD.

Ryc. 160. Osiedle Sw. kazarz. Budynki mieszkalne. Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.
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Grunwald Potudnie

Grunwald Potudnie to jedno z 42 osiedli Poznania, potozone w zachodniej czesci
miasta (patrz Ryc. 161). Graniczy z gtéwnymi ulicami: Reymonta i Arciszewskiego,
Jawornicka i Grunwaldzkg, Ptasia, Butgarska, Popietuszki, Grochowska. W jego granicach
znajduja sie gtéwnie domy jednorodzinne i bloki mieszkalne (patrz Ryc. 162). Grunwald
Potudnie obejmuje tereny zielone i rekreacyjne, w tym dwa forty: Fort VIII i Fort Vllia,
parki: Manitiusa i ks. Jézefa Jasinskiego oraz Stadion Miejski w Poznaniu. W granicach

znajduja sie budynki edukacyjne, takie jak szkoty, a takze Obserwatorium Poznanskie.

Ryc. 161. Lokalizacja osiedla Grunwald Potudnie na mapie Poznania. Opracowanie wtasne przy uzyciu
oprogramowania QGIS i wersji edukacyjnej programu ArchiCAD.

Ryc. 162. Osiedle Grunwald Potudnie. Budynki mieszkalne. Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.
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Chartowo

Chartowo to jedno z osiedli Poznania, potozone w jego wschodniej czesci (patrz
Ryc. 163). Otaczaja je Jezioro Maltanskie oraz ulice: Inflancka, Wiankowa, Zelazna,
Folwarczna iBolestawa Krzywoustego. W jego granicach dominuje zabudowa
wielorodzinna oraz ustugi, takie jak sklepy, czy rozlegty park handlowy Homepark
Franowo (patrz Ryc. 164). Okolica sktada sie z terenéw zielonych, w tym Fortu lla, Parku i

Uzytku Ekologicznego ,Traszki Ratajskie” oraz czesci lasu.

Ryc. 163. Lokalizacja osiedla Chartowo na mapie Poznania. Opracowanie wtasne przy uzyciu
oprogramowania QGIS i wersji edukacyjnej programu ArchiCAD.

Ryc. 164. Osiedle Chartowo. Budynki mieszkalne. Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.
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1. Badanie ankietowe wsréd grupy ekspertéw - ocena osiedli w Poznaniu

1.1. Wstep

Etapem nastepujagcym po stworzeniu hierarchii decyzyjnej z wykorzystaniem
metody AHP i nadaniu wag kryteriom i podkryteriom, byto badanie ankietowe
przeprowadzone wsrdd ekspertéw, dotyczace oceny jakosci zycia w Poznaniu, w jego
wybranych obszarach, z uwzglednieniem kontekstu architektoniczno-urbanistycznego.
Celem gtéwnym tego badania byta ocena sprawnosci autorskiego narzedzia, ktére ma
stanowi¢ uniwersalny instrument do badania jakosci architektoniczno-urbanistycznej ze
szczegblnym uwzglednieniem potrzeb oséb starszych. Do badania wskazano osiedla
najliczniej zamieszkane przez senioréw tj. Rataje, Piatkowo, Sw. tazarz, Grunwald

Potudnie oraz Chartowo.

1.2. Metody badawcze

Grupa ekspertow sktadata sie z badaczy a zarazem praktykéw: architektéw
specjalizujgcych sie w projektowaniu dla niepetnosprawnych i senioréw (n=1), ochronie
zdrowia (n=1), jak i w obu tych obszarach (n=2), a takze architektéw/ historykéw/
urbanistow (n=2) oraz architektéw/ urbanistéw (n=2).

Eksperci otrzymali ankiete badawcza, zawierajagca dwie czesci: tabele oraz
legende z opisem kazdego z podkryteriow (patrz Ryc. 165). Tabela zawierata warianty,
tzn. wybrane osiedla miasta Poznania, a takze kryteria ich oceny (oznaczone przyktadowo
jako C1) ipodkryteria (np. C1.1) - wszystkie z wytaczeniem podkryteriow dotyczacych

percepcji seniordow.

QUESTIONNAIRE Legend

“Experts’ assessment of the quality of urban space” €1 Accessibility of urban area for ageing population
c11 i of archif d urban space

s with comfortable chairs, fewer stairs to get into buildings and within
coessibilty

s
(no barriers, equal and integrated access) for people with disabilities and
public washrooms, rain shelters

ervices, facilties, activities (ed
ers)

C13  Neighborhos
oycist

s by public transport
14 Neighborhood permeabiity s =

Measured by: multple routes to ch
the site to the city as a whole,

C2  Age-friendliness of the urban function
c21 bustness

iversity); mixed-use development

€31 Qualiy o h
structure. a place that can change easily

Ca2  Neighborhor ted or buildings; disused buildings; inactive fronts;

or
€33 Quality of urban landscape Zullndmem parking (number of lots) and accessible parking, parking systems - underground or parking
uildings

Ryc. 165. Kwestionariusz ankiety z legenda - fragment. Opracowanie wtasne.
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Eksperci poproszeni zostali o wpisanie oceny dla poszczegdlnych wariantéw,
wskali od O do 10, gdzie O - oznacza catkowity brak spetnienia podkryterium,
5 - umiarkowany poziom spetnienia podkryterium, a 10 - wysmienity poziom spetnienia danego
podkryterium. Ocene nalezato przydzieli¢ osiedlom w poszczegdlnych kryteriach na
podstawie wtasnej wiedzy i doswiadczeh oraz zataczonych materiatéw pomocniczych

w postaci map i zdjec¢ (patrz Ryc. 166).

Ryc. 166. Materiaty pomocnicze dla ekspertow: mapy osiedli z lokalizacja punktéw widokowych oraz
przypisane do nich zdjecia. Opracowanie wtasne na podstawie wizji lokalnej?’2.

1.3.  Wyniki

Badanie zostato przestane do dziesieciu ekspertéw z czego osiem ostatecznie
uzupetnito ankiete (patrz Zatacznik nr 1). Poza oceng obszaréw miasta pod wzgledem
poszczegdblnych kryteridw, eksperci mieli dodatkowo zadanie, aby uszeregowac osiedla
w postaci rankingu. Cho¢ w przypadku niektdorych ekspertéw ranking pokrywat sie ze
srednig ocen dla danego obszaru, to w wiekszosci przypadkéw byt on niezalezny. Wyniki
oceny dokonanej przez kazdego z ekspertéw zostaty usrednione (patrz Tabela 19).

Wedtug ewaluacji ekspertéw najwyzszg ocene uzyskato osiedle Grunwald Potudnie (ze

272 W celu przygotowania materiatéw pomocniczych dla ekspertéw, autorka dokonata dokumentacji
fotograficznej badanych obszaréw miasta Poznania podczas wizji lokalnej (walkthrough). Sfotografowane
zostaty zaréwno ulice, jak i przestrzenie miedzy blokami mieszkalnymi, a takze detale, takie jak np. schody,
pochylnie, stan nawierzchni, mogace wskazywacé na stopien przystosowania osiedla do potrzeb oséb
starszych.
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$rednig ocen 5,84), nastepnie Sw. tazarz (ze érednia ocen 5,73), Rataje (ze $rednig ocen
5,50) i Pigtkowo (ze srednig ocen 5,27). Najnizej w rankingu uplasowato sie Chartowo (ze
$rednig ocen 4,95).

Tabela 19. Usrednione wyniki oceny eksperckiej osiedli.

K1 Dostepnosc przestrzeni

urbanistycznej sasiedztwa dla Grunwald
starzejacych sie spoteczenstw Rataje | Piatkowo [Sw. tazarz| Potudnie |Chartowo
K1.1 Inkluzywnos¢ architektury i

przestrzeni urbanistycznej w sgsiedztwie 6,25 6,00 5,25 5,63 4,88
K1.2 Blisko$¢ (potozenia funkcji) w

sasiedztwie 6,00 5,50 7,38 7,13 5,00
K1.3 Dostepnos¢ sasiedztwa dla pieszych

i rowerzystow 6,75 6,38 6,13 6,38 4,50
K1.4 Przepuszczalno$é sasiedztwa 7,13 6,75 6,00 6,75 5,38
K2 Przyjaznos¢ funkcji urbanistycznej Grunwald
sgsiedztwa osobom starszym Rataje | Piatkowo [Sw. tazarz| Potudnie |Chartowo
K2.1 Wielofunkcyjnosé, elastycznos¢ i

efektywnos¢ wykorzystania przestrzeni

sgsiedztwa 5,75 5,50 8,00 6,38 4,75
K2.2 Zapewnienie przestrzeni otwartych

w sgsiedztwie 7,50 7,38 4,88 5,75 6,50
K2.3 Dostepnosc zréznicowanego

wyposazenia miejskiego poprawiajacego

komfort uzytkowania przestrzeni w

sasiedztwie 6,50 6,00 6,13 6,00 4,88
K2.4 Dostepnosé przestrzeni

socjalizacyjnej (mieszkania) 5,63 5,63 6,38 6,13 5,25
K2.5 Dostepnosc¢ wyboru mieszkan dla

0s6b starszych 3,88 3,50 4,13 4,63 3,63
K2.6 Nadzér naturalny i ochrona

sasiedztwa 5,13 4,88 5,38 5,88 5,00
K2.7 Podziat funkcjonalny na sfere

publiczna, pétpubliczna i prywatng 5,38 5,25 6,88 7,25 5,63
K2.8 Dostepnos$¢ wyposazenia i instalacji 6,25 6,25 5,75 5,88 5,75
K3 Przyjaznos¢ formy urbanistycznej 5 Grunwald
sgsiedztwa osobom starszym Rataje | Piagtkowo |Sw. tazarz| Potudnie |Chartowo
K3.1 Jakos¢ architektury mieszkaniowej,

materiatéw i konstrukcji 4,88 425 7,25 6,88 5,25
K3.2 Skala ludzka i intensywnos$¢

zabudowy w sasiedztwie 450 3,63 7,75 7,88 4,38
K3.3 Jakos¢ krajobrazu miejskiego 488 413 7,50 7,00 4,00
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K4 Przyjaznos¢ przestrzeni ) Grunwald
urbanistycznej sgsiedztwa srodowisku Rataje | Pigtkowo |Sw. tazarz| Potudnie [Chartowo
K4.1 Udziat niebiesko-zielonej

infrastruktury w sasiedztwie 5,38 45 3,88 4,38 413
K4.2 Poziom emisji substancji

szkodliwych 4,13 3,75 525 5,75 4,50
K4.3 Udziat przyjaznych dla srodowiska

rozwiazan projektowych i

technologicznych 3,63 3,88 2,75 3,38 3,75
K5 Czytelnos¢ przestrzeni urbanistycznej : Grunwald
sasiedztwa dla senioréw Rataje | Piatkowo |Sw. tazarz| Potudnie |Chartowo
K5.1 Wizualna przepuszczalnosé 5,50 5,13 6,50 6,13 4,38
K5.2 Wyrazne zdefiniowanie réznych

przestrzeni 5,25 5,13 7,50 7,00 4,75
K6 Adaptacyjnosé dla senioréw Grunwald
starzejacych sie w miejscu Rataje | Piatkowo [Sw. tazarz| Potudnie |Chartowo
K6.1 Dostepnosc¢ modyfikacji przestrzeni

obszaru miasta i mieszkan dla starzenia

sie w miejscu w percepcji seniorow 5,13 5,13 4,25 4,75 5,00
K6.2 Mozliwosci personalizacji mieszkan

W percepcji senioréw 4,13 4,00 4,50 5,13 4,13
K7 Przystepnos¢ cenowa mieszkan dla Grunwald

0sOb starszych Rataje | Piatkowo [Sw. tazarz| Potudnie |Chartowo
K7.1 Przystepnos$c¢ cenowa zakupu

mieszkania 6,38 6,75 5,63 5,00 6,13
K7.2 Przystepnos¢ cenowa utrzymania

mieszkania 6,25 6,25 4,38 4,50 5,75
K7.3 Przystepnos¢ cenowa konserwacji i

napraw mieszkania 6,50 6,50 5,63 5,50 5,75
K8 Jakosc wielozmystowego Grunwald
do$wiadczania $rodowiska zbudowanego | Rataje | Piatkowo |Sw. tazarz| Potudnie |Chartowo
K8.1 Odpowiednie o$wietlenie Swiattem

sztucznym 6,75 6,38 6,38 6,25 5,88
K8.2 Odpowiednie oswietlenie naturalne 7,38 7,38 5,88 6,63 7,13
K8.3 Jakos$¢ akustyczna 5,38 5,50 4,38 5,38 4,75
K8.4 Zmystowe doswiadczenie

przestrzeni 5,13 4,88 7,25 6,63 4,88
K8.5 Odpowiednia izolacja i wentylacja 6,38 6,63 5,38 5,75 5,75
K8.6 Odpowiednia temperatura 6,25 6,50 5,00 5,50 6,63
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14. Wnioski

Wiekszos¢ wynikéw oceny eksperckiej byta odmienna niz dokonane przez nich
uszeregowanie osiedli w niezaleznym rankingu. Wptyw na to moze mie¢ fakt, ze eksperci
postuzyli sie w przypadku finalnego rankingu znajomoscig wtasng osiedli i osobistymi
wrazeniami. Podkresla to konieczno$é¢ stosowania zestawu kryteriéw i podkryteriow,
ktére pozwalajg na wieksza kompleksowosc¢ oceny.

Niektérzy z ekspertéw mogli tez uznaé dane kryteria lub podkryteria
za najistotniejsze i ocenia¢ najlepiej osiedla, ktére te kryteria spetnity w najwiekszym
stopniu. Dlatego tak wazne jest, aby w instrumencie do ewaluacji obszaréw miasta, poza
oceng wariantéw mozliwe byto rowniez nadanie wag kryteriom oceny.

Nalezy podkresli¢, ze oceny nadawane byty w skali 0-10, a wiec srednia ocena,
tylko nieznacznie przekraczajgca ocene 5 na skali porzagdkowej, oznacza umiarkowane
przystosowanie osiedli do potrzeb starzejgcych sie spoteczenstw. Zakres Srednich ocen
poszczegblnych wariantow wedtug oceny ekspertéw jest ponadto zblizony (od 4,95 do
5,95).

2. Badanie ankietowe wsréd grupy oséb starszych - ocena percepcyjna jakosci

zycia w wybranych obszarach miasta Poznania

2.1. Wstep

Réwnolegle z badaniem eksperckim obszaréw miasta, przeprowadzone zostato
badanie ankietowe dotyczace percepcyjnej oceny architektury i urbanistyki w Poznaniu,
ktére wptywajg na jakos¢ zycia wedtug starszych mieszkancow poznanskich osiedli.
Skonstruowano kwestionariusz ankiety, przeprowadzono badanie ankietowe, oraz

przeanalizowano wyniki za pomoca analizy statystycznej.

2.2. Metody badawcze - skonstruowanie i walidacja kwestionariusza ankiety

Badanie przeszto cztero-etapowy proces walidacji. W pierwszym etapie
kwestionariusz ankiety zostat przeanalizowany i ulepszony w oparciu o konsultacje
eksperckie z udziatem osoby pracujacej z seniorami. Zgodnie z rekomendacjg wykonana
zostata wersja papierowa ankiety. W drugim etapie ankieta zostata oceniona dodatkowo
przez psychologa oraz przeprowadzono badanie pilotazowe w gronie oséb starszych,
dotyczace jej czytelnosci. W trzecim etapie ankieta uzyskata akceptacje eksperta
bioragcego udziat w dwéch poprzednich etapach. Ostatnim etapem byto pozytywne

zaopiniowanie ankiety przez Komisje ds. Etyki Badan Naukowych prowadzonych z udziatem
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ludzi na Politechnice Poznanskiej?”® (patrz Ryc. 167). Opinia Komisji oraz ostateczna wersja

ankiety stanowig zatgcznik do niniejszej pracy (patrz Zatacznik nr 2).

e m

ANKIETA “Percepcyjna jakosé
przestrzenl”

Ryc. 167. Ewolucja ankiety dotyczacej percepcyjnej oceny architektury i urbanistyki w Poznaniu, ktére
wptywaja na jakosc zycia wedtug starszych mieszkancéw poznanskich osiedli. Opracowanie wtasne.

Ankieta sktadata sie z trzech czedci gtéwnych dotyczacych oceny adekwatnie do
skali przestrzeni oraz pytan dodatkowych o informacje wstepne, poczucie utozsamiania
sie z otoczeniem oraz ocene znaczenia poszczegblnych aspektéw przestrzeni
architektoniczno-urbanistycznej. W kwestionariuszu ankiety wyrdzniono trzy skale
przestrzenne (patrz Ryc. 168):

- mieszkanie/ dom - rozumiane jako wnetrze zamieszkiwanego obiektu, z balkonem

i ogrodem wtacznie,

- bezposrednie otoczenie - w rozumieniu odlegtosci 400 m lub 5-minutowego
spaceru od mieszkania/ domu,

- dalsze otoczenie/ dzielnica - rozumiane jako granice administracyjne dzielnicy.

Zostaty one objasnione w czesci wstepnej ankiety.
3 skale przestrzeni

MIESZKANIE/ DOM

! (=1 =] l! MIESZKANIE/

BEZPOSREDNIE OTOCZENIE

ol

GRANICE ADMINISTRACYJNE DZIELNICY

BEZPOSREDNIE
OTOCZENIE

Ryc. 168. Trzy skale przestrzenne badane w ankiecie dotyczacej percepcyjnej oceny architektury
i urbanistyki w Poznaniu. Mieszkanie/ dom, bezposrednie otoczenie oraz granice administracyjne sasiedztwa.
Opracowanie wtasne.

273 Uchwata nr 001/2023.
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2.3. Przeprowadzenie badania ankietowego wsrod senioréw

Badanie ankietowe byto anonimowe i odbyto sie w formie online oraz
stacjonarnej (patrz Ryc. 169). Autorka pracy przygotowata 280 kwestionariuszy ankiety
w wersji papierowej na prosbe chetnych do udziatu osrodkéw, dostarczata je osobiscie,
a nastepnie odbierata. Wspomniane osrodki stanowity poznanskie kluby seniora, domy
kultury i organizacje uczeszczane przez osoby starsze zamieszkujgce wybrane do oceny
sasiedztwa, ale takze pozostate osiedla. Niektérym wizytom towarzyszyta krotka
prelekcja objasniajagca cel badann i metodologie. Ankieta online zostata natomiast
opublikowana na stronie Centrum Inicjatyw Senioralnych, a ponadto przestana do

pracownikow Politechniki Poznanskiej.

*cig canow
[E—— e s e e

INFORMACJI WSTEPNYCH.

INFORMACJE WSTEPNE

Ryc. 169. Finalna wersja ankiety dotyczacej percepcyjnej oceny architektury i urbanistyki w Poznaniu w
formie do wydruku oraz online - opublikowanej na stronie Centrum Inicjatyw Senioralnych. Opracowanie
wiasne.

Ostatecznie tylko 188 ankiet w wersji papierowej zostato uzupetnionych (na 280
przygotowanych), a formularz opublikowany na stronie Centrum Inicjatyw Senioralnych
zostat wypetniony przez zaledwie 51 respondentéw. Finalnie do badania zostato
wzietych 198 ankiet z odpowiedziami senioréw, a ich kwalifikowalnos¢ uznano na
podstawie uzupetnionych odpowiedzi dotyczacych ptci, wieku, choréb towarzyszacych,
posiadane] niepetnosprawnosci, zamieszkiwanego obszaru miasta oraz sposobu
poruszania sie. Liczba uwzglednionych w analizie statystycznej ankiet (198) moze zostaé
uznana za do$¢ mata prébe, nalezy jednak podkresli¢, ze badanie to stuzyto przede
wszystkim weryfikacji dziatania instrumentu, a nie pozyskaniu reprezentacyjnej grupy
danych o aktualnym stanie obszaréw miasta Poznania. Ponadto w uznanych badaniach
przeprowadzonych w Holandii, préba byta poréwnywalna i wynosita 182 osoby w wieku
65+?7*, Ograniczenie liczby respondentéw w badaniu do niniejszej rozprawy wynika

takze z faktu, ze sumaryczna ilos¢ pytan zamieszczonych w badaniu wynosita az 94.

274 Kemperman, A., van den Berg, P, Weijs-Perrée, M., & Uijtdewillegen, K. (2019). Loneliness of Older Adults:
Social Network and the Living Environment. International Journal of Environmental Research and Public Health,
16(3), 406. https://doi.org/10.3390/ijerph16030406.
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Wydaje sie wiec, ze dla tak szczegétowego badania, liczba odpowiedzi jest

satysfakcjonujaca. Poszczegolne pytania zostaty oznaczone kodami (patrz Tabela 20).

Tabela 20. Pytania z ankiety badajacej percepcje senioréw z odpowiadajgcymi im kodami.
Kod Pytanie

C1_1. Podaj pte¢
C1_2. Wiek [lata]

C1_3.Czy cierpisz na choroby przewlekte?

C1_4.Czy posiadasz orzeczenie o niepetnosprawnosci? Jesli tak, to o jakim stopniu?

C1_5. W jaki sposéb sie poruszasz?

C1_6. Jak dtugo zamieszkujesz obecne miejsce [lata]?

C1_7. W ktorej dzielnicy Poznania mieszkasz?

C1_8. Gdzie mieszkasz

C1_9. Czy zamieszkujesz w mieszkaniu komunalnym?

C1_10. Czy mieszkasz samodzielnie, czy ze wspétdomownikami?

C1_11. Jesli mieszkasz w budynku wielorodzinnym, to o jakim typie budownictwa?

C1_12. llu pokojowe jest mieszkanie, ktére zamieszkujesz?

C1_13. Podaj przyblizony metraz swojego obecnego mieszkania/ domu

C1_14. Czy ponosisz koszty zwigzane z utrzymaniem?

C2_1. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z kosztu utrzymania mieszkania/ domu, ktéry zajmujesz
(czynsz, media, wysoko$c¢ kredytu)?

C2_2. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z dostepnosci przestrzeni korytarza i holu w mieszkaniu/
domu (np. szerokosci drzwi i korytarza, niesliskie powierzchnie posadzki)?

C2_3. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/y z dostosowania mieszkania/ domu do potrzeb oséb
niepetnosprawnych (np. czy sa porecze w tazience)?

C2_4. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z posiadanych mebli w mieszkaniu/ domu (wysokos$¢ ich
zamontowania, swobodne korzystanie, nieograniczony dostep)?

C2_5.W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z funkcjonalnosci mieszkania/ domu (czy masz zapewnione
miejsce do spania, odpoczynku, pracy, higieny, gotowania)?

C2_6. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z poziomu wyposazenia mieszkania/ domu w niezbedne meble
(np. tézko, szafa, stét, itd.)?

C2_7. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z wyposazenia mieszkania/ domu w sprzet (RTV - radioi TV,
AGD - artykuty gospodarstwa domowego)?

C2_8. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z poczucia bezpieczenstwa w mieszkaniu/ domu (czy czujesz
sie bezpiecznie)?

C2_9. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z estetyki mieszkania/ domu (jak bardzo sie Tobie podoba)?

C2_10. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z jakosci materiatéw wykonczeniowych (posadzki, $cian i
sufitéw)?

C2_11. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny ze stanu technicznego mieszkania/ domu (np. solidne
elementy konstrukcyjne, nieprzeciekajaca podtoga i dach, stolarka okienna i drzwiowa bez zgnilizny)?

C2_12. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z udziatu technologii przyjaznych srodowisku w mieszkaniu/
domu (np. panele solarne, urzadzenia o niskim zuzyciu energii, energooszczedne zaréwki, itp.)?

C2_13. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z technicznej mozliwosci wprowadzenia udogodnien w
mieszkaniu/ domu (np. zamontowanie poreczy, poszerzenie przejscia, drzwi)?

C2_14. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z instalacji cieptej wody uzytkowej w mieszkaniu/ domu (czy
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masz ciepta wode w kranie)?

C2_15. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z mozliwosci personalizacji mieszkania/ domu (mozliwosci
zmiany koloru $ciany, dodatkéw, obrazow, zaston, itp.)?

C2_16. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z do$wietlenia naturalnego mieszkania/ domu ($wiatto
stoneczne)?

C2_17. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z doswietlenia mieszkania/ domu $wiattem sztucznym
(lamp)?

C2_18. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z akustyki w domu/ mieszkaniu (czy nie przeszkadzaja ci
hatasy z ulicy oraz sasiedzi)?

C2_19. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z temperatury w domu/ mieszkaniu (w tym mozliwosci
regulacji temperatury)?

C2_20. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z mozliwosci przewietrzania domu/ mieszkaniu?

C2_21. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z mozliwosci odczuwania przestrzeni za pomoca dotyku,
dzwiekdw, zapachéw?

C3_1. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z mozliwosci swobodnego poruszania sie w najblizszym
otoczeniu 400 m od mieszkania/ domu (brak przeszkdd, pochylnie, porecze przy schodach zewnetrznych)?

C3_2. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z dostepnosci budynkéw publicznych (np. urzedy, koscioty,
dworce, przychodnie, sklepy) w najblizszym otoczeniu 400 m od mieszkania/ domu (odpowiednio szerokie
otwory drzwiowe i korytarze, schody przy wejsciu do budynkéw)?

C3_3. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z odlegtosci od miejsca zamieszkania do placéwek ustugowych
i handlowych, w najblizszym otoczeniu 400 m od mieszkania/ domu?

C3_4. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z ciggdw pieszych i $ciezek rowerowych w najblizszym
otoczeniu 400 m od mieszkania/ domu (niesliskie powierzchnie i brak wysokich kraweznikow)?

C3_5. W jakim stopniu jeste$s zadowolona/-ny z ciaggdw pieszych i Sciezek rowerowych w najblizszym
otoczeniu 400 m od mieszkania/ domu (szeroko$¢ chodnikéw umozliwiajaca przejazd wozkiem inwalidzkim
lub przejscie z kulami)?

C3_6. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z dostepnosci ciggdw pieszych i Sciezek rowerowych w
najblizszym otoczeniu 400 m od mieszkania/ domu (bezpieczne przejscia dla pieszych, oddzielenie ruchu
pieszego od samochodowego oraz rowerowego)?

C3_7. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z mozliwosci wyboru réznych dojsé (zmiany trasy prowadzace;j
z miejsca zakwaterowania do tego samego miejsca, np. sklepu czy kosciota) w najblizszym otoczeniu 400 m
od mieszkania/ domu?

C3_8. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z réznorodnosci funkcji w najblizszym otoczeniu 400 m od
mieszkania/ domu (sklepy, przychodnie, apteki, ko$ciot, urzad, itp.)?

C3_9. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z przestrzeni publicznych, takich jak skwery, rynki, deptaki w
najblizszym otoczeniu 400 m od mieszkania/ domu?

C3_10. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z ilosci tawek w najblizszym otoczeniu 400 m od mieszkania/
domu?

C3_11. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z formy tawek w najblizszym otoczeniu 400 m od
mieszkania/ domu (czy tawki sg wygodne)?

C3_12. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z rozmieszczenia $mietnikdw w najblizszym otoczeniu 400 m
od mieszkania/ domu?

C3_13. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z rozmieszczenia parkingdw rowerowych w najblizszym
otoczeniu 400 m od mieszkania/ domu?

C3_14. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z poczucia bezpieczernstwa w najblizszym otoczeniu 400 m
od mieszkania/ domu (czy czujesz sie bezpiecznie podczas przechadzki ulicg lub w parku)?

C3_15. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z oferty miasta przeznaczonej dla senioréw (programy,
koncerty, festyny, inne aktywnosci) w najblizszym otoczeniu 400 m od mieszkania/ domu?

C3_16. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z estetyki zabudowy w najblizszym otoczeniu 400 m od
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mieszkania/ domu (czy podobaja sie Tobie fasady budynkéw)?

C3_17. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z estetyki najblizszego otoczenia 400 m od mieszkania/
domu (np. czyste i dobrze utrzymane ulice oraz zielen przyuliczna)?

C3_18. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny ze stanu budynkdéw w najblizszym otoczeniu 400 m od
mieszkania/ domu (np. ich stanu utrzymania, czystosci fasad)?

C3_19. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z obszaréw zielonych w najblizszym otoczeniu 400 m od
mieszkania/ domu (dostepnosci parkéw, skwerdw, oraz pozostatej zieleni, np. dachéw zielonych, drzew i
innych elementéw naturalnych krajobrazu)?

C3_20. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z elementéw wodnych w najblizszym otoczeniu 400 m od
mieszkania/ domu (rzeka, jezioro, fontanny miejskie)?

C3_21. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z jakosci powietrza (w sezonie grzewczym) w najblizszym
otoczeniu 400 m od mieszkania/ domu?

C3_22. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z czytelnosci przestrzeni w najblizszym otoczeniu 400 m od
mieszkania/ domu (czy tatwo orientujesz sie w przestrzeni i odnajdujesz odpowiednia droge)?

C3_23. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z doswietlenia przestrzeni publicznych, w tym ulic, Swiattem
dziennym, w najblizszym otoczeniu 400 m od mieszkania/ domu?

C3_24. W jakim stopniu jeste$s zadowolona/-ny z odpowiedniego oswietlenia ulic, przejs¢ dla pieszych,
placéw, elewacji budynkéw swiattem sztucznym (lampami) w najblizszym otoczeniu 400 m od mieszkania/
domu?

C3_25. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z elementdw zacieniajacych (zadaszenia, wiaty, drzewa) w
najblizszym otoczeniu 400 m od mieszkania/ domu?

C3_26. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z wrazen dotykowych w najblizszym otoczeniu 400 m od
mieszkania/ domu (réznych materiatéw, faktur, np. na chodniku, na schodach, na platformach dworcowych)?

C3_27. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z poziomu hatasu w najblizszym otoczeniu 400 m od
mieszkania/ domu?

C3_28. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z réznorodnosci form, materiatéw i faktur, uzytych na
budynkach i ulicach w najblizszym otoczeniu 400 m od mieszkania/ domu (np. kostka brukowa, tynki, cegta
elewacyjna, drewno, beton, itp.)?

C4_1. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z mozliwosci swobodnego poruszania sie w dalszym
otoczeniu/ dzielnicy (brak przeszkad, pochylnie, porecze przy schodach zewnetrznych)?

C4_2. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z dostepnosci budynkéw publicznych (np. urzedy, koscioty,
dworce, przychodnie, sklepy) w dalszym otoczeniu/ dzielnicy (odpowiednio szerokie otwory drzwiowe i
korytarze, schody przy wejsciu do budynkow)?

C4_3. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z odlegtosci od miejsca zamieszkania do placowek ustugowych
i handlowych, w dalszym otoczeniu/ dzielnicy?

C4_4. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z ciggdw pieszych i $ciezek rowerowych dalszym otoczeniu/
dzielnicy (niesliskie powierzchnie i brak wysokich kraweznikow)?

C4_5. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z ciggdw pieszych i $ciezek rowerowych w dalszym otoczeniu/
dzielnicy (szeroko$¢ chodnikéw umozliwiajaca przejazd woézkiem inwalidzkim lub przejscie z kulami)?

C4_6. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z dostepnosci ciagdw pieszych i Sciezek rowerowych
w dalszym otoczeniu/ dzielnicy (bezpieczne przejscia dla pieszych, oddzielenie ruchu pieszego od
samochodowego oraz rowerowego)?

C4_7. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z mozliwosci wyboru réznych dojsé (zmiany trasy prowadzacej
z miejsca zamieszkania do tego samego miejsca, np. sklepu czy kosciota) w dalszym otoczeniu/ dzielnicy?

C4_8. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z réznorodnosci funkcji w dalszym otoczeniu/ dzielnicy
(sklepy, przychodnie, apteki, kosciot, urzad, itp.)?

C4_9. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z przestrzeni publicznych, takich jak skwery, rynki, deptaki
w dalszym otoczeniu/ dzielnicy?

C4_10. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z iloéci tawek w dalszym otoczeniu/ dzielnicy?
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C4_11. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z formy tawek w dalszym otoczeniu/ dzielnicy (czy tawki sg
wygodne)?

C4_12. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z rozmieszczenia $mietnikéw w dalszym otoczeniu/
dzielnicy?

C4_13. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z rozmieszczenia parkingéw rowerowych w dalszym
otoczeniu/ dzielnicy?

C4_14. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z poczucia bezpieczenstwa w dalszym otoczeniu/ dzielnicy
(czy czujesz sie bezpiecznie podczas przechadzki ulicg lub w parku)?

C4_15. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z oferty miasta przeznaczonej dla senioréw (programy,
koncerty, festyny, inne aktywnosci) w dalszym otoczeniu/ dzielnicy?

C4_16. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z estetyki zabudowy w dalszym otoczeniu/ dzielnicy (czy
podobajg sie Tobie fasady budynkdw)?

C4_17.W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z estetyki dalszego otoczenia/ dzielnicy (np. czyste i dobrze
utrzymane ulice oraz zielen przyuliczna)?

C4_18. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny ze stanu budynkéw w dalszym otoczeniu/ dzielnicy (np. ich
stanu utrzymania, czystosci fasad)?

C4_19. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z obszaréw zielonych w dalszym otoczeniu/ dzielnicy
(dostepnosci parkow, skwerdw, oraz pozostatej zieleni, np. dachéw zielonych, drzew i innych elementéw
naturalnych krajobrazu)?

C4_20. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z elementéw wodnych w dalszym otoczeniu/ dzielnicy
(rzeka, jezioro, fontanny miejskie)?

C4_21. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z jakosci powietrza (w sezonie grzewczym) w dalszym
otoczeniu/ dzielnicy?

C4_22. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z czytelnosci przestrzeni w dalszym otoczeniu/ dzielnicy (czy
tatwo orientujesz sie w przestrzeni i odnajdujesz odpowiednia droge)?

C4_23. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z doswietlenia przestrzeni publicznych, w tym ulic $wiattem
dziennym, w dalszym otoczeniu/ dzielnicy?

C4_24. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z odpowiedniego oswietlenia ulic, przejs¢ dla pieszych,
placow, elewacji budynkéw $wiattem sztucznym (lampami) w dalszym otoczeniu/ dzielnicy?

C4_25. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z elementdw zacieniajacych (zadaszenia, wiaty, drzewa)
w dalszym otoczeniu/ dzielnicy?

C4_26. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z wrazen dotykowych w dalszym otoczeniu/ dzielnicy
(réznych materiatéw, faktur, np. na chodniku, na schodach, na platformach dworcowych)?

C4_27.W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z poziomu hatasu w dalszym otoczeniu/ dzielnicy?

C4_28. W jakim stopniu jeste$ zadowolona/-ny z réznorodnosci form, materiatéw i faktur, uzytych na
budynkach i ulicach w dalszym otoczeniu/ dzielnicy (np. kostka brukowa, tynki, cegta elewacyjna, drewno,
beton, itp.)?

Badanie przeprowadzone wsréd grupy oséb w wieku 60 lat i wiecej postuzyto do
uzupetnienia podkryterium oceny percepcyjnej mieszkancéw, a finalnie do sprawdzenia
narzedzia pod wzgledem jego sprawnosci. Poza funkcjg badania ankietowego stuzaca
uzupetnieniu podkryteriéw percepcji, wyniki pozwalajg na wyciagniecie szeregu
interesujgcych wnioskéw dotyczacych analizowanych obszaréw oraz przyjaznosci miasta
Poznania w ogodle. Sprawdzono, czym jest determinowana percepcja senioréow (ich
satysfakcja) i jakie czynniki demograficzne, lub uwarunkowania mieszkaniowe maja

znaczenie.
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2.4. Analizastatystyczna

Zmienne ilosciowe przedstawiono za pomocg wartosci Sredniej i jej 95
procentowego przedziatu ufnosci (95%Cl), odchylenia standardowego (SD), wartosci
minimalnej (min) i maksymalnej (max), a takze kwartyli 25 (Q1) i 75 (Q3). Zmienne
jakosciowe przedstawiono za pomoca wartosci procentowej (%) i licznosci (n).

Do zbadania zwigzku pomiedzy dwoma badanymi zmiennymi wykorzystano
korelacje porzadkowa rang Spearmana (r). Do zbadania réznic pomiedzy dwoma grupami
(np. ptec) wykorzystano nieparametryczny test Test U Manna-Whitneya (Z). Do zbadania
réznic pomiedzy wiecej niz dwoma grupami (piecioma osiedlami) wykorzystano test
ANOVA rang Kruskala-Wallisa (H) i post-hoc tego testu dla poréwnan wielokrotnych.

Zmienne przedstawiono na réznego typu wykresach: ramka-wasy, stupkowy,
kotowy, radarowy.

W analizie statystycznej zwigzkdw korelacyjnych przyjeto nastepujaca skale?”>:

- r=0 zmienne nie sg skorelowane
- 0,0<|r|<0,1 korelacjaniska

- 0,12]r|<0,3 Kkorelacjastaba

- 0,3<|r|<0,5 korelacjaprzecietna

- 0,5=]|r|<0,7 korelacjawysoka

- 0,7<|r|<0,9 korelacjabardzo wysoka

- 0,9<|r|<1,0 korelacjaprawie petna

Dla oznaczenia poziomu istotnosci stwierdzajagcych zwigzek lub rdznice
zastosowano nastepujace oznaczenia: p<0,05, - wartosci istotne statystycznie, p= 0,05 -
wartosc nieistotna statystycznie.

Analize statystyczng i wizualizacje wynikéw badan wykonano przy pomocy

programu Microsoft Excel oraz pakietu statystycznego Statistica®’.

25.  Wyniki
2.5.1. Podkryterium percepcji

Efektem przeprowadzonego badania ankietowego byto uzyskanie $redniej oceny
wariantéw (osiedli) pod wzgledem podkryteriow percepcji senioréw (patrz Tabela 21
i Ryc. 170). Liczba zaakceptowanych ankiet rézni sie w zaleznosci od osiedla. Dla
wszystkich podkryteriéw percepcji poddawanych ocenie ich liczba wynosi kolejno: dla
Piatkowa 14, dla Rataj 34, dla Sw. tazarza 8 (z wytaczeniem podkryterium 7.4 gdzie N=7),
dla Grunwaldu Potudnie 20 (z wytaczeniem podkryterium gdzie 7.4 N=19), a dla

275 Stanisz, A. (2006). Przystepny kurs statystyki z zastosowaniem STATISTICA PL Tom 1 (Krakéw, 2006). StatSoft
Polska, s.292-293.
276 Pakiet statystyczny stuzacy do zaawansowanej analizy danych, opracowany przez StatSoft Inc.
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Chartowa 16 (z wytaczeniem podkryterium 7.4 gdzie N=15). Najwyzszg Srednig ocene
(3,84) uzyskato osiedle Rataje pod wzgledem czytelnosci przestrzeni, a najnizsza ocene

(2,64) osiedle Pigtkowo w aspekcie przystepnosci cenowej mieszkan.

Tabela 21. Ocena senioréw na temat osiedli miasta Poznania pod wzgledem poszczegdlnych

podkryteriéw. Srednia (x ) wraz z odchyleniem standardowym (SD) i zakresem.

x+SD
(min-max)
Nazwa podkryterium Grunwald
Rataje Pigtkowo Sw.tazarz Potudnie Chartowo
K1.5 Dostepnos¢ przestrzeni
3,7+£0,55 3,4+04,9 3,3+£0,53 3,3+£0,45 3,5+0,57

urbanistycznej sasiedztwa w

percepcji senioréw (2,76-5,00) (2,06-4,18) (2,53-3,86) (2,41-3,94) (2,41-4,53)

K2.9 Przyjaznos¢ funkcji
urbanistycznej sgsiedztwa osobom
starszym w percepcji senioréw

3,7+0,57 3,2+0,53 35+0,5 3,3+0,39 3,6+0,43
(2,81-5,00) (1,81-4,05) (2,76-4,00) (2,33-3,86) (3,00-4,71)

K3.3 Przyjaznos¢ formy
urbanistycznej sgsiedztwa osobom
starszym w percepcji senioréw

3,6 +0,66 3,1+0,65 3,0+0,35 3,4+0,50 3,5+£0,50
(2,22-5,00) (1,44-4,00) (2,44-3,33) (2,56 -4,00) (2,56 -4,33)

K4.4 Przyjaznos¢ przestrzeni
urbanistycznej sasiedztwa
srodowisku w percepcji senioréw

3,4+0,66 2,8+0,47 2,7+0,72 28+0,51 3,3+0,57
(2,29-5,00) (1,71-3,29) (1,57-3,57) (1,80-3,71) (2,29-4,29)

K5.3 Czytelnosc¢ przestrzeni
urbanistycznej sasiedztwa w
percepcji senioréw

38+0,61 3,2+0,73 3,4+0,95 3,6+£0,63 3,8+0,57
(2,50-5,00) (1,50-4,00) (2,00-4,50) (2,50-5,00) (2,00-4,50)

Ké.3 Adaptacyjnos¢ mieszkan w 35+0,75 34+68 3,4+0,58 3,6+0,84 3,3+0,70
percepcji senioréw (2,00-500) (2,50-4,50) (2,50-4,50)  (2,00-500)  (2,00-4,50)
K7.4 Przystepnosc¢ cenowa 2,9+0,95 26+74 2,7+0,49 32+1,18 2,7+0,82
mieszkan w percepcji seniorow (2,00-5,00) (2,00-4,00) (2,00-3,00) (1,00 - 5,00) (2,00 - 4,00)
K8.7 Jakos¢ wielozmystowego

doswiadczania Srodowiska 3,5+£0,53 3,2+45 3,2+0,38 3,4+0,40 3,5+0,47
zbudowanego sasiedztwa w (2,72-5,00) (2,22-3,89) (2,61-3,72) (2,71-4,11) (2,89 - 4,44)

percepcji senioréw

Srednia Srednia
K1.5 K1.5
5,0 4,0

38
Srednia 4.0 Srednia Srednia 36 Srednia
K8.7 : K2.9 K8.7 2 K2.9

Srednia Srednia Srednia Srednia
K7.4 K3.3 K7.4 K3.3
Srednia Srednia Srednia Srednia
K6.3 K4.4 K6.3 K4.4
Srednia Srednia
: K5.3
Rataje Pigtkowo Sw. Lazarz Grunwald Potudnie ——Chartowo Rataje Pigtkowo Sw. Lazarz Grunwald Potudnie —Chartowo

Ryc. 170. Analiza poréwnawcza Sredniej oceny senioréw dotyczacej poszczegdlnych osiedli pod wzgledem
podkryteriéw. Opracowanie wtasne.
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2.5.2.  Analiza statystyczna - wyniki
Dane uzyskane z ankiety percepcji seniorow mogg postuzy¢ nie tylko
uzupetnieniu podkryteriéw percepcji do opracowywanego narzedzia oceny. Sposoby ich
wykorzystania i zwizualizowania pokazano w niniejszej czesci rozprawy.
Na podstawie danych uzyskanych w badaniu zbadano zwigzek czasu
zamieszkania do wieku. Stwierdzono statystycznie istotny (p<0,05) staby zwiazek

o kierunku dodatnim (r=0,17) (patrz Ryc. 171).
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Wiek [lata]
~
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o il

o4
o

65

60

r=0,17; p = 0,0297
56
-10 0 10 20 30 40 50 60 70 80
Czas zamieszkania [lata]

Ryc. 171. Wiek respondentéw w odniesieniu do czasu zamieszkiwania obecnej lokalizacji. Opracowanie
wtasne.

Z przeprowadzonych badan rozktad czasu zamieszkiwania w danej lokalizacji
w latach przedstawia sie nastepujgco: 25% badanych mieszka w danej lokalizacji od
jednego roku do 20 lat, 50% badanych mieszka od 20 do 50 lat, pozostate 25% mieszka
w danej lokalizacji od 50 do 74 lat (patrz Ryc. 172).
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N
o

Me = 36,5
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Czas zamieszkania [lata]
o

Q1=20

N
=]

— 1 - Min=1

Dane surowe

Ryc. 172. Rozktad czasu zamieszkiwania obecnej lokalizacji w latach dla badanej grupy. Mediana.
Opracowanie wtasne.
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Najwiecej sposrod badanych senioréw zamieszkuje osiedla Rataje (34), Wilde (22)
oraz Grunwald Potudnie (20), Wykres stupkowy stanowi odzwierciedlenie struktury

grupy aktywnych senioréow (patrz Ryc. 173).
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Ryc. 173. Liczba respondentéw z danego osiedla. Opracowanie wtasne.

Wsréd badanych oséb byto 83% (164) kobiet i 17% (34) mezczyzn (patrz Ryc.
174). Sposrod nich 69% (128) badanych cierpi na choroby przewlekte (patrz Ryc. 175).
Najliczniejsza grupe respondentow 75% (145) stanowig osoby nie posiadajace orzeczenia
0 niepetnosprawnosci, a najmniej liczng osoby o znacznym stopniu niepetnosprawnosci
4% (8). Osoby o lekkim stopniu niepetnosprawnosci stanowia 11% (22),
aoumiarkowanym stopniu 10% (11) (patrz Ryc. 176). Zdecydowana wiekszos¢
respondentow 94% (187) porusza sie samodzielnie. Pozostali seniorzy poruszaja sie

o kulach 5% (9) lub z laskg 0,5% (1). Jedna osoba porusza sie na wdzku (patrz Ryc. 177).
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Podaj pte¢

mezczyzna

82,8% kobieta

Ryc. 174. Udziat respondentéw wedtug ptci. Opracowanie wtasne.
Czy cierpisz na choroby przewlekte?

Nie

69,2% Tak

Ryc. 175. Udziat respondentéw wedtug choréb przewlektych. Opracowanie wtasne.

Czy posiadasz orzeczenie o niepetnosprawnosci? Jesli tak, to o jakim stopniu?

Znacznym I

4.1%
Umiarkowanym /‘;,8%
Lekkim

74,7% Nie posiadam

Ryc. 176. Udziat respondentéw wedtug orzeczenia o niepetnosprawnosci. Opracowanie wtasne.

W jaki sposéb sig poruszasz? 0.5%
W /0
0 kulach = 105%
4,5%
94,4% Samodzielnie
.
Samodzielnie Okulach @ Nawoézku Z laska

Ryc. 177. Udziat respondentéw wedtug sposobu poruszania sie. Opracowanie wtasne.
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Sposrdod ankietowanych 79% (156) mieszka w budynku wielorodzinnym, 18%
w domu jednorodzinnym, a tylko 3% (6) w domu seniora (patrz Ryc. 178). Jedynie 10%
(19) badanych senioréw zamieszkuje w mieszkaniu komunalnym (patrz Ryc. 179).
Wiekszos¢ senioréw bioracych udziat w badaniu mieszka samodzielnie i stanowi 55%
(109). Znaczna grupa 32% oséb w wieku 60 lat i wiecej mieszka z jednym
wspotdomownikiem, a jedynie 7% (14) z dwoma wspotdomownikami. 4% (8) senioréw

mieszka z trzema wspoétdomownikami, a 2 % (3) z czterema i wiecej (patrz Ryc. 180).

Gdzie mieszkasz?
Dom seniora

Dom jednorodzinny

79,2% Budynek wielorodzinny

Ryc. 178. Udziat respondentéw wedtug rodzaju zamieszkiwanego budynku. Opracowanie wtasne.

Czy zamieszkujesz w mieszkaniu komunalnym?
Tak

9,6%

90,4% Nie

Ryc. 179. Udziat respondentéw wedtug zamieszkiwania mieszkania komunalnego. Opracowanie wtasne.

Czy mieszkasz samodzielnie, czy ze wspétdomownikami?

z 3 wspétdomownikami J—
1.5%

0
z 2 wspétdomownikami /;,1 % 4%

Z 4 wspotdomownikami i wiecej

z 1 wspétdomownikiem 55,39 Samodzielnie

Ryc. 180. Udziat respondentéw wedtug zamieszkiwania ze wspotdomownikami. Opracowanie wtasne.
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Najliczniej zamieszkiwanym typem budynku wielorodzinnego jest blok z wielkiej
ptyty - zajmowany przez 59% (93) badanych senioréw. W kamienicy mieszka 14% (22)
respondentow, a w bloku wybudowanym po roku 2000 13% (20). Nowoczesne budynki
wielorodzinne zamieszkiwane s3 przez 9% ankietowanych, a pozostate przez 5% (8)
(patrz Ryc. 181). Najwiecej, 38% (75) senioréw partycypujacych w badaniach mieszka
w dwupokojowym lokalu. Nieco mniej, bo 36% (70) badanych zajmuje trzy pokojowe
mieszkanie/dom, a 12% (23) czteropokojowe. W mieszkaniu o liczbie pokoi wiekszej niz
cztery zamieszkuje 4% (7) seniorow (patrz Ryc. 182). 41% (79) ankietowanych mieszka
w lokalu o powierzchni 30 - 50 m2 31% senioréw mieszka w mieszkaniu o wiekszym
metrazu, 50 - 70 m?, a 11% zamieszkuje mieszkanie/ dom o powierzchni 70 - 100 m?.
Jedynie 5% (10) senioréw zamieszkuje mieszkanie o metrazu 100 - 120 m? a 6% (11)
o metrazu powyzej 120 m2. Tylko 6% ankietowanych mieszka w lokalu o metrazu ponizej

30 m?(patrz Ryc. 183).

Jesli mieszkasz w budynku wielorodzinnym, to o jakim typie budownictwa?

Inny B

4%
Nowoczesny budynek wielorodzi... /é,Q%

Blok wybudowany po roku 2000

12,7%

59,2% Blok z wielkiej ptyty

Kamienica

Ryc. 181. Udziat respondentéw wedtug zamieszkiwanego typu budynku wielorodzinnego. Opracowanie
wiasne.

llu pokojowe jest mieszkanie, ktére zamieszkujesz?
wigcej niz 4 pokoje —— 1 pokéj

-—

3,6%
4 pokoje /1 7% 11.2%

2 pokoje

3 pokoje 35,5%

Ryc. 182. Udziat respondentéw wedtug ilosci pokojéow w mieszkaniu/domu. Opracowanie wtasne.
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Podaj przyblizony metraz swojego obecnego mieszkania/ domu
powyzej 120 m2

I ponizej 30 m2
57% 6,2%
100 - 120 m2 52%
70-100 m2 _~108%
30- 50 m2
50 - 70 m2 31,4%

Ryc. 183. Udziat respondentéw wedtug metrazu mieszkania/domu. Opracowanie wtasne.

Poréwnano srednie z oceny seniorow dotyczacej wszystkich aspektow
architektoniczno-urbanistycznych dla poszczegélnych osiedli w trzech skalach
przestrzennych. W skali przestrzennej mieszkania najwyzszg srednig uzyskato osiedle
Grunwald Potudnie, a najnizsza Sw. tazarz (patrz Ryc. 184). W skali najblizszej okolicy
miejsca zamieszkania najlepiej ocenione zostaty Rataje, a najgorzej Sw. tazarz (patrz Ryc.
185). W przypadku catego osiedla w granicach administracyjnych, najwyzsza $rednia

ocene uzyskaty Chartowo oraz Rataje, a najnizsza $w. tazarz (patrz Ryc. 186).

[

36 3,6
g : l 35
-
34t L 34 i
-

d T :

Srednia C2

3,0
= Srednia
[ Srednia+Btad std
2,8 [ Test Kruskala-Wallisa: H (4, n=92) =5,33 p =0,2550 T Srednia+0,95 Przedz. ufn. 1
Pigtkowo Rataje Sw. tazarz Grunwald Potudnie Chartowo

Dzielnice

Ryc. 184. Srednia ocena wszystkich aspektéw architektonicznych dotyczacych skali przestrzennej
mieszkania wedtug poszczegdlnych osiedli. Opracowanie wtasne.
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Test Kruskala-Wallisa: H (4; n=92) =15,99; p =0,0030

35

= Srednia
[ $rednia+Btad std
T Srednia+0,95 Przedz. ufn.

Pigtkowo Rataje

Ryc. 185. Srednia ocena wszystkich aspektéw architektoniczno-urbanistycznych dotyczacych skali

Sw. tazarz

Dzielnice

Grunwald Potudnie Chartowo

najblizszej okolicy wedtug poszczegdlnych osiedli. Opracowanie wtasne.
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Ryc. 186. Srednia ocena wszystkich aspektéw architektoniczno-urbanistycznych dotyczacych skali dalszej

okolicy/ osiedla w granicach administracyjnych wedtug poszczegdlnych osiedli. Opracowanie wtasne.

Poréwnano s$rednie oceny seniorow wzgledem poszczegélnych osiedli dla

kazdego z podkryteriéw oceny. Pod wzgledem dostepnosci przestrzeni urbanistycznej

sasiedztwa dla starzejacych sie spoteczenstw (K1.5) najwyzszg $rednig uzyskato osiedle

Rataje (3,7), a najnizsza Piatkowo, Sw. tazarz i Grunwald Potudnie (3,3). Nalezy zwrdci¢

uwage, ze pomimo takiej samej Sredniej, przedziaty ocen s3 rézne. Osiedla, jesli chodzi

os$rednig dla podkryterium K1.5, istotnie réznia sie miedzy soba, H (4, N=92) (patrz
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Ryc. 187). Na to istotne statystycznie zréznicowanie wptywa tendencja do istotnosci,

ktéra wystapita miedzy Ratajami a Grunwaldem Potudnie (p wynosi 0,0568).
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" | Test Kruskala-Wallisa: H (4, n= 92) =9,53 p =0,0492 Srednia+0,95 Przedz. ufn.
Pigtkowo Rataje Sw. tazarz Grunwald Potudnie Chartowo
Osiedla

Ryc. 187. Rozktad sredniej ocen dla podkryterium K1.5 Dostepnosc przestrzeni urbanistycznej sgsiedztwa
w percepcji senioréw - Test Kruskala-Wallisa. Opracowanie wtasne.

Pod wzgledem przyjaznosci funkcji urbanistycznej sasiedztwa osobom starszym

w percepcji senioréw (K2.9) najwyzsza srednig uzyskato osiedle Rataje (3,7), a najnizsza
Pigtkowo (3,2) (patrz Ryc. 188).
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Ryc. 188. Rozktad $redniej ocen dla podkryterium K2.9 Przyjaznosé funkcji urbanistycznej sqsiedztwa osobom
starszym w percepcji senioréw dla poszczegdlnych osiedli - Test Kruskala-Wallisa. Opracowanie wtasne.

W aspekcie przyjaznosci formy urbanistycznej sgsiedztwa osobom starszym
w percepcji seniorow (K3.3) najwyzszg srednig uzyskato osiedle Rataje (3,6), a najnizsza
Sw. tazarz (3,0). Warianty, jesli chodzi o $rednia podkryterium K3.3, istotnie réznia sie
miedzy soba, H (4, N=92) (patrz Ryc. 189). Na to istotne statystycznie zréznicowanie
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wptywa tendencja do istotnosci, ktéra wystapita miedzy Ratajami a Sw. tazarzem

(p wynosi 0,0723).
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Ryc. 189. Rozktad sredniej ocen dla podkryterium K3.3 Przyjaznos¢ formy urbanistycznej sqsiedztwa osobom
starszym w percepcji senioréw dla poszczegodlnych osiedli - Test Kruskala-Wallisa. Opracowanie wtasne.

W aspekcie przyjaznosci przestrzeni urbanistycznej sasiedztwa $rodowisku

w percepcji seniorow (K4.4) najwyzszg srednig uzyskato osiedle Rataje (3,4), a najnizsza

Sw. kazarz (2,7). Warianty, jeéli chodzi o $rednia podkryterium K4.4, istotnie réznia sie

miedzy soba, H (4, N=92) (patrz Ryc. 190). Na to istotne statystycznie zréznicowanie

wptywa istotna réznica miedzy Grunwaldem Potudnie a Ratajami (p wynosi 0,0160).
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Ryc. 190. Rozktad $redniej ocen dla podkryterium K4.4 Przyjaznosé przestrzeni urbanistycznej sqsiedztwa
srodowisku w percepcji senioréw - Test Kruskala-Wallisa. Opracowanie wtasne.
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W  aspekcie czytelnos¢ przestrzeni urbanistycznej sasiedztwa w percepcji

senioréw (K5.3) najwyzsza $rednig uzyskato osiedle Rataje (3,8), a najnizsza Pigtkowo
(3,2) (patrz Ryc. 191).
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Ryc. 191. Rozktad $redniej ocen dla podkryterium K5.3 Czytelnosc przestrzeni urbanistycznej sgsiedztwa
w percepcji senioréw - Test Kruskala-Wallisa. Opracowanie wtasne.

Pod wzgledem adaptacyjnosci mieszkan w percepcji seniorow (Ké.3) najwyzszg

$redniag uzyskato osiedle Grunwald Potudnie (3,6), a najnizszg Chartowo (3,3) (patrz Ryc.

192).

Srednia K6.3

4,2
4,0
38
3,6
36 *
34 3‘5
34 (] 34 33
32
3,0
2.8 = Srednia
SredniatBiad std
Test Kruskala-Wallisa: H (4, n= 92) =1,07 p =0,8991 Srednia+0,95 Przedz. ufn.
2,6
Pigtkowo Rataje Sw. tazarz Grunwald Potudnie Chartowo
Osiedla

Ryc. 192. Rozktad $redniej ocen dla podkryterium Ké.3 Adaptacyjnos¢ mieszkan w percepcji senioréw dla
poszczegdlnych osiedli - Test Kruskala-Wallisa. Opracowanie wtasne.
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W aspekcie przystepnosci cenowej mieszkan w percepcji seniorow (K7.4)
najwyzsza $rednig uzyskato osiedle Grunwald Potudnie (3,2), a najnizsza Pigtkowo (2,6)
(patrz Ryc. 193).
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Ryc. 193. Rozktad sredniej ocen dla podkryterium K7.4 Przystepnosc¢ cenowa mieszkan w percepcji senioréw dla
poszczegdlnych osiedli - Test Kruskala-Wallisa. Opracowanie wtasne.

W aspekcie jakosci wielozmystowego doswiadczania srodowiska zbudowanego
sagsiedztwa w percepcji seniorow (K8.7) najwyzszg srednig uzyskaty osiedla Chartowo i

Rataje (3,5), a najnizsza osiedla Piatkowo i Sw. kazarz (3.2) (patrz Ryc. 194).
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Ryc. 194. Rozktad $redniej ocen dla podkryterium K8.7 Jakos¢ wielozmystowego doswiadczania srodowiska
zbudowanego sgsiedztwa w percepcji senioréw dla poszczegdlnych osiedli - Test Kruskala-Wallisa. Opracowanie
wiasne.
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Srednie oceny osiedli pod wzgledem pytarn dotyczacych skali przestrzennej
mieszkania przedstawiono na wykresie radarowym (patrz Ryc. 195). Pod wzgledem
zadowolenia z doswietlenia naturalnego mieszkania/ domu (C2_16) najwyzsza srednig
uzyskato osiedle Grunwald Potudnie (4,3) a najnizsza osiedle Sw. tazarz (3,3). To ostatnie
uzyskato jednak stosunkowo wysoka ocene pod wzgledem funkcjonalnosci (C2_5)
mieszkania/ domu (4,3) w poréwnaniu do pozostatych osiedli. Najnizszych ocen
udzielono pytaniu, ktére dotyczyto zadowolenia z dostosowania mieszkania/ domu do
potrzeb osdb niepetnosprawnych (C2_3). Oceny wahaty sie miedzy 2,5 (Chartowo) a 3,0
(Rataje). Tak samo najnizsza ocene uzyskato osiedle Sw. kazarz pod wzgledem udziatu
technologii przyjaznych srodowisku w mieszkaniu/ domu (C2_12).

Dla obrazu s$redniej oceny aspektéw dotyczacych skali przestrzennej
mieszkania/domu przedstawiono trend wartosci ogdlnej na wykresie stupkowym (patrz

Ryc. 196).
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Ryc. 195. Analiza poréwnawcza Sredniej oceny senioréw dotyczacej poszczegdlnych osiedli pod wzgledem
pytan dotyczacych aspektéw przestrzennych mieszkania/domu (oznaczenie kodéw patrz Tabela 20, s.223).
Opracowanie wtasne.
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Ryc. 196. Srednia ocen dla poszczegdlnych pytan dotyczacych skali przestrzennej mieszkania w stosunku do
og6tu (oznaczenie kodow patrz Tabela 20, 5.223). Opracowanie wtasne.
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Srednie oceny osiedli pod wzgledem pytarn dotyczacych skali przestrzennej
najblizszego otoczenia przedstawiono na wykresie radarowym (patrz Ryc. 197). Pod
wzgledem zadowolenia z przestrzeni publicznych, takich jak skwery, rynki, deptaki (C3_9)
najwyzszg Srednig uzyskato osiedle Rataje (4,1) a najnizszg osiedle Pigtkowo (3,3). To
pierwsze uzyskato ponadto wysoka ocene (4,1) w aspekcie zadowolenia z odlegtosci od
miejsca zamieszkania do placowek ustugowych i handlowych (C3_3). Najnizszych ocen
udzielono pytaniu, ktére dotyczyto zadowolenia z elementéw wodnych (rzeka, jezioro,
fontanny miejskie) w najblizszym otoczeniu (C3_20). Oceny wahaty sie miedzy 2,0
(Grunwald Potudnie) a 3,3 (Chartowo). Z kolei osiedle Sw. tazarz pod wzgledem jakosci
powietrza w sezonie grzewczym (C3_21) uzyskato ocene srednig 2,3.

Dla obrazu sredniej oceny aspektéw dotyczacych skali przestrzennej najblizszego
otoczenia na wykresie stupkowym przedstawiono trend wartosci ogdlnej (patrz Ryc.
198).
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Ryc. 197. Analiza poréwnawcza Sredniej oceny senioréw dotyczacej poszczegdlnych osiedli pod wzgledem
pytan dotyczacych aspektéw przestrzennych najblizszej okolicy (oznaczenie kodow patrz Tabela 20, 5.223).
Opracowanie wtasne.
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Ryc. 198. Srednia ocen dla poszczegdlnych pytan dotyczacych skali przestrzennej najblizszej okolicy
w stosunku do ogdétu (oznaczenie koddw patrz Tabela 20, 5.223). Opracowanie wtasne.
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Srednie oceny osiedli pod wzgledem pytarn dotyczacych skali przestrzennej
dalszego otoczenia (obszaru w granicach administracyjnych) przedstawiono na wykresie
radarowym (patrz Ryc. 199). Pod wzgledem zadowolenia z odlegtosci od miejsca
zamieszkania do placowek ustugowych i handlowych w dalszym otoczeniu (C4_3)
najwyzsza srednig uzyskato osiedle Rataje (4,0) a najnizszg osiedle Grunwald Potudnie
(3,3). To pierwsze uzyskato ponadto najwyzsza ocene (3,9) w aspekcie zadowolenia
z przestrzeni publicznych (C4_9). Najnizszej oceny (2,4) udzielono osiedlu Pigtkowo, na
pytanie, ktére dotyczyto zadowolenia z formy tawek w dalszym otoczeniu (C4_11). Pod
wzgledem jakosci powietrza w sezonie grzewczym (C4_21) osiedla Sw. kazarz i Grunwald
Potudnie uzyskaty ocene 2,5.

Dla obrazu sredniej oceny aspektéw dotyczacych skali przestrzennej dalszego
otoczenia na wykresie stupkowym przedstawiono trend wartosci ogdlnej (patrz Ryc.
200).
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Ryc. 199. Analiza poréwnawcza Sredniej oceny senioréw dotyczacej poszczegdlnych osiedli pod wzgledem
pytan dotyczacych aspektdw przestrzennych dalszej okolicy (oznaczenie kodéw patrz Tabela 20, s.223).
Opracowanie wtasne.
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Ryc. 200. Srednia ocen dla poszczegdlnych pytan dotyczacych skali przestrzennej dalszej okolicy (osiedla
w granicach administracyjnych) w stosunku do ogétu (oznaczenie kodéw patrz Tabela 20, s.223).
Opracowanie wtasne.
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Jako najwazniejszy aspekt przestrzeni architektoniczno-urbanistycznej
najczesciej wskazywane byto bezpieczenstwo (118 gtoséw na 198), oraz funkcjonalnosc
(101 gtoséw na 198) a najrzadziej doswiadczanie przestrzeni roznymi zmystami (31

gtoséw na 198) (patrz Ryc. 201).
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dostepnosé dla 0s6b niepetnoSspraw Ny Ch
funKCjonalno S ¢ 1
bezpie CZe S w1
forma i estetyka budynkéw m——————————
przyjazno$E SrodowiSs K LI 1
fatwos¢ odnajdywania drogi
udogodnienia dla senioréw
przystepno$¢ cenowa mieszkan
doswiadczanie przestrzeni ——

20 40 60 80 100 120 140 160 180 200

o

Ryc. 201. Istotnosc¢ aspektow przestrzeni architektoniczno-urbanistycznej wedtug senioréw. Opracowanie
wiasne.

Zbadano réznice pomiedzy zmienng C1_10 (Czy mieszkasz samodzielnie, czy
ze wspdtdomownikami?) i wszystkimi pytaniami dotyczacymi aspektéw przestrzennych.
Pomiedzy osobami mieszkajagcymi samodzielnie a osobami mieszkajacymi
ze wspotdomownikami istotne statystycznie zrdéznicowanie (p=0,0121) wystepuje
w przypadku zadowolenia z kosztu utrzymania mieszkania/ domu (C2_1), gdzie osoby
zamieszkujagce ze wspotdomownikiem wyzej oceniaty ten aspekt w stosunku
do mieszkajacych samodzielnie. Istotne statystycznie zréznicowanie wystgpito takze
w przypadku poczucia bezpieczenstwa (p=0,0339), ktére osoby zamieszkujace

ze wspotdomownikiem oceniaty réwniez wyzej (patrz Tabela 22).

Tabela 22. Analiza poréwnania form zamieszkania (C1_10) i pytan dotyczacych aspektéw przestrzennych.

Z wspotdomownikami Samodzielnie
Pytanie - Wynik testu z2”7 Wartosc p
Sredniai odchylenie standardowe
c2_1. 3,20+0,97 2,82+0,89 2,51 0,0121
C2.2. 3,74+0,84 3,58+0,85 1,31 0,1914
C2a. 3,01+£0,99 2,83+1,09 1,15 0,2502
C2_4. 3,65+0,80 3,62+0,83 0,18 0,8544
C2.5. 4,08+0,63 3,99+0,84 0,39 0,6936
C2.6. 4,03+0,62 3,92+0,79 0,59 0,5523
C2.7. 4,09 +0,64 3,93+0,78 1,06 0,2913
c2.8. 4,03+0,64 3,77+0,76 2,12 0,0339
C2.9. 3,80+0,82 3,88+0,78 -0,57 0,5704
C2_10 3,46 +£0,94 3,56+0,89 -0,76 0,4476
c2.11 3,67 £0,94 3,57+0,87 0,71 0,4787
C2.12 3,23+0,98 3,22+0,91 0,01 0,9917

277 Test U Manna-Whitneya.
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C2_13 3,32+0,92 3,20+0,93 0,85 0,3972
C2_14 4,00+0,63 4,00+0,70 0,01 0,9908
C2_15 381+0,77 3,91+0,69 -0,66 0,5088
C2_16 3,93+0,90 3,80+0,84 1,27 0,2031
C2_17 3,97+0,76 3,83+0,68 1,35 0,1756
C2.18 303+1,15 3,06+1,15 -0,05 0,9600
C2_19 3,78+0,86 3,56+0,88 1,37 0,1710
C2.20 3,95+0,71 3,92+0,68 0,44 0,6616
C2.21 3,66 0,74 3,52+0,72 0,82 0,4122

Wartos¢ p<0,05 oznaczona pogrubieniem i kolorem granatowym.
Zbadano takze réznice pomiedzy zmienng C1_2 (Wiek) i wszystkimi pytaniami
dotyczacymi aspektéw przestrzennych. Pomiedzy osobami w wieku do 74 lat a osobami

w wieku 75 lat i wiecej?’®

istotne statystycznie zréznicowanie (p=0,0293) wystepuje tylko
w przypadku zadowolenia z odlegtosci od miejsca zamieszkania do placéwek ustugowych
i handlowych (C3_3) oraz zadowolenia z poziomu hatasu w dalszym otoczeniu, gdzie
osoby w wieku 75 lat i wiecej, wyzej oceniaty ten aspekt niz osoby w wieku do 74 lat.

Przeanalizowano réznice miedzy zmienng C1_1 (pfec) i pytaniami dotyczacymi
aspektow architektoniczno-urbanistycznych we wszystkich skalach przestrzennych.
Pomiedzy kobietami a mezczyznami istotne statystycznie zréznicowanie wystepuje
w przypadku zadowolenia z kosztu utrzymania (p=0,0017), poczucia bezpieczenstwa
(p=0,0040), stanu technicznego (p=0,0028), temperatury z mozliwoscig jej regulacji
(p=0,0039), mozliwosci przewietrzania (p=0,0028), mozliwosci odczuwania przestrzeni
za pomocya dotyku, dzwiekdéw, zapachow (p=0,0053) w mieszkania/ domu, a ponadto
z mozliwosci swobodnego poruszania sie w najblizszym otoczeniu 400 m od mieszkania/
domu (p=0,0078), z rozmieszczenia smietnikbw w najblizszym otoczeniu (p=0,0050),
doswietlenia przestrzeni publicznych, w tym ulic, swiattem dziennym (p=0,0034),
oswietlenia ulic, przejs¢ dla pieszych, placéw, elewacji budynkéw swiattem sztucznym
(p=0,0050), elementéw zacieniajacych (zadaszenia, wiaty, drzewa) (p=0,0025), poziomu
hatasu (p=0,0049) oraz zadowolenia z mozliwosci swobodnego poruszania sie w dalszym
otoczeniu/ dzielnicy (p=0,0015), gdzie mezczyzni wyzej ocenili wszystkie te aspekty
w stosunku do kobiet.

Zweryfikowano roéznice pomiedzy zmienng C1_3 (Czy cierpisz na choroby

przewlekte?) i wszystkimi pytaniami dotyczacymi aspektéw przestrzennych. Pomiedzy

278 podziat wedtug: Alsnih, R., & Hensher, D. A. (2003). The mobility and accessibility expectations of seniors
in an aging population. Transportation Research Part A: Policy and Practice, 37(10), 903-916.
https://doi.org/10.1016/50965-8564(03)00073-9; Liu, Z., Kemperman, A., & Timmermans, H. (2021).
Influence of Neighborhood Characteristics on Physical Activity, Health, and Quality of Life of Older Adults: A
Path Analysis. Frontiers in Public Health, 9, 783510. https://doi.org/10.3389/fpubh.2021.783510.



Analiza wybranych narzedzi do ewaluacji jakosci zycia w miescie w kontekscie zmian spoteczno-demograficznych 245

osobami cierpigcymi na choroby przewlekte a osobami zdrowymi, istotne statystycznie
zréznicowanie wystepuje w przypadku zadowolenia z funkcjonalnosci mieszkania
(p=0,0010), poziomu wyposazenia mieszkania w meble (p=0,0030) i sprzet (p=0,0051),
poczucia bezpieczenstwa (p=0,0140), ale rowniez materiatéw wykonczeniowych
(p=0,0049), mozliwosci personalizacji mieszkania (p=0,0102), doswietlenia Swiattem
naturalnym (p=0,0185) i sztucznym (p=0,0333), odczuwania przestrzeni mieszkania/
domu za pomoca dotyku, dzwiekdw, zapachoéw (p=0,0370), a ponadto rozmieszczenia
Smietnikdw w dalszym otoczeniu (p=0,0430), gdzie osoby z chorobami przewlektymi
nizej oceniaty te aspekty w stosunku do oséb bez choréb przewlektych.

Zbadano ponadto réznice pomiedzy zmienng C1_4 (Czy posiadasz orzeczenie
0 niepetnosprawnosci?) i wszystkimi pytaniami dotyczacymi aspektéw przestrzennych.
Pomiedzy osobami z niepetnosprawnoscia a osobami w petni sprawnymi istotne
statystycznie zréznicowanie (p=0,0093) wystepuje tylko w przypadku zadowolenia
zdoswietlenia naturalnego mieszkania (C2_16), gdzie osoby w petni sprawne, wyzej
oceniaty ten aspekt w stosunku do 0sdb z niepetnosprawnosciami.

Jak wynika z analizy korelacji porzadku rang Spearmana (patrz Ryc. 202),
wystepuja stabe, przecietne, wysokie i bardzo wysokie istotnie statystycznie (p<0,05)
zwiagzki o kierunku dodatnim, pomiedzy srednig ocen poszczegdlnych aspektow w skali
przestrzennej mieszkania, z wytaczeniem zwigzku zadowolenia z dostepnosci przestrzeni
korytarza i holu (C2_2) z zadowoleniem z temperatury, w tym jej regulacji (C2_19) oraz
z wytaczeniem zwigzku zadowolenia z dostosowania mieszkania/ domu do potrzeb oséb

niepetnosprawnych (C2_3) z satysfakcja z mozliwosci przewietrzania (C2_20).

Pytanie | 2.1 €2 (€3 (4 C5 6 C7 (€8 (9 €10 C11 €212 €213 €214 €215 €216 €217 €218 €219 (220 (221
C2_1 0,36 0,22 0,18 0,21 0,16 0,20 0,31 0,23 0,25 0,20 0,28 0,21 0,17 0,20 0,19 0,19 0,26 0,25 0,19 0,20
C2_2 0,36 0,40 0,53 0,47 0,45 0,44 0,34 0,45 0,36 0,27 0,33 0,47 0,36 0,36 0,38 0,38 0,32 0,12 0,26 0,39
c2.3 0,22 0,40 0,44 0,38 0,35 0,32 0,30 0,38 0,21 0,25 0,37 0,47 0,15 0,22 0,19 0,21 0,31 0,20 0,12 0,23
C2_4 0,18 0,53 0,44 0,61 0,60 0,57 0,43 0,58 0,44 0,36 0,38 0,47 0,38 0,38 0,32 0,42 0,27 0,24 0,31 0,31
C2_5 0,21 0,47 0,38 0,61 0,71 0,65 0,45 0,48 0,43 0,47 0,30 0,39 0,46 0,46 0,46 0,56 0,25 0,24 0,36 0,31
C2_6 0,16 0,45 0,35 0,60 0,71 0,73 0,48 0,58 0,51 0,54 0,29 0,36 0,46 0,39 0,48 0,57 0,25 0,29 0,42 0,32
c2_7 0,20 0,44 0,32 0,57 0,65 0,73 0,60 0,60 0,49 0,57 0,36 0,39 0,52 0,49 0,43 0,56 0,27 0,39 0,46 0,46
C2_8 0,31 0,34 0,30 0,43 0,45 0,48 0,60 0,54 0,45 0,40 0,30 0,31 0,42 0,45 0,42 0,41 0,29 0,40 0,43 0,38
C2_9 0,23 0,45 0,38 0,58 0,48 0,58 0,60 0,54 0,64 0,51 0,37 0,48 0,49 0,49 0,42 0,42 0,40 0,45 0,36 0,36
C2_10 0,25 0,36 0,21 0,44 0,43 0,51 0,49 0,45 0,64 0,70 0,42 0,47 0,45 0,49 0,40 0,51 0,36 0,35 0,43 0,39
C2_11 0,20 0,27 0,25 0,36 0,47 0,54 0,57 0,40 0,51 0,70 0,46 0,39 0,48 0,53 0,41 0,53 0,35 0,42 0,49 0,49
C2_12 0,28 0,33 0,37 0,38 0,30 0,29 0,36 0,30 0,37 0,42 0,46 0,53 0,35 0,40 0,30 0,34 0,38 0,33 0,23 0,30
C2_13 0,21 0,47 0,47 0,47 0,39 0,36 0,39 0,31 0,48 0,47 0,39 0,53 0,37 0,37 0,34 0,37 0,46 0,33 0,23 0,39
C2_14 0,17 0,36 0,15 0,38 0,46 0,46 0,52 0,42 0,49 0,45 0,48 0,35 0,37 0,64 0,47 0,58 0,26 0,40 0,48 0,38
C2_15 0,20 0,36 0,22 0,38 0,46 0,39 0,49 0,45 0,49 0,49 0,53 0,40 0,37 0,64 0,54 0,63 0,27 0,35 0,45 0,39
C2_16 0,19 0,38 0,19 0,32 0,46 0,48 0,43 0,42 0,42 0,40 0,41 0,30 0,34 0,47 0,54 0,54 0,25 0,34 0,45 0,34
C2_17 0,19 0,38 0,21 0,42 0,56 0,57 0,56 0,41 0,42 0,51 0,53 0,34 0,37 0,58 0,63 0,54 0,28 0,41 0,54 0,39
C2_18 0,26 0,32 0,31 0,27 0,25 0,25 0,27 0,29 0,40 0,36 0,35 0,38 0,46 0,26 0,27 0,25 0,28 0,37 0,35 0,42
C2_19 0,25 0,12 0,20 0,24 0,24 0,29 0,39 0,40 0,45 0,35 0,42 0,33 0,33 0,40 0,35 0,34 0,41 0,37 0,48 0,32
C2_20 0,19 0,26 0,12 0,31 0,36 0,42 0,46 0,43 0,36 0,43 0,49 0,23 0,23 0,48 0,45 0,45 0,54 0,35 0,48 0,54
C2_21 0,20 0,39 0,23 0,31 0,31 0,32 0,46 0,38 0,36 0,39 0,49 0,30 0,39 0,38 0,39 0,34 0,39 0,42 0,32 0,54

Legenda: 0,1 < |r| <0,3 korelacja staba 0,3 < |r| <0,5 korelacja przecigtna 0,5 < |r| <0,7 korelacja wysoka 0,7 < |r| <0,9 korelacja bardzo wysoka

r - sita zwigzku r<-1; 1> r =0 zmienne nie sg skorelowane p<0,05 - istotno$¢ statystyczna

Ryc. 202. Przyktad korelacji porzadku rang Spearmana, wzajemne powigzania miedzy ocenami pytan
dotyczacych mieszkania/domu. Opracowanie wtasne (oznaczenie kodow patrz Tabela 20, 5.223).
Opracowanie wtasne.
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Poczucie utozsamiania sie z blizszym otoczeniem istotnie wptywa na ocene
wszystkich  kryteriéw, poza kryterium adaptacyjnosci (p=0,0697) i kryterium
przystepnosci cenowej (p=0,5520), natomiast poczucie utozsamiania sie z dalszym
otoczeniem nie ma jedynie istotnego zwigzku z przystepnoscia cenows (p=0,9997).

Poczucie utozsamiania sie z blizszym otoczeniem istotnie wptywa na ocene
satysfakcji z funkcjonalnosci mieszkania/domu (p=0,0224), jego poziomu wyposazenia
w niezbedne meble (p=0,0063) oraz w sprzet (p=0,0432), stanu technicznego (p=0,0242),
doswietlenia naturalnego (p=0,0136) i oswietlenia Swiattem sztucznym (p=0,0391),
atakze z temperatury (p=0,0420), mozliwosci przewietrzania domu (p=0,0010)
i odczuwania przestrzeni za pomoca dotyku, dzwiekéw, zapachéw (p=0,0287) (patrz
Tabela 23).

Tabela 23. Analizy pary zmiennych: poczucia utozsamiania sie z najblizszym otoczeniem i oceny aspektéw
architektonicznych mieszkania/ domu. Korelacja porzadkowa rang Spearmana.

Para zmiennych r p
Spearman
C2_1.&C5_1. 0,04 0,5520
C2 2.&C5_1. 0,13 0,0698
C2_3.&C5_1. 0,12 0,1202
C2.4.&C5_1. 0,07 0,3095
C2.5.&C5_1. 0,16 0,0224
C2 6.&C5_1. 0,20 0,0063
C2 7.&C5_1. 0,15 0,0432
C2.8.&C5_1. 0,09 0,2052
C2 9.&C5_1. 0,12 0,1123
C2_10&C5_1. 0,03 0,6456
C2_11&C5_1. 0,16 0,0242
C2_12&C5_1. -0,11 0,1276
C2_13&C5_1. 0,10 0,1557
C2_14&C5_1. 0,08 0,3006
C2_15&C5_1. 0,06 0,4153
C2_16 &C5_1. 0,18 0,0136
C2_17&C5_1. 0,15 0,0391
C2_18&C5_1. 0,14 0,0527
C2_19&C5_1. 0,15 0,0420
C2.20&C5_1. 0,24 0,0010
C2 21&C5_1. 0,16 0,0287

Ponadto, poczucie utozsamiania sie z blizszym otoczeniem istotnie wptywa na

ocene mozliwosci swobodnego poruszania sie (p=0.0003), ciggéw pieszych i Sciezek
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rowerowych (p=0.0157), mozliwosci wyboru réznych dojs¢ (p=0.0256), réznorodnosci
funkcji w otoczeniu (p=0.0159), przestrzeni publicznych (p=0.0137), rozmieszczenia
Smietnikdw (p=0.0008), oferty miasta (p=0.0144), estetyki zabudowy (p=0.0461),
obszaréw zielonych i elementéw wodnych (p=0.0002 i p=0.0003), czytelnosci przestrzeni
(p=0.0000), doswietlenia (p=0.0003) i oswietlenia przestrzeni (p=0.0004), a ponadto
elementow zacieniajacych (p=0.0021), wrazen dotykowych (p=0.0099) oraz poziomu
hatasu (p=0.0030) (patrz Tabela 24).

Tabela 24. Analiza pary zmiennych: poczucia utozsamiania sie z najblizszym otoczeniem i oceny aspektow
architektoniczno-urbanistycznych blizszego otoczenia. Korelacja porzadkowa rang Spearmana.

Para zmiennych r p
Spearman
C3_1.&C5_1. 0,26 0,0003
C3_2.&C5_1. 0,13 0,0711
C3_3.&C5_1. 0,10 0,1860
C3_4.&C5_1. 0,17 0,0157
C3.5.&C5_1. 0,10 0,1566
C3_6.&C5_1. 0,07 0,3598
C3_7.&C5_1. 0,16 0,0256
C3.8.&C5_1. 0,18 0,0159
C3_9.&C5_1. 0,24 0,0008
C3_10&C5_1. 0,10 0,1604
C3_11&C5_1. 0,12 0,0903
C3_12&C5_1. 0,18 0,0137
C3_13&C5_1. 0,06 0,4120
C3_14&C5_1. 0,06 0,4163
C3_15&C5_1. 0,18 0,0144
C3_16 &C5_1. 0,14 0,0461
C3_17 &C5_1. 0,08 0,2698
C3_18&C5_1. 0,11 0,1135
C3_19&C5_1. 0,26 0,0002
C3_20&C5_1. 0,26 0,0003
C3.21&C5_1. 0,11 0,1340
C3.22&C5_1. 0,34 0,0000
C3_.23&C5_1. 0,26 0,0003
C3.24&C5_1. 0,25 0,0004
C3_25&C5_1. 0,22 0,0021
C3.26 &C5_1. 0,19 0,0099
C3.27 &C5_1. 0,21 0,0030

C3.28 &C5_1. 0,13 0,1011
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2.6. Wnhnioski

Badania wskazaty na istniejace wzajemne zaleznosci miedzy odpowiedziami na
poszczegblne pytania dotyczace aspektdéw przestrzennych we wszystkich skalach:
mieszkania/domu, najblizszej okolicy i dalszej okolicy (osiedla w granicach
administracyjnych).

Analizy wskazujg na rézne istniejgce zwigzki pomiedzy aspektami takimi jak pte¢,
i przebyte choroby a percepcyjng oceng przestrzeni. Znacznie mniej zwigzkéw
zaobserwowano miedzy niepetnosprawnoscia oraz wiekiem a oceng satysfakcji
z aspektéw przestrzennych.

Nalezy rowniez podkresli¢ fakt, ze kazde osiedle zostato ocenione w réznej skali
pod wzgledem poszczegélnych aspektéw dotyczacych przestrzeni przyjaznej seniorom.
Kazde z nich uzyskato pozytywne, jak i negatywne oceny, w zaleznosci od analizowanego
aspektu.

Jak wynika z badan, zdecydowana wiekszos¢ senioréw nie uzupetnitaby ankiety,
gdyby nie wersja papierowa. Wskazuje to na istniejace nadal cyberwykluczenie wsréd
0s6b starszych. Ponadto, sama forma nawigzania kontaktu, wymagata udziatu oséb
trzecich, dyrektoroéw, kierownikéw, instruktoréw domow kultury, czy klubéw seniora.
Warto wspomniec, ze jak wynika z przeprowadzonych podczas spotkan rozmoéw, seniorzy
uczeszczajacy na spotkania w klubach, czy domach kultury to tylko cze$é starzejacych sie

mieszkancow Poznaniai jest to grupa aktywna.

3. Koncowe uszeregowanie wariantow - ranking osiedli miasta Poznania

3.1. Wstep

W pierwszym etapie eksperci nadali wagi kryteriom i podkryteriom za pomoca
poréwnan parami w metodzie AHP. Nastepnie warianty zostaty ocenione przez
ekspertow w skali 0-10 pod katem poszczegdinych podkryteriéw. Podkryterium
percepcji zostato uzupetnione przez wyniki ankiety dla senioréw, w ktérej oceniali oni
obszary w skali 1-5. Zaréwno oceny ekspertéw, jak i senioréw zostaty zagregowane za
pomoca S$redniej arytmetycznej. Kolejny etap zawiera wygenerowanie rankingu
wariantéw decyzyjnych. Poprzez sume iloczyndw wag poszczegdlnych kryteriow lub
podkryteridw i stopien spetnienia kryterium lub podkryterium przez wybrany wariant,
obliczona zostaje ostateczna ocena poszczegdlnych rozwigzan. Warianty zostajg

uszeregowane w zaleznosci od oceny.
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3.2. Metodaiwyniki

Nalezy zaznaczy¢, ze w niniejszej pracy zrezygnowano, podobnie jak w przypadku
pracy E. K. Zavadskas i innych, a takze pracy H. Costa, z etapu charakterystycznego dla
metody AHP, wigzacego sie z porownywaniem wariantow parami®’?. Motywacja dla
podjecia takiej decyzji byta potrzeba potaczenia oceny eksperckiej z ocena percepcyjna.
Seniorzy w badaniu ankietowym wypowiadali sie wytacznie na temat zamieszkiwanych
przez nich osiedli, a eksperci oceniali wszystkie 5 lokalizacji. W badaniu uwzgledniono
ponadto dwie rézne skale porzadkowe. Skale Likerta (oceny od 1 do 5), bardziej czytelng
dla starszych respondentéw, oraz skale obszerniejsza (oceny od O do 10), dajaca
ekspertom wiekszg swobode wypowiedzi. Pomimo, ze dopuszczalne bytoby przetozenie
zagregowanych i znormalizowanych wynikéw na poréwnania parami w skali Saaty'ego, to
z uwagi na subiektywno$é takiego przetozenia, zwigzang z ustaleniem przedziatu klas,
pozostawiono oceny w postaci punktacji.

W celu ostatecznego uszeregowania wariantow (osiedli) stworzono macierz
sktadajaca sie z ocen przypisanych do poszczegélnych podkryteriow C; w wersach

i wariantow A, (alternatives) w kolumnach (patrz Tabela 25).

Tabela 25. Oceny poszczegdlnych podkryteriéw

) Grunwald

Nazwa podkryterium Rataje Pigtkowo Sw.tazarz Potudnie Chartowo
K1.1 Inkluzywnos¢ architektury i przestrzeni
urbanistycznej w sasiedztwie 6,25 6,00 5,25 5,63 4,88
K1.2 Blisko$¢ (potozenia funkcji) w sasiedztwie 6,00 5,50 7,38 7,13 5,00
K1.3 Dostepnos¢ sasiedztwa dla pieszych i rowerzystow 75 6,38 6,13 6,38 4,50
K1.4 Przepuszczalnos$¢ sasiedztwa 7,13 6,75 6,00 6,75 5,38
K1.5 Dostepnosc przestrzeni urbanistycznej sasiedztwa w
percepcji seniorow 372 335 33 327 3,5
K2.1 Wielofunkcyjnosé, elastycznosé i efektywnosé
wykorzystania przestrzeni sgsiedztwa 5,75 5,50 8,00 6,38 4,75
K2.2 Zapewnienie przestrzeni otwartych w sgsiedztwie 7,50 7,38 488 5,75 6,50
K2.3 Dostepnos¢ zréznicowanego wyposazenia
miejskiego poprawiajgcego komfort uzytkowania
przestrzeni w sasiedztwie 6,50 6,00 6,13 6,00 4,88
K2.4 Dostepnos¢ przestrzeni socjalizacyjnej (mieszkania) 563 5,63 6,38 6,13 5,25
K2.5 Dostepnos¢ wyboru mieszkan dla oséb starszych 3,88 3,50 413 463 3,63
K2.6 Nadzor naturalny i ochrona sasiedztwa 5,13 4,88 5,38 5,88 5,00

279 Zavadskas, E. K., Vilutiene, T., Turskis, Z., & Saparauskas, J. (2014). Multi-criteria analysis of Projects’
performance in construction. Archives of Civil and Mechanical Engineering, 14(1), 114-121.
https://doi.org/10.1016/j.acme.2013.07.006; Costa, H. (2017). AHP-De Borda: A hybrid multicriteria ranking
method. Brazilian Journal of Operations & Production Management, 14, 281. https://doi.org/10.14488/
BJOPM.2017v14.n3.a1l.
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K2.7 Podziat funkcjonalny na sfere publiczna,

potpubliczna i prywatna 538 525 6,88 7,25 5,63
K2.8 Dostepnosc wyposazenia i instalacji 6,25 6,25 5,75 5,88 5,75
K2.9 Przyjaznos¢ funkcji urbanistycznej osobom starszym

W percepcji seniorow 3,68 322 3,45 3,29 3,64
K3.1 Jakos¢ architektury mieszkaniowej, materiatow i

konstrukcji 4,88 4,25 7,25 6,88 5,25
K3.2 Skala ludzka i intensywno$c¢ zabudowy w

sasiedztwie 4,50 3,63 7,75 7,88 4,38
K3.3 Jakos¢ krajobrazu miejskiego 488 413 7,50 7,00 400
K3.3 Przyjaznos¢ formy urbanistycznej osobom starszym

W percepcji seniorow 3,56 31 2,96 3,36 3,51
K4.1 Udziat niebiesko-zielonej infrastruktury w

sasiedztwie 538 4,50 3,88 4,38 4,13
K4.2 Poziom emisji substancji szkodliwych 413 3,75 5,25 5,75 4,50
K4.3 Udziat przyjaznych dla $Srodowiska rozwigzan

projektowych i technologicznych 3,63 3,88 2,75 3,38 3,75
K4.4 Przyjaznos¢ przestrzeni urbanistycznej sasiedztwa

srodowisku w percepcji senioréw 3,39 2,8 2,71 2,77 3,34
K5.1 Wizualna przepuszczalnosé 5,50 5,13 6,50 6,13 4,38
K5.2 Wyrazne zdefiniowanie réznych przestrzeni 5,25 5,13 7,50 7,00 475
K5.3 Czytelnosc¢ przestrzeni urbanistycznej sasiedztwa w

percepcji seniorow 384 321 3,38 3,63 3,81
Ké6.1 Dostepnosc¢ modyfikacji przestrzeni sasiedztwa i

mieszkan dla starzenia sie¢ w miejscu w percepcji senioréw 513 5,13 425 475 5,00

K6.2 Mozliwosci personalizacji mieszkan w percepcji

senioréw 4,13 4,00 4,50 513 4,13
K6.3 Adaptacyjnos¢ mieszkan w percepcji senioréow 3,46 3,39 3,38 3,63 3,34
K7.1 Przystepnos¢ cenowa zakupu mieszkania 6,38 6,75 5,63 5,00 6,13
K7.2 Przystepnosc¢ cenowa utrzymania mieszkania 6,25 6,25 4,38 4,50 5,75
K7.3 Przystepnosc cenowa konserwacji i napraw

mieszkania 6,50 6,50 5,63 5,50 5,75
K7.4 Przystepnos$c¢ cenowa mieszkan w percepcji

senioréw 2,94 2,64 2,71 3,21 2,67
K8.1 Odpowiednie oswietlenie swiattem sztucznym 6,75 6,38 6,38 6,25 5,88
K8.2 Odpowiednie oswietlenie naturalne 7,38 7,38 5,88 6,63 7,13
K8.3 Jakosc¢ akustyczna 5,38 5,50 4,38 5,38 4,75
K8.4 Zmystowe doswiadczenie przestrzeni 5,13 4,88 7,25 6,63 4,88
K8.5 Odpowiednia izolacja i wentylacja 6,38 6,63 5,38 5,75 5,75
K8.6 Odpowiednia temperatura 6,25 6,5 5 5,5 6,63

K8.7 Jakos¢ wielozmystowego doswiadczania srodowiska
zbudowanego sasiedztwa w percepcji senioréw 3,48 3,23 3,19 3,38 3,49
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Nastepnie oceny zostaty znormalizowane zgodnie ze wzorem (9)?% (patrz Tabela 26):

Xj (9)

gdzie:

x> = maksymalna mozliwa wartos¢ oceny wariantu w danym wersie (w przypadku ocen
ekspertéw maksymalng wartoscig oceny jest 10, w przypadku ocen senioréw 5)

Tabela 26. Znormalizowane wartosci poszczegélnych podkryteriow

) Grunwald
Rataje Pigtkowo Sw. tazarz Potudnie Chartowo
K1.1 0,63 0,60 0,53 0,56 0,49
K1.2 0,60 0,55 0,74 0,71 0,50
K1.3 0,68 0,64 0,61 0,64 0,45
K1.4 0,71 0,68 0,60 0,68 0,54
K1.5 0,74 0,67 0,66 0,65 0,70
K2.1 0,58 0,55 0,80 0,64 0,48
K2.2 0,75 0,74 0,49 0,58 0,65
K2.3 0,65 0,60 0,61 0,60 0,49
K2.4 0,56 0,56 0,64 0,61 0,53
K2.5 0,39 0,35 0,41 0,46 0,36
K2.6 0,51 0,49 0,54 0,59 0,50
K2.7 0,54 0,53 0,69 0,73 0,56
K2.8 0,63 0,63 0,58 0,59 0,58
K2.9 0,74 0,64 0,69 0,66 0,73
K3.1 0,49 0,43 0,73 0,69 0,53
K3.2 0,45 0,36 0,78 0,79 0,44
K3.3 0,49 0,41 0,75 0,70 0,40
K3.4 0,71 0,62 0,59 0,67 0,70
K4.1 0,54 0,45 0,39 0,44 041
K4.2 0,41 0,38 0,53 0,58 0,45
K4.3 0,36 0,39 0,28 0,34 0,38
K4.4 0,68 0,56 0,54 0,55 0,67
K5.1 0,55 0,51 0,65 0,61 0,44
K5.2 0,53 0,51 0,75 0,70 0,48
K5.3 0,77 0,64 0,68 0,73 0,76
Ké.1 0,51 0,51 0,43 0,48 0,50

280 Mathew, M., Sahu, S., & Upadhyay, A. (2017). Effect Of Normalization Techniques In Robot Selection Using
Weighted Aggregated Sum Product Assessment.
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Ké.2
Ké.3
K7.1
K7.2
K7.3
K7.4
K8.1
K8.2
K8.3
K8.4
K8.5
K8.6
K8.7

0,41
0,69
0,64
0,63
0,65
0,59
0,68
0,74
0,54
0,51
0,64
0,63
0,70

0,40
0,68
0,68
0,63
0,65
0,53
0,64
0,74
0,55
0,49
0,66
0,65
0,65

0,45
0,68
0,56
044
0,56
0,54
0,64
0,59
0,44
0,73
0,54
0,50
0,64

0,51
0,73
0,50
0,45
0,55
0,64
0,63
0,66
0,54
0,66
0,58
0,55
0,68

0,41
0,67
0,61
0,58
0,58
0,53
0,59
0,71
0,48
0,49
0,58
0,66
0,70

Kolejnym etapem byto wyliczenie sumy iloczynéw wag (priorytetow globalnych)

podkryteriow (patrz Tabela 18, s. 205). Struktura Hierarchiczna wygenerowana

w systemie AHP-QOS) oraz ich poszczegdlnych znormalizowanych wartosci dla kazdego

osiedla, a takze uszeregowanie preferencji w celu uzyskania korncowego rankingu

obszarow.

Ranking koncowy preferencji (P;) tworzony jest na podstawie modelu sumy

wazonej, wedtug wzoru (10) (patrz Tabela 27):

n
pi= Z W X; (10)
j=1
gdzie:
w; - waga podkryterium G
;- znormalizowana ocena wariantu A dla danego podkryterium C,
Tabela 27. Sumy wazone poszczegdlnych podkryteriéw
Grunwald
Rataje Pigtkowo Sw. tazarz Potudnie Chartowo
K1.1 0,0331 0,0318 0,0278 0,0298 0,0258
K1.2 0,0348 0,0319 0,0428 0,0413 0,029
K1.3 0,0256 0,0242 0,0233 0,0242 0,0171
K1.4 0,0164 0,0155 0,0138 0,0155 0,0124
K1.5 0,0222 0,02 0,0197 0,0196 0,0209
K2.1 0,0077 0,0073 0,0107 0,0085 0,0063
K2.2 0,0048 0,0047 0,0031 0,0037 0,0042
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K2.3 0,0072 0,0067 0,0068 0,0067 0,0054
K2.4 0,0082 0,0082 0,0093 0,009 0,0077
K2.5 0,0065 0,0059 0,0069 0,0078 0,0061
K2.6 0,0046 0,0044 0,0048 0,0053 0,0045
K2.7 0,0051 0,005 0,0066 0,0069 0,0054
K2.8 0,0115 0,0115 0,0106 0,0108 0,0106
K2.9 0,0087 0,0076 0,0081 0,0077 0,0086
K3.1 0,0110 0,0096 0,0163 0,0155 0,0118
K3.2 0,0140 0,0113 0,0241 0,0245 0,0136
K3.3 0,0068 0,0058 0,0105 0,0098 0,0056
K3.4 0,0102 0,0088 0,0084 0,0096 0,0100
K4.1 0,0129 0,0108 0,0093 0,0105 0,0099
K4.2 0,0129 0,0118 0,0165 0,018 0,0141
K4.3 0,0049 0,0052 0,0037 0,0045 0,0050
K4.4 0,0083 0,0068 0,0066 0,0068 0,0082
K5.1 0,0241 0,0224 0,0285 0,0268 0,0192
K5.2 0,0193 0,0188 0,0275 0,0257 0,0174
K5.3 0,0319 0,0266 0,028 0,0301 0,0316
Ké6.1 0,0284 0,0284 0,0236 0,0264 0,0278
Ké6.2 0,0245 0,0238 0,0267 0,0304 0,0245
K6.3 0,0244 0,0239 0,0238 0,0256 0,0235
K7.1 0,0324 0,0343 0,0286 0,0254 0,0311
K7.2 0,0503 0,0503 0,0352 0,0362 0,0463
K7.3 0,0241 0,0241 0,0208 0,0204 0,0213
K7.4 0,0144 0,0129 0,0133 0,0157 0,0131
K8.1 0,0028 0,0026 0,0026 0,0026 0,0024
K8.2 0,0099 0,0099 0,0079 0,0089 0,0096
K8.3 0,006 0,0061 0,0049 0,006 0,0053
K8.4 0,0023 0,0022 0,0033 0,003 0,0022
K8.5 0,0072 0,0075 0,0061 0,0065 0,0065
K8.6 0,0055 0,0058 0,0044 0,0049 0,0059
K8.7 0,0039 0,0037 0,0036 0,0038 0,0040
Preferencje P, 0,5889 0,5582 0,5787 0,5944 0,5338
Pozycja 2 4 3 1 5

Wedtug wynikéw uzyskanych podczas badania sprawnosci autorskiego narzedzia
do oceny aspektdw przestrzennych wptywajacych na jako$¢ zycia senioréw, najwyzsza
pozycje w rankingu otrzymato osiedle Grunwald Potudnie z oceng 0,5944. Najnizej

w rankingu znalazto sie Chartowo z oceng 0,5338 (patrz Ryc. 203).
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Uszeregowanie wariantéw pod wzgledem przyjaznosci przestrzeni urbanistycznej seniorom

Grunwald Potudnie 0,5944
Rataje | 0,5889
Sw. tazarz | 0,5787
Pigtkowo | 0,5582
0,00 0,25 0,50 0,75 1,00

wektor preferenciji

Ryc. 203. Ranking osiedli pod wzgledem przyjaznosci przestrzeni architektoniczno-urbanistycznej seniorom.
Opracowanie wtasne.

Osiedle Grunwald Potudnie uzyskato najlepsza ocene sposréd wszystkich
badanych obszaréw tylko pod wzgledem adaptacyjnosci dla senioréw starzejacych sie
w miejscu i przyjaznosci przestrzeni Srodowisku. Jednak uzyskato réwniez wysokie
wyniki w aspekcie dostepnosci przestrzeni, przyjaznosci funkcji i formy urbanistycznej
oraz czytelnosci przestrzeni, co pozwolito mu ostatecznie uplasowac sie na pierwszym
miejscu w rankingu. Osiedle to wypadto najgorzej pod wzgledem przystepnosci cenowej
(patrz Ryc. 204, Ryc. 205).

K1 Dostepno$¢ przestrzeni urbanistycznej
sasiedztwa dla starzejgcych sie spoteczenstw

Rataje K2 Przyjazno$¢ funkcji urbanistycznej

sgsiedztwa osobom starszym

K3 Przyjazno$¢ formy urbanistycznej
Pigtkowo sgsiedztwa osobom starszym

K4 Przyjaznosc¢ przestrzeni urbanistycznej
sgsiedztwa Srodowisku

Sw. tazarz K5 Czytelno$¢ przestrzeni urbanistycznej

sgsiedztwa dla seniorow

K6 Adaptacyjnos¢ dla senioréw starzejacych
Grunwald Potudnie si¢ w miejscu

K7 Przystgpno$¢ cenowa mieszkan dla oséb
starszych

Chartowo K8 Jako$¢ wielozmystowego do$wiadczania
$rodowiska zbudowanego

0,0000 0,2500 0,5000 0,7500 1,0000

Ryc. 204. Wyniki uzyskane przez badane osiedla ze wskazaniem udziatu poszczegdlnych kryteriéw w ocenie.
Opracowanie wtasne.
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Przyjaznosc osiedli osobom starszym wedtug ustalonych kryteriow

K1 Dostepnos¢ przestrzeni
urbanistycznej sasiedztwa
dla starzejacych sie

K2 Przyjaznos¢ funkcji
urbanistycznej sasiedztwa
osobom starszym

K3 Przyjaznos¢ formy
urbanistycznej sasiedztwa
osobom starszym

K4 Przyjaznos¢ przestrzeni
urbanistycznej sasiedztwa
Srodowisku

K5 Czytelnos¢ przestrzeni
urbanistycznej sasiedztwa
dla seniorow

K6 Adaptacyjnosc dla
seniorow starzejacych sie w
miejscu

K7 Przystepnos¢ cenowa
mieszkan dla os6b
starszych

K8 Jakosé
wielozmystowego
doswiadczania srodowiska

0,0000 0,0500 0,1000 0,1500

Rataje Piatkowo M Sw. tazarz Grunwald Potudnie B Chartowo

Ryc. 205. Rankingi osiedli pod wzgledem ich przyjaznosci seniorom w poszczegdlnych aspektach.
Opracowanie wtasne.

3.3.  Whnioski

Zaproponowane w niniejszej pracy narzedzie pozwala wygenerowac ostateczny
ranking ewaluowanych obszaréw miasta. Ujawnia ponadto wyniki uzyskane pod
wzgledem poszczegdlnych kryteriow oceny, ktére miaty wptyw na koncowe
uszeregowanie wariantéw. Dysponujagc danymi, pozyskanymi celem uzupetnienia
poszczegblnych komponentéw oceny percepcyjnej, mozna otrzymaé szereg
ponadprogramowych informacji na temat badanych lokalizacji, co stanowi niewatpliwie
wartos$¢ dodang przeprowadzonego badania.

Nalezy podkresli¢, ze wykorzystana w narzedziu metoda pozwala uwzglednié
oceny interesariuszy przedstawione na réznych skalach porzadkowych, np. 0-10 i 1-5.
W przypadku tak odmiennych stron decyzyjnych, jakimi sg eksperci i seniorzy,
dopasowanie skali oceny adekwatnie do kompetencji i zdolno$ci poznawczych
ankietowanych, moze okaza¢ sie bardzo pozadane, tym samym potwierdzajac
skutecznosé metody.

Whyniki rankingu pieciu wybranych osiedli okazaty sie bardzo zblizone, co moze
oznaczad, ze nastgpita kompensacja, podczas ktérej lepiej ocenione kryterium uzupetnia
kryterium ocenione gorzej. Takie wyniki mogg réwniez wskazywaé na obawy zaréwno

ekspertow, jak i senioréw przed dawaniem skrajnych ocen.
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CZESC V. BADANIA AUTORSKIE PROWADZONE W HOLANDII

Badania prowadzone przez autorke w Holandii, odbyty sie w ramach ksztatcenia
w Szkole Doktorskiej, podczas dwumiesiecznego stazu doktoranckiego na
Uniwersytecie Technologicznym w Eindhoven, w terminie 01.09.2022 - 31.10.2022 roku,
pod opieka Prof. dr. Helianthe Kort i Dr. ir. Deny Kasraian. Badania przeprowadzono
w oparciu o metodologie zbiezng ze studiami w ramach niniejszej rozprawy doktorskiej.
Obejmowata ona kryteria s$rodowiska zamieszkania dla senioréw, ktére zostaty
sformutowane na podstawie syntezy autorskiego zestawu kryteriéw przestrzennych do
badania obszaréw miasta (sasiedztw), jak i kryteriow zaproponowanych w rozprawie
habilitacyjnej Prof. Agaty Gawlak?!. Celem badan prowadzonych w Holandii byto
pozyskanie wytycznych dla projektowanego narzedzia. Doktorantka uzyskata nowa
wiedze na temat wzorcéw holenderskich projektowania dla senioréw, ktére stanowia
dobre praktyki w skali architektoniczno-urbanistycznej, a takze na temat metod
badawczych, takich jak na przyktad warsztaty eksperckie. Nalezy podkresli¢, ze badania
te, choc sg niezwykle cennym uzupetnieniem wiedzy, stanowig watek poboczny niniejszej

pracy, a wypracowane kryteria stanowig odrebny zestaw (patrz Ryc. 206).

=T = i
== = I H[g]
Poréwnanie Metody Szeregowanie Badanie VBadam'c . Uszcrggowanie
aktualnych wielokryterialne kryteriéw dot. ankietowe wéréd ankietowe wsrod wariantow ﬁ
narzedzi MCDM/A miast w AHP-OS ekspertow senioréw (ranking)

i

Przeglad Wytyczne dla
literatury -
identyfikacja luk
(miasta)

narzedzia i miasta
przyjaznego
seniorom

IR

Kryteria,
podkryteria,
wskazniki -
miasta

Zadowolenie
senioréw z
wariantéw

Struktura
modelu
oceny

Uszeregowane
kryteria

Warianty
ocenione przez
ekspertow

Whioski
zbadan

i podkryteria

. . Kryteria, 1. Walidacja Uszeregowane\ Identyfikacja B
Mieszkalnictwo A
toralne - podkryteria, podkryterlow kryteriai nowych luk . Wytyczne dla
. seniora n.e wskazniki - 2. Rekomendacja podkryteria . . . narzedzia oceny
identyfikacja luk . inteligentne i zdrowe A .
mieszkalnictwo nowych metryk (mieszkalnictwo) - — 5 - — i mieszkan
. srodowiska mieszkaniowe dla senioréw . X
P lad Wywiad z N przyjaznych
H“?% a Przeglad Warsztaty z interesariuszami - . seniorom
fteratury literatury ekspertnm AHP-OS / kodowanie I U e

Ryc. 206. Badania wtasne prowadzone w Holandii w odniesieniu do pozostatych czesci metodologii.
Opracowanie wtasne.

1. Wstep
Badania prowadzone w Holandii stanowig uzupetnienie badan do niniejszej
rozprawy o aspekty zwigzane w szczegdlnosci z jakoscig architektury mieszkaniowej
wspieranej przez nowoczesne technologie. W badaniach tych zidentyfikowano nowe luki
badawcze, zwigzane z aktualnymi narzedziami, ktérych zestaw wskaznikow w sposéb

niewystarczajacy odpowiada na potrzeby przestrzenne oséb starszych. Zwrécono takze

1 Gawlak, A. (2022). Mieszkanie dla zdrowia. Projektowanie dla przysztych senioréw. Wydawnictwo Politechniki
Poznanskiej. https://sin.put.poznan.pl/publications/details/i45010.
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uwage na pominiecie znaczacej roli technologii wspomagajacych (assistive technologies)
w badaniach nad jakoscig zycia i jakoscig przestrzeni mieszkalnej dla senioréw. Badanie
to rozpoczeto sie od analizy polskich osiedli pod katem ich jakosci przestrzennej, ktéra
wptywa na jakos$¢ zycia oséb starszych, przeprowadzonej w ramach badan do pracy
doktorskiej, a zakonczyto sie identyfikacja pozadanych wifasciwosci mieszkan
przyjaznych dla senioréow, w szerszym kontekscie miedzynarodowym, na przyktadach
z Holandii. W badaniu zastosowano metode AHP do zbudowania struktury hierarchicznej
kryteriow i podkryteriow do badania jakosSci architektonicznej mieszkan, zblizonej do
struktury majacej na celu badanie jakosci przestrzennej miast w ramach niniejszej pracy
doktorskiej. Zestaw zostat zredukowany do tych kryteridw, podkryteriow i wskaznikow,
ktére stuzyty analizie mieszkan oraz zostat rozszerzony o aspekty dostepnosci, tozsame
z zasadami projektowania uniwersalnego i aspekty technologiczne. Ponadto, w trakcie
warsztatéw przeprowadzonych w gronie ekspertéow zaproponowano nowe wskazniki do
pomiaru architektonicznej jakosci mieszkan oraz przeprowadzono walidacje zestawu
podkryteridw. Zwienczeniem badania jest seria trzech wywiadéw z interesariuszami
pracujgcymi w holenderskiej firmie ustugowo-budowlanej, ktéra pozwolita na
zidentyfikowanie nowych obszaréw wymagajacych przebadania. Jak wynika z analizy
literaturowej, nie istnieje alternatywne narzedzie, ktére pozwala na ocene jakosci
przestrzennej mieszkan w kontekscie ich wptywu na jako$é zycia senioréw,
w poréwnywalnie wyczerpujacy sposoéb.

W badaniu wyznaczono trzy cele gtéwne: przeprowadzenie analizy literaturowej
i zbadanie dostepnych narzedzi w kontekscie starzejacych sie spoteczenstw, zagrozen
srodowiskowych i aspektéw zwigzanych z architekturg mieszkaniowg; stworzenie
zestawu kryteridw, podkryteridow i wskaznikéw, ktére pozwolg na wyczerpujaca analize
jakosci architektury mieszkaniowej, majacej wptyw na jako$¢ zycia seniordw;
opracowanie rekomendacji dla narzedzia oceny, ktére umozliwi rzetelng ocene jakosci
mieszkan seniorow i bedzie ujmowato zaréwno obiektywne potrzeby starszych

mieszkancow, jak i ich subiektywng ocene.

2. Metodybadawcze

2.1. Analizaliteratury

W celu stworzenia rekomendacji dla wyzej wymienionego narzedzia ewaluacji,
dokonano przegladu literatury na tematy zwigzane z globalnymi wyzwaniami,

instrumentami oceny, jakoscig zycia w miastach, starzeniem sie w miejscu, nowymi
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trendami w $rodowiskach mieszkalnych, a takze z opieka zdrowotna®? Analiza
literaturowa dotyczyta ponadto znaczenia technologii, zaréwno w obszarze opieki
zdrowotnej, Swiadczonej we wtasnym domu lub mieszkaniu, jak i w mieszkalnictwie
wspomaganym (koncepcja zostata zaproponowana na poczatku lat 60-tych i znana jest
jako ,szpital bez scian”).

Aby wybra¢ artykuty naukowe i narzedzia oceny, okreslono kwalifikowalnos¢ pod
wzgledem zakresu badan i wskaznikéw, zblizong do tej z gtdéwnej czesci rozprawy. Zakres
badan okreslono jako obejmujacy ocene jakosci zycia w miastach, pomiar przyjaznosci dla
0s06b starszych oraz miary oceny przestrzeni miejskiej, podczas gdy wskazniki powinny
by¢ pod wptywem architektéw, mie¢ wptyw na jakos¢ zycia seniordw, dotyczyé
globalnych wyzwan i stuzy¢ do oceny mieszkan.

283

Finalnie wybrano 19 instrumentéw oceny“®®, a ponadto 12 opracowah

naukowych?4,

282 Cruickshank, J. (2010). Healthcare without walls: A framework for delivering telehealth at scale. 2020health;
Dentzer, S. (2018). Health Care Without Walls: A Roadmap for Reinventing U.S. Health Care. NEHI; Gawlak, A.
(2022). Hospital without walls. Designing residential architecture for future seniors. Srodowisko
Mieszkaniowe, nr 38, 4-12; Wilson, L. S., Gill, R. W,, Sharp, |. F,, Joseph, J., Heitmann, S. A, Chen, C. F,, Dadd, M.
J., Kajan, A, Collings, A. F.,, & Gunaratnam, M. (2000). Building the Hospital Without Walls—A CSIRO home
telecare initiative. Telemedicine Journal: The Official Journal of the American Telemedicine Association, 6(2),
275-281. https://doi.org/10.1089/107830200415225.

283 Federal/Provincial/Territorial Ministers Responsible for Seniors. (2007). Age-friendly rural and remote
communities: A guide. Federal/Provincial/Territorial Ministers Responsible for Seniors; World Health
Organization (Red.). (2007). Global age-friendly cities: A guide. World Health Organization; European
Commission. Directorate General for Regional Policy. (2013). Quality of life in cities:perception survey in 79
European cities. Publications Office. https://data.europa.eu/doi/10.2776/79403; Rokicka, E., Petelewicz, M.,
Wozniak, W., Dytrych, J., Przybylski, B. K., Kruczkowska, P., & Drabowicz, T. (2013). Jakosc¢ zycia mieszkaticow
todzi i jej przestrzenne zréznicowanie. (Quality of life of Lodz inhabitants and city’s spatial diversity) (E. Rokicka,
Red.). Wydawnictwo Uniwersytetu todzkiego; Van der Weijst, L. (2015). Measuring the age-friendliness of
cities: A guide to using core indicators. WHO; Btedowski, P, Szatur-Jaworska, B., Bakalarczyk, R., tuczak, P,
Szweda-Lewandowska, Z., Zratek, M., Plak, J., & Zubrzycka-Czarnecka, A. (2016). System wsparcia 0sob
starszych w Srodowisku zamieszkania: Przeglgd sytuacji, propozycjia modelu. Biuro Rzecznika Praw
Obywatelskich; Bendowska, M., Bienkunska, A., Ciecielag, P, Luty, P, Sobesjanski, K., & Wojcik, J. (2017).
Jakos¢ zycia w Polsce. Edycja 2017 (Quality of life in Poland 2017 Edition). Central Statistical Office; Eurofound.
(2017). European Quality of Life Survey 2016: Quality of life, quality of public services, and quality of society.
Publications Office of the European Union; Eurostat (European Commission). (2017). Final report of the expert
group on quality of life indicators: 2017 edition. Publications Office of the European Union.
https://data.europa.eu/doi/10.2785/021270; Kubendran, S., Soll, L., & Irving, P. (2017). Best Cities for
Successful Aging 2017. Milken Institute; Polityka & Akademia Gérniczo-Hutnicza. (2018). Ranking jakosci zycia.
Wymiary szczescia (Quality of life ranking. Dimensions of happiness). Polityka & Akademia Goérniczo-Hutnicza;
Mercer. (2019). Quality of living—Location reports. Mercer; Monocle. (2019, sierpien). Quality of Life Survey.
13(125), 41-65; Reid, J., Nicol, C., & Allen, H. (2019). Mapping the World’s Prices 2019. Thematic Research.
Deutsche Bank AG; The Economist Intelligence Unit. (2019). The Global Liveability Index 2019. EIU; United
Nations Development Programme. (2019). Human Development Report 2019. Beyond income, beyond averages,
beyond today: Inequalities in human development in the 21st century. UNDP; Organisation for Economic
Cooperation and Development. (2020). How’s Life? 2020: Measuring Well-being. OECD.
https://doi.org/10.1787/9870c393-en; Watachowski, K., & Krél, S. (2019). Uciekajqce metropolie. Ranking 100
polskich miast (Runaway metropolises. Ranking of 100 Polish cities). Klub Jagiellonski; Centrum Badania Opinii
Spotecznej. (2020). Zadowolenie z zycia (Life satisfaction) (Komunikat z badarn CBOS 2020(2)). CBOS.

24 Brewer, G., Parkinson, L., Tucker, C., & Landorf, C. (2014). Socially sustainable suburbia: Linking
neighbourhood characteristics to health outcomes in an ageing population. International Journal of
Interdisciplinary Social and Community Studies, 8, 1-18. https://doi.org/10.18848/2324-7576/CGP/
v08i04/53522; Yigitcanlar, T, Kamruzzaman, M., & Teriman, S. (2015). Neighborhood sustainability
assessment: Evaluating residential development sustainability in a developing country context. Sustainability
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2.2.  Analiza poréwnawcza

Analiza poréwnawcza objeta zestawienie narzedzi oceny i zawartych w nich
wskaznikéw, zwiagzanych konkretnie z jakoscig architektoniczng mieszkan. Sposréd
pozycji zidentyfikowanych w przegladzie literatury, autorka wytonita 1844 wskaznikéw.
Niektére z nich byty niezwigzane z zakresem badan, a niektére zostaty uwzglednione
w wiecej niz jednym instrumencie. Po dogtebnej analizie poszczegélnych wskaznikow,
atakze po wyeliminowaniu redundancji, zidentyfikowano ostatecznie 59 wskaznikow.
W ramach wspomnianej analizy przestudiowano cate publikacje, w celu zapoznania sie
z definicjami wskaznikéw, a takze kontekstem, w ktérym wystgpity, a w przypadku gdy
wskazniki nie zostaty zdefiniowane, przejrzano cytowang literature. Stwierdzono, ze
niektore wskazniki sg ze sobg powigzane, dlatego pogrupowano je w oparciu o metode

,dwoéch par oczu” i literature®®,

Grupowanie odbyto sie na podstawie kryteriow
i podkryteriow, ktére byty czesto wymieniane, lub wskazywane rzadziej, ale zostaty
zaproponowane przez wptywowe zrodto literaturowe lub oceniane jako istotne. Na
koniec wskazniki zostaty pogrupowane wedtug nastepujacych tematéw: dostepnosé,
funkcja, forma, srodowisko, zdolno$¢ adaptacji, przystepnos¢ cenowa, zmysty oraz

innowacyjnos$¢ i technologia. W trakcie tego procesu zidentyfikowano luki w wiedzy.

(Switzerland), 7(3), 2570-2602. Scopus. https://doi.org/10.3390/su7032570; Giles-Corti, B., Vernez-Moudon,
A, Reis, R, Turrell, G., Dannenberg, A. L., Badland, H., Foster, S., Lowe, M,, Sallis, J. F.,, Stevenson, M., & Owen,
N. (2016). City planning and population health: A global challenge. The Lancet, 388(10062), 2912-2924.
Scopus. https://doi.org/10.1016/50140-6736(16)30066-6; Wojnarowska, A. (2016). Model for Assessment
of Public Space Quality in Town Centers. European Spatial Research and Policy, 23.
https://doi.org/10.1515/esrp-2016-0005; Garcia, D. A., Cumo, F., Pennacchia, E., Pennucci, V.S., Piras, G., De
Notti, V., & Roversi, R. (2017). Assessment of a urban sustainability and life quality index for elderly.
International Journal of Sustainable Development and Planning, 12(5), 908-921.
https://doi.org/10.2495/SDP-V12-N5-908-921; Feng, |-M., Chen, J-H., Zhu, B-W., & Xiong, L. (2018).
Assessment of and Improvement Strategies for the Housing of Healthy Elderly: Improving Quality of Life.
Sustainability, 10(3), Article 3. https://doi.org/10.3390/su10030722; Garau, C., & Pavan, V. M. (2018).
Evaluating urban quality: Indicators and assessment tools for smart sustainable cities. Sustainability
(Switzerland), 10(3). Scopus. https://doi.org/10.3390/su10030575; Abousaeidi, M., & Hakimian, P. (2020).
Developing a checklist for assessing urban design qualities of residential complexes in new peripheral parts of
Iranian cities: A case study of Kerman, Iran. Sustainable Cities and Society, 60. Scopus.
https://doi.org/10.1016/j.s¢cs.2020.102251; Abusaada, H., & Elshater, A. (2020). Urban design assessment
tools: A model for exploring atmospheres and situations. Urban Design and Planning, 173, 238-255.
https://doi.org/10.1680/jurdp.20.00025; Oppio, A., Forestiero, L., Sciacchitano, L., & Dell'Ovo, M. (2021).
How to assess urban quality: A spatial multicriteria decision analysis approach [Come valutare la qualita
urbana: un approccio di analisi decisionale spaziale multi-criteriale per gli spazi aperti pubblici]. Valori e
Valutazioni, 28, 21-30. https://doi.org/10.48264/VVSIEV-20212803; Oppio, A., Bottero, M., & Arcidiacono, A.
(2022). Assessing urban quality: A proposal for a MCDA evaluation framework. Annals of Operations Research.
https://doi.org/10.1007/s10479-017-2738-2.

25 Bentley, |., McGlynn, S., Smith, G., Alcock, A., & Murrain, P. (Red.). (2005). Responsive environments: A manual
for designers. MPG Books Ltd; World Health Organization (Red.). (2007). Global age-friendly cities: A guide.
World Health Organization; O'Brien, A., & Ruairi, R. M. (2009). Survey of Assistive Technology Devices and
Applications for Aging in Place. 2009 Second International Conference on Advances in Human-Oriented and
Personalized Mechanisms, Technologies, and Services, 7-12. https://doi.org/10.1109/CENTRIC.2009.9; Feng,
I-M., Chen, J-H., Zhu, B-W., & Xiong, L. (2018). Assessment of and Improvement Strategies for the Housing of
Healthy Elderly: Improving Quality of Life. Sustainability, 10(3), Article 3.
https://doi.org/10.3390/su10030722; Gawlak, A. (2022). Mieszkanie dla zdrowia. Projektowanie dla przysztych
senioréw. Wydawnictwo Politechniki Poznanskiej. https://sin.put.poznan.pl/publications/details/i45010.
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2.3. Wielokryterialne metody podejmowania decyzji

W niniejszym badaniu zdecydowano sie na wybér metody AHP oraz postepowano
zgodnie z zaleceniami zastosowanymi w czesci gtéwnej rozprawy, dotyczacej oceny
osiedli. Badania w Holandii ograniczyty sie do skali przestrzennej mieszkan. Okreslono
cel gtéwny, ktéry stanowita ocena jakosci architektonicznej mieszkan, wptywajacej na
jakos$¢ zycia senioréw. Podkryteria zostaty podzielone na obiektywne i subiektywne,
pierwsze przeznaczone do oceny przez ekspertéw z dziedziny architektury, drugie
przeznaczone do oceny percepcyjnej oséb starszych, oba miatyby byé natomiast oceniane
w formie badan ankietowych. Zgodnie z rekomendacja MCDM/A kryteria zostaty
okreslone jako rzeczowniki, aich liczba nie przekraczata liczby Millera, czyli 7+/-2. Proces
grupowania wskaznikéw pozwolit zidentyfikowaé pewne luki w wiedzy. Role dostepnosci
i technologii zostaty ograniczone tylko do wybranych aspektéw. Wskazniki zwigzane
z dostepnosciag uwzgledniaty tylko trzy zasady projektowania uniwersalnego. Wskazniki
definiujagce innowacyjnosé i technologie zostaty zawezone do takich aspektéw, jak
systemy sterowane zdarzeniami, pomoce do chodzenia, telezdrowie i teleopieka,
zwytaczeniem takich aspektoéw, jak znaczenie komunikacji, treningu poznawczego,
kontroli srodowiska i lokalizacji obiektéw. Ponadto, prawie wszystkie kryteria nie
uwzgledniaty oceny percepcyjnej jakosci. Na podstawie literatury i wiedzy eksperckiej
autoréw, lista podkryteriéw zwigzanych z dostepnoscia i technologia zostata rozszerzona
o pozostate zasady projektowania uniwersalnego oraz brakujagce podkryteria

technologiczne.

24. Warsztaty eksperckie w celu walidacji podkryteriow

Warsztaty przeprowadzono w celu walidacji podkryteriow z miedzynarodowa
grupa ekspertéw, wywodzacych sie z réznych kultur. Poprzedzity je warsztaty pilotazowe
z grupa ekspertéow z wyksztatceniem architektonicznym, w tym trzech niezaleznych
ekspertow i jeden, ktéry brat udziat zaréwno w warsztatach pilotazowych, jak i w badaniu
gtéwnym.

W badaniu gtéwnym zestaw odpowiednich podkryteriéw zostat zweryfikowany
przez grupe osmiu ekspertéw, w tym z dziedziny architektury, zaréwno badaczy, jak
i praktykujacych projektantéw (specjalizujacych sie w takich obszarach architektury
(n=7) jak: zdrowie i starzenie sie spoteczenstwa, zréwnowazone projektowanie, czy
projektowanie wnetrz), a takze z dziedziny gerontechnologii (n=1). W celu walidacji
wspomnianych podkryteriéw eksperci wykorzystali dwa narzedzia, a mianowicie Miro
(biata tablica) oraz Mentimeter. W sesji burzy moézgdéw z wykorzystaniem Miro, eksperci

zarekomendowali nowe podkryteria i wskazniki. Natomiast system gtosowania
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przewidziany za pomocg narzedzia Mentimeter umozliwit grupie ekspertéw podjecie
decyzji, ktore podkryteria zostang ostatecznie uwzglednione w narzedziu oceny.
Ostateczny zestaw podkryteriéw zostat ustalony na podstawie minimum 50% gtoséw
pozytywnych ekspertow. Uczestnicy opowiedzieli sie pozytywnie za dodaniem
podkryterium Bez ostrych naroznikéw lub krawedzi. Zaproponowano réwniez rozszerzenie
istniejacego podkryterium Przystepnos¢ cenowa utrzymania nieruchomosci o aspekt
wynajmowanej nieruchomosci. W zwigzku z tym podkryterium nazwano Przystepnosc

cenowa utrzymania nieruchomosci i wynajmowanej nieruchomosci.

2.5. Badanie ankietowe - nadanie wag kryteriom i podkryteriom

W kolejnym etapie badania, miedzynarodowa grupa osmiu ekspertéw, w tym
szesciu biorgcych udziat w warsztatach i dwoch nowych ekspertéw, ustalita priorytety
kryteriow i podkryteridw w hierarchicznej strukturze w pakiecie oprogramowania
o nazwie AHP online system - AHP-OS, opracowanym przez Klausa D. Goepela. Eksperci
korzystali z oprogramowania indywidualnie, dokonujac poréwnan parami wszystkich
kryteriow i podkryteriow, w celu wyznaczenia ich wag. Po nadaniu wag kryteriom
i podkryteriom, wspomniani eksperci zweryfikowali ich spéjnos¢ za pomoca
wspoétczynnika spéjnosci CR, kontrolowanego automatycznie przez oprogramowanie.
Akceptowalny wskaznik CR wynosit ponizej 10%. Nastepnie wagi usredniono, aby
uzyskac jedng znormalizowang wage dla kazdego kryterium i podkryterium. W kolejnym
kroku obliczono priorytety globalne, ktére pokazujg waznos¢ poszczegdlnych
podkryteridw jako iloczyn wagi kryterium gtéwnego i wagi podkryterium. Wszystkie
obliczenia zostaty wykonane przez oprogramowanie. Wyniki zostaty przedstawione
w formie tabelarycznej, zgodnie z hierarchizacjg kryteriéw i podkryteriéw dokonang

przez ekspertow.

2.6. Wywiady z interesariuszami (badania jakosciowe)

Wywiady z trzema pracownikami sektora ustug budowlanych w Holandii zostaty
zweryfikowane za pomocag kodowania danych. Nagrania dZzwiekowe zostaty najpierw
przepisane przez autorke niniejszej rozprawy [APW] przy uzyciu oprogramowania
ATLAS.ti, ktére zapewnia bezpieczenstwo gromadzonych danych. Po odczytaniu danych,
autorka nadata kody poszczegélnym fragmentom, a po kilkukrotnym powtdrzeniu
procedury, kody zostaty pogrupowane tematycznie i utworzyty strukture kodéw
przypisanych do cytatéw (patrz Zatacznik nr 3). W drugiej rundzie procedury kodowania
uczestniczyt jeden ze wspdtautoréw [AG], a w trzeciej - kolejny ze wspotautoréw [HK].

Ostatecznie transkrypcje z proponowanymi kodami zostaty wystane do wszystkich
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rozméwcéw wcelu ich akceptacji. Po wprowadzeniu drobnych zmian na podstawie
rekomendacji rozmoéwcéw, dokonano interpretacji kodéw. Na podstawie wywiadu
przeprowadzonego zinteresariuszami na temat ich pogladéw na zdrowe srodowiska
zycia, ktére wptywaja na jakos¢ zycia mieszkancéw, zidentyfikowano nowe obszary
wymagajace przebadania.

Na podstawie wynikéw badan przeprowadzonych w Holandii, opracowano
rekomendacje dla instrumentu oceny mieszkan. W dalszym etapie, kryteria i podkryteria
z nadanymi przez ekspertéw priorytetami, mogg zosta¢ wykorzystane do oceny doméw

dla osoéb starszych, ktére nastepnie mogtyby zostaé poréwnane i uszeregowane.

3.  Wyniki
Efektem badan prowadzonych w Holandii sg rekomendacje dla narzedzia oceny
mieszkan pod wzgledem ich przyjaznosci dla senioréw. Zalecenia uwzgledniaja
zastosowanie metody AHP (Analytic Hierarchy Process), zestaw zawierajacy kryteria oraz
zwalidowane podkryteria z nadanymi przez ekspertéw wagami, propozycje wskaznikéw
oceny, stworzonych na podstawie badan literaturowych i warsztatéw z ekspertami.
Rekomendacje zostaty ponadto rozwiniete o dodatkowe wnioski pochodzace

zwywiaddw z interesariuszami.

3.1.  Struktura hierarchiczna AHP

W  wyniku przeprowadzonych badan opracowano zestaw kryteridow
i podkryteriow, poszczegdlnym kryteriom i podkryteriom zostaty nadane wagi (Wt) przez
ekspertéw, a globalne priorytety =zostaty automatycznie obliczone przez

oprogramowanie AHP-QOS, jak przedstawiono w Tabeli 28.

Tabela 28. Znaczenie poszczegdlnych kryteridw i podkryteriéw zgodnie z priorytetami globalnymi. Wyniki

uszeregowane od najwyzej ocenionych do najnizej ocenionych.

Waga Kryteria Podkryteria Waga Globalne
priorytety
K2.3 ochrona 0.183 4.2%
K2.1 elastyczno$¢ przestrzeni 0.177 4.0%
K2. Przyjaznosé K2.2 dostepnosc przestrzeni dospotecznej 0.139 3.2%
0.227 fuflkcili L K2.7 postrzeganie funkcji przez senioréw 0.131 3.0%
mieszkania dla i
0s6b starszych :<u2lfel;1é3;:laznei2|a gospodarstwa domowego 0.128 2.9%
K2.4 nieingerencja w przestrzen prywatng 0.121 2.7%
K2.6 instalacje i urzadzenia sanitarne 0.121 2.7%
K1.Dostepnos¢ K1.3 prostai intuicyjna obstuga 0.185 4.2%
0.226 Mieszkandla 4 ¢ niewielki wysitek fizyczny 0174  3.9%

starzejacego sie -
spoteczenistwa K1.1 sprawiedliwe wykorzystanie 0.132 3.0%
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K1.2 elastycznos$é uzytkowania 0.129 2.9%
K1.7 wymiary i przestrzen dostepne i uzyteczne 0.114 2.6%
K1.5 tolerancja btedu 0.106 2.4%
K1.4 zauwazalna informacja 0.085 1.9%
K 1.8 postrzeganie dostepnosci przez senioréw 0.076 1.7%
K5. K5..1 d(?stepnosc modyfikacji mieszkania dla 0.520 75%
Adaptacyjnos¢ Seniorow
0.145 dlasenioréw  K5.2 dostepnosc personalizacji 0.298 4.3%
starzejacych sie (5 3 postrzeganie przez senioréw mozliwosci 0182  2.6%
W miejscu adaptacji mieszkania ) 070
K.6.2 przyste,pposc cenowa utrzymapla N 0.334 3.8%
Ké6. nieruchomosci lub wynajmowanej nieruchomosci
Przystepnos¢  Ké6.1 przystepno$é cenowa nieruchomosci 0.282 3.2%
0.112 cenowa K6.3 przystepnos¢ cenowa modyfikacji i napraw
mieszkandla  mieszkan 0207  23%
osa6b starszych ; [ i
Ké.4 po.str?eganlelz senioréw na temat przystepnosci 0177 2.0%
cenowej mieszkan
K3.3 jako$¢ materiatow 0.242 2.5%
. K3.2 jakos$¢ architektury 0.197 2.0%
K3.Przyjazna 5 4 ia10s¢ struktury 0176  18%

0.103 starzeniu forma - — - -
K3.6 postrzeganie przez senioréw formy mieszkania 0.131 1.4%

mieszkania
K3.5 architektura bez ostrych naroznikéw i krawedzi 0.129 1.3%
K3.1 przestrzen w mieszkaniu 0.124 1.3%
K8.3 komunikacja 0.167 1.1%
K8.2 pomoce do chodzenia 0.165 1.1%
K8.7 telezdrowie i teleopieka 0.138 0.9%

K8.Innowacjei K8.1 systemy sterowane zdarzeniami: wykrywanie

0,

0.066 technologie dla upadkéw, pozar, bezpieczenstwo 0134 0.9%

" starzeniasiew K85 inteligentne sterowanie 0112 0.7%
miejscu K8.6 lokalizator obiektéw 0097 0.6%
K8.4 trening poznawczy 0.096 0.6%
!(8.8 postrz.gganle przez senioréw innowacji 0091  0.6%
i technologii
K7.2 odpowiednie oswietlenie naturalne 0.210 1.3%
K7.6 odpowiednia temperatura 0.179 1.1%
K7. Jakos¢ . . o
) K7.3 jakos¢ akustyki 0.154 0.9%
multisensoryczn ST .

0.061 ego K7.1 odpowiednie o$wietlenie $wiattem sztucznym  0.138 0.8%
doéwiadczania K7.5 odpowiedniaizolacja i wentylacja 0.131 0.8%
mieszkania K7.4 doznania zmystowe 0.104 0.6%

K7.7.postrzegan|e przeg sgnloroY\/ 0.083 0.5%

multisensorycznych doswiadczenh

K4.1 poziom emisji substancji szkodliwych 0.390 2.3%

K4.4 dostep do natury 0.240 1.4%
K4. Przyjazno$é K4.3 udziat technologii przyjaznych $rodowisku 0.147 0.9%

0.059 miefzkalnic.twa K4.2 udziat materiatéw nadajacych sie do recyklingu 0133  0.8%
dlasrodowiska jmateriatéw proekologicznych ) e

K4.5 postrzeganie przez senioréw przyjaznosci 0.091 0.5%

mieszkania dla Srodowiska

100%
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Wszystkie kryteria obejmujg obiektywne podkryteria do oceny przez ekspertéw
oraz subiektywne podkryteria, zwigzane z jakoscig percepcyjng oséb starszych. Zestaw
kryteriow i podkryteriéw moze by¢ wykorzystany w formie listy kontrolnej do oceny
indywidualnych mieszkan pod katem ich przyjaznosci dla oséb starszych. W przysztosci
zaleca sie stosowanie metody AHP do szeregowania wariantéw, jak przedstawiono na

schemacie (Ryc. 207).

Ocena jakosci
architektonicznej mieszkan,
wptywajacej na jakosc zycia

seniorow

cel

TU/e
I ]
K7 K8

Jakosc multi- Innowacje i
sensorycznego technologie dla
doswiadczania starzenia siew
mieszkania miejscu

|
| 1
K4 K5

Przyjaznosc Adaptacyjnos

. . dla senioréw
mieszkalnictwa

dla srodowiska starzejac}/ch sie
w miejscu

[
K1

Dostepnos¢
mieszkar dla
starzejacego sie
spoteczenstwa

Przyjazna
starzeniu form.
mieszkania

I
K2
Przyjaznos¢
funkdji
ieszkaniadla
0s6b starszych

[

Ké6
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mieszkan dla
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Ryc. 207. Struktura hierarchiczna AHP, przedstawiajaca cel gtdwny, kryteria, podkryteria i warianty.
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Opracowanie wtasne.

W niniejszym opracowaniu warianty definiuje sie jako mieszkania dla oséb
starzejgcych sie, ktére mieszkajg samotnie w réznych konfiguracjach, pojedynczo,
wparach lub w grupie. Forme architektoniczng moga reprezentowaé mieszkanie

w kamienicy, bloku, dom jednorodzinny oraz rézne formy wspotzamieszkiwania.

3.2. Charakterystyka kryteriow i podkryteriow

C1. Dostepnosc¢ mieszkan dla starzejgcego sie spoteczenstwa. Kryterium to sktada sie
z podkryteriow opartych na siedmiu Zasadach Projektowania Uniwersalnego?®® oraz
jednym podkryterium dotyczacym postrzegania dostepnosci przez senioréw. Podkryteria
sg nastepujace: C1.1 sprawiedliwe wykorzystanie, czyli projekt, z ktérego moga korzystac
wszyscy ludzie, pomimo ich réznorodnych mozliwosci, C1.2 elastycznos¢ uzytkowania,
ktéra odnosi sie do projektowania uwzgledniajacego szerokie spektrum indywidualnych
zdolnosci, ale takze indywidualnych preferencji, C1.3 prosta i intuicyjna obstuga, co
oznacza projekt tatwo zrozumiaty dla kazdego, niezaleznie od poziomu wiedzy,

koncentracji lub zdolnosci poznawczych, C1.4 zauwazalna informacja, ktéra pokazuje, ze

28¢ ttumaczenie nazw Zasad Projektowania Uniwersalnego na podstawie:

Benek, ., Labus, A., & Kampka, M. (2016). ,Wytyczne w zakresie projektowania uniwersalnego majac na
uwadze potrzeby oséb niepetnosprawnych” - ekspertyza wykonana na zlecenie Ministerstwa Infrastruktury i
Budownictwa. Fundacja Laboratorium Architektury 60+.
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projekt z powodzeniem przekazuje wymagane informacje, np. rézne powierzchnie mozna
rozréznic stosujac rézne kolory i materiaty wykonczeniowe, C1.5 tolerancja btedu, ktéra
ma na celu zminimalizowanie ryzyka wypadku poprzez eliminacje przeszkéd,
C1.6 niewielki wysitek fizyczny, ktory opisuje wzornictwo, ktére moze by¢ skutecznie
uzytkowane bez uzycia sity, np. drzwi nie powinny by¢ zbyt ciezkie dla uzytkownika,
C1.7 wymiary i przestrzen dostepne i uzyteczne, co sugeruje architekture zaprojektowana
w sposob tatwo dostepny i tatwy w uzytkowaniu, w ktérym meble sg tatwo dostepne
pomimo ograniczen uzytkownika, takich jak mobilnosé, czy wzrost oraz C1.8 postrzeganie
dostepnosci przez senioréw, ktore bedzie mierzone jako poziom ich zadowolenia.

C2. Przyjaznosé funkcji mieszkania dla oséb starszych odnosi sie do przeznaczenia
i programu funkcjonalnego danego dzieta architektonicznego. Kryterium to dzieli sie
dalej na nastepujace podkryteria: C2.1 elastycznos¢ przestrzeni, co oznacza jej zdolnosé
adaptacji i mozliwos¢ wyboru sposobu uzytkowania, C2.2 dostepnos¢ przestrzeni
dospotecznej, ktéra oznacza przestrzen sprzyjajaca interakcjom spotecznym, C2.3 ochrona,
CO oznacza zapewnienie bezpieczenstwa ze wzgledu na warunki meteorologiczne,
C2.4 nieingerencja w przestrzen prywatng, rozumiane jako zapewnienie prywatnosci
w pomieszczeniach mieszkalnych, C2.5 urzqdzenia gospodarstwa domowego i umeblowanie,
co obejmuje podstawowe wyposazenie oraz sprzet AGD i urzadzenia elektroniczne,
C2.6 instalacje i urzgdzenia sanitarne, ktére obejmuje dostepnos$é podstawowych urzadzen
sanitarnych i przytgczy do kanalizacji w mieszkaniu, wreszcie C2.7 postrzeganie funkcji
przez senioréw, ktére ma na celu weryfikacje ich stopnia zadowolenia.

C3. Przyjazna starzeniu forma mieszkania ocenia takie podkryteria jak:
C3.1 przestrzen w mieszkaniu, rozumiang jako Srednia powierzchnia przypadajaca na jedng
osobe w mieszkaniu, C3.2 jakos¢ architektury, C3.3 jakos¢ materiatdw, oceniajaca ich
trwatos¢ i mozliwosci konserwacji, C3.4 jakos¢ struktury, co oznacza rowniez dobry stan
okien, drzwi czy podtog (brak sprochniatych konstrukgji), brak przeciekéw i zawilgocen na
$cianach i dachach, C3.5 architektura bez ostrych naroznikéw i krawedzi, co odnosi sie do
zadowolenia z estetycznych form i wnetrz krzywoliniowych, ktére lezg u podstaw wielu
pozytywnych emociji, takich jak poczucie wyciszenia i odprezenia, a przez to sg bardziej
przyjazne niz formy i wnetrza prostoliniowe oraz zwiekszajg bezpieczenstwo fizyczne
uzytkownikow?®’. Ostatnim podkryterium jest C3.6 postrzeganie przez senioréw formy
mieszkania, ktére ma identyfikowa¢ zadowolenie oséb starszych ze wszystkich

wymienionych aspektéw formy mieszkania.

287 Dazkir, S. S., & Read, M. A. (2012). Furniture Forms and Their Influence on Our Emotional Responses
Toward Interior Environments. Environment and Behavior, 44(5), 722-732. https://doi.org/10.1177/00139
16511402063.
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C4. Przyjaznosé mieszkalnictwa dla srodowiska oceniana jest poprzez nastepujace
podkryteria: C4.1 poziom emisji substancji szkodliwych, ktéry weryfikuje zanieczyszczenie
powietrza/ jako$¢ powietrza, C4.2 udziat materiatdw nadajgcych sie do recyklingu
i materiatéw proekologicznych, ktéry dotyczy budynkéw niskoemisyjnych i neutralnosci
weglowej, C4.3 udziat technologii przyjaznych srodowisku, ktéry koncentruje sie na
rozwigzaniach energooszczednych i odnawialnych zrédtach energii, C4.4 dostep do natury,
ktéry podkresla znaczenie zieleni, czyli roslin, kwiatéw i opcjonalnie zielonych scian we
wnetrzach, oraz wreszcie C4.5 postrzeganie przez senioréw przyjaznosci mieszkania dla
srodowiska, co odpowiada za pozytywne postrzeganie korzystania z wymienionych wyzej
urzadzen i materiatéw oraz obecnosci zieleni.

C5. Adaptacyjnosc dla senioréw starzejqcych sie w miejscu sktada sie z nastepujacych
podkryteriéw: C5.1 dostepnos¢ modyfikacji mieszkania dla senioréw, co dotyczy instalacji
dodatkowych urzadzen technologicznych wspierajgcych samodzielnos¢ oséb starszych
wich codziennym zyciu, C5.2 dostepnos¢ personalizacji, co oznacza, ze seniorzy mogag
dostosowaé mieszkanie poprzez zindywidualizowane projekty do wtasnych upodoban,
C5.3 postrzeganie przez senioréw mozliwosci adaptacji mieszkania, co pozwala im wyrazié¢
swoj stosunek do mozliwosci wprowadzenia zmian.

Cé6. Przystepnos¢ cenowa mieszkan dla osob starszych obejmuje takie podkryteria,
jak: C6.1 przystepnosé cenowa nieruchomosci, mierzona $rednig ceng 1 m? mieszkania do
przecietnego wynagrodzenia, C6.2 przystepnos¢ cenowa utrzymania nieruchomosci lub
wynajmowanej  nieruchomosci, w tym przystepno$¢ cenowa ogdélnych ustug
konserwacyjnych, z uwzglednieniem ekonomicznych materiatéw budowlanych,
C6.3 przystepnos¢ cenowa modyfikacji i napraw mieszkan, ktéra odnosi sie réwniez do
statych dochodéw mieszkancéw, Cé6.4 postrzeganie senioréw na temat przystepnosci
cenowej mieszkan, co pozwala zestawi¢ liczby z osobistymi odczuciami.

C7. Jakos¢é multisensorycznego doswiadczania mieszkania dotyczy relacji miedzy
mieszkaniem a réznymi zmystami jego mieszkancow i jest mierzona przez podkryteria
C7.1 odpowiednie oswietlenie swiattem sztucznym, odnoszace sie do wystarczajacej ilosci
Swiatta dla konkretnej sytuacji, C7.2 odpowiednie oswietlenie naturalne, reprezentowane
przez podkryterium oceniajgce dostatecznos$é swiatta dziennego, C7.3 jakosé akustyki,
mierzone dzwiekoszczelnoscia wnetrza i wyznaczeniem stref gtosnych i cichych,
C7.4 doznania zmystowe, odnoszace sie do szerokiego wachlarza przezy¢ odczuwanych
dzieki zastosowaniu réznych elementéw projektu, wywotujgcych réznorodne doznania
zmystowe, takie jak obrazy, dzwieki, odczucia dotykowe, zapachy, C7.5 odpowiednia

izolacja i wentylacja, mierzone przez urzadzenia zapewniajgce wymagang wymiane



268 Agnieszka Ptak-Wojciechowska

powietrza w pomieszczeniach, C7.6 odpowiednia temperatura, oznaczajace urzadzenia
zainstalowane w celu utrzymania komfortowej temperatury w pomieszczeniu, wreszcie
C7.7 postrzeganie przez senioréw multisensorycznych doswiadczen, stanowigce ocene
percepcyjng senioréw pod wzgledem multisensorycznego komfortu przestrzeni
mieszkalnej.

C8. Innowacje i technologie dla starzenia sie w miejscu podkresla mozliwosci, jakie
dla oséb starszych stwarzajg nowe technologie i urzadzenia w zakresie zycia
wspomaganego. Kryterium sktada sie z nastepujacych o$miu podkryteriow: C8.1 systemy
sterowane zdarzeniami: wykrywanie upadkdw, pozar, bezpieczerstwo, ktére weryfikuje
technologie alarmujace, powiadamiajace opiekunéw o zagrozeniach, C8.2 pomoce do
chodzenia, ktére ocenia technologie chronigce osoby starsze przed upadkiem,
C8.3 komunikacja, ktéra obejmuje specjalne platformy on-line, na ktérych osoby starsze
moga kontaktowac sie z rodzing i przyjaciétmi, C8.4 trening poznawczy poprawiajacy
pamie¢ retrospektywna, C8.5 inteligentne sterowanie, dotyczace m.in. utrzymywanie
komfortowej temperatury, czy kontrolowanie autonomicznego odkurzacza, C8.6
lokalizator obiektéw, ktéry pomaga w odnalezieniu zagubionych przedmiotéw np. kluczy,
zwykorzystaniem sieci inteligentnych kamer, podkryterium C8.7 telezdrowie i teleopieka,
ktore obejmuje monitoring ogdlny, monitoring stanu zdrowia (funkcje zyciowe, leki,
przyjmowanie pokarmu), a takze sledzenie lokalizacji, wreszcie C8.8 postrzeganie przez
senioréow innowacji i technologii, co pozwala dowiedzie¢ sie, co seniorzy sadza
o zastosowanych nowych technologiach i jaki jest ich poziom satysfakcji z korzystania

Z nich.

3.3. Znaczenie kryteriow i podkryteriéw

Eksperci uszeregowali kryteria wedtug ich waznosci. Uznali kryterium C2. Funkcja
mieszkania przyjazna starzeniu jako najwazniejsze, a nastepnie wskazali na: C1. Dostepnosé
mieszkan, C5. Adaptacyjnos¢ dla senioréow starzejgcych sie w miejscu, Cé. Przystepnosc
cenowa, C3. Forma mieszkania, C8. Innowacja i technologia, C7. Jakos¢ doznan
wielozmystowych i wreszcie, jako najmniej wazne kryterium okreslajagce mieszkanie jako
przyjazne osobom starszym wskazali C4. Przyjaznosé mieszkania dla srodowiska.

Najwazniejszym podkryterium - pod wzgledem globalnych priorytetéw - jest
C5.1 dostepnos¢ modyfikacji mieszkania, a nastepnie C5.2 dostepnos¢ personalizaciji.
Podkryteria, ktére uplasowaty sie na tym samym trzecim miejscu, to C1.3 prosta

i intuicyjna obstuga oraz C1.3 ochrona (patrz Tabela 28).



Analiza wybranych narzedzi do ewaluacji jakosci zycia w miescie w kontekscie zmian spoteczno-demograficznych 269

3.4. Wskazniki na podstawie rekomendacji ekspertéw
Eksperci biorgcy udziat w warsztatach zaproponowali nowe wskazniki oceny
jakosci domoéw seniora w oparciu o takie aspekty jak, dostepnos¢, forma i funkcja,

przystepnos¢ cenowa, zrownowazony rozwdj, multisensorycznosc i technologie.

3.5. Rezultaty zwywiadéw pogtebionych

W trakcie kodowania wywiadow zidentyfikowano nowe obszary wymagajace
zbadania. Dotyczyty one aspektéw takich jak, adaptacja do klimatu, lokalna
bioréznorodnos¢ i lokalne walory przyrodnicze, obieg materiatéw, monitorowanie
klimatu wewnetrznego i jakosci powietrza w pomieszczeniach, projektowanie mieszkan
zmozliwoscig ich przysztej adaptacji poprzez przewidywanie przestrzeni na winde
schodowg lub podnos$nik pionowy, zdrowa lokalizacja mieszkania, projektowanie
mieszkan z mniejsza liczba instalacji jako odpowiedZ na obecne zbyt ztozone projekty
mieszkan, projektowanie okien a efektywnos¢ energetyczna iprzystepnosé cenowa,
innowacyjnos$¢ i technologie optymalizujgce wykorzystanie energii, taczenie technologii
zinstalacjami i pompami ciepta, zrébwnowazony proces budowlany, uczynienie mieszkan
interaktywnymi (umozliwienie firmie i klientowi zautomatyzowac pytania dotyczace
konserwacji), platforma jako sposdob kontaktowania sie wtadz miasta/ gminy
zmieszkancami. Ponadto wywiady ujawnity nowe interesujace aspekty zwigzane
zcyklami zycia budynkéw: projektowanie w odpowiedzi na utrate réznorodnosci
biologicznej, a takze naduzywania zasobdéw Ziemi, slad mieszkancow, traktowanie
inwestycji jako czesci ekosystemu, ale takze komercyjne uzasadnienie dla ochrony
srodowiska, przyjazno$é, przystepnos¢ inwestycyjna i obnizka kosztéw dzieki
uprzemystowieniu, platforma jako sposéb kontaktu firmy z klientami i zautomatyzowane
rozwigzania dotyczace utrzymania obiektu, przystepnos¢ cenowa i dtugoterminowa
adaptacja do zagrozen zwigzanych z woda, a takze domy ruchome (ang. removable houses)
jako odpowiedz na lokalne wyzwanie holenderskie, dtugoterminowe zarzadzanie
i uczenie sie przez cate zycie, a wreszcie ustawodawstwo i regulacje majace wptyw na
kazde kryterium oceny jakosci projektu, od przystepnosci cenowej, przez forme, funkcje,
zrownowazony rozwoj, zdolnos¢ adaptacji, doswiadczenie multisensoryczne po

innowacje i technologie.

4. Whnioskiiobserwacje
4.1. Rekomendacje dla narzedzia oceny mieszkan
Celem badan prowadzonych w Holandii byto wypetnienie zidentyfikowanych luk

poprzez opracowanie zalecen obejmujacych transparentng metodologie i kompleksowy
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zestaw kryteriow, ktéry uwzglednia znaczenie roli innowacji i technologii we wspieraniu
codziennego zycia i starzenia sie w miejscu. W efekcie, zaproponowany zestaw
uszeregowanych pod wzgledem waznosci kryteriow i podkryteribw moze by¢
wykorzystany przez architektow jako wytyczne wspierajgce projektowanie mieszkan
przyjaznych dla oséb starszych. Opracowane w oparciu o rekomendacje narzedzie
pozwala na weryfikacje aktualnego stanu mieszkan za pomoca listy kontrolnej.
W przysztosci, z wykorzystaniem wywiadu lub ankiety mierzacej percepcyjng jakosé¢
mieszkan wedtug oséb starszych, ankiety dla ekspertéw oraz metody AHP, potencjalnie
mogtoby ono pozwoli¢ na ich poréwnanie miedzy soba, aby umozliwi¢ uczenie sie na
dobrych przyktadach. Po dalszym procesie walidacji, wskazniki stworzone na podstawie
przegladu literatury, a takze rekomendacji ekspertow, bedg mogty znalez¢ zastosowanie
w formie praktycznych wskazéwek lub standardéw dla architektéw. Niemniej, nalezy
zaznaczy¢, ze architekci, wdrazajac w swoich projektach idee starzenia sie w miejscu,
powinni zawsze kierowaé¢ sie obowigzujacymi lokalnymi przepisami prawa oraz

przepisami szczegétowymi/ rozporzadzeniami.

4.2. Wnhnioski z przeprowadzonych wywiadow

Na podstawie przeprowadzonych wywiaddéw, wyciagniete zostaty interesujace
whnioski, w tym dotyczace efektywnosci energetycznej struktury budynku oraz dostepu
Swiatta naturalnego do wnetrz. Niezaprzeczalnie, rola swiatta naturalnego w domu jest
bardzo istotna. Architekci powinni jednak pamietaé, ze zbyt duze okna obnizajg
efektywnos$é energetyczng, a tym samym przyjaznos¢ budynku dla srodowiska, co
przektada sie takze na wyzsze koszty eksploatacji. Biorgc pod uwage temat
zrownowazonego rozwoju, aspekty czesto pomijane w instrumentach oceny, ale
uznawane za wazne przez interesariuszy udzielajgcych wywiaddw, to obieg materiatow,
innowacje i technologie optymalizujace wykorzystanie energii oraz zréwnowazenie
procesu budowlanego. Wsréd innych istotnych tematéw wymienione zostaty aspekty
mieszkaniowe zwigzane ze zdrowiem, takie jak zdrowe usytuowanie $rodowiska
zamieszkania oraz monitoring klimatu i jako$ci powietrza w pomieszczeniach.
Interesariusze zaznaczyli ponadto, ze projektowane domy wyposazone sg w zbyt wiele
systeméw, co czesto prowadzi do nowych problemédw rozwigzywanych za pomoca
kolejnych urzadzen technologicznych. W zwiazku z tym zidentyfikowano potrzebe
upraszczania projektéw mieszkaniowych. Rozméwcy poruszyli takze inng kwestie, nad
ktéra warto sie zastanowic¢, a mianowicie przewidywane miejsce na winde schodowa lub
podnosnik. Ich obserwacje mozna skorelowaé z propozycja eksperta, aby uwzglednié

wskaznik dotyczacy (przygotowania sie do) pokolenia kanapkowego - uwzgledniajacy
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zjawisko grupy dorostych w $rednim wieku, ktérzy opiekuja sie nie tylko swoimi dzieémi,
ale takze starzejgcymi sie rodzicami. Poniewaz zjawisko to moze dotkngé kazdego, warto
przewidzie¢ efektywne rozwigzania przestrzenne, ktére w przysztosci bedg mogty
znalez¢ zastosowanie w projektach mieszkaniowych. Co wiecej, udzielajagcy wywiadu
interesariusze wskazywali réwniez na zarzadzanie dtugoterminowe i uczenie sie przez
cate zycie, jako element strategii pracodawcy. Niezwykle istotna jest ocena juz
wybudowanej inwestycji, aby w razie potrzeby zoptymalizowaé niektére rozwigzania
i wprowadzi¢ udoskonalenia. Takie podejscie jest réwniez korzystne dla pracodawcy,
poniewaz wspiera ciggty rozwaéj. Przystepnos$é cenowa mieszkan to kolejny wazny aspekt
lezacy u podstaw jakosci architektury i przesadzajacy o rozwigzaniach stosowanych
przez deweloperéw. Ponadto udzielajgcy wywiadu zwrécili uwage na cykl zycia budynku.
Aby méc odpowiedzieé na aktualne wyzwania, takie jak utrata réznorodnosci biologicznej
i wyczerpywanie sie zasobow naturalnych, musimy zmieni¢ nasze postrzeganie
srodowiska zycia i postrzegac je jako cze$¢ ekosystemu, na ktéry wptyw majg mieszkancy.
Poniewaz interesariusze, ktéorzy wzieli udziat w naszych wywiadach, pracowali dla
holenderskiej firmy, lokalne wyzwania zwigzane z wodg okazaty sie dla nich priorytetem,
zwtaszcza w Swietle przystepnosci cenowej i mozliwosci adaptacji budynkéw. Wyzwanie
zZwigzane zprzystepnoscia cenowg, wigze sie z rosngcym kredytem dla inwestycji
zlokalizowanej na zagrozonym obszarze. Z adaptacyjnoscia wigze sie natomiast pytanie
o potrzebe budowania domow, ktére umozliwiajg dalsze adaptacje, w sytuacji gdy
przewiduje sie, ze omawiany dom moze zostaé usuniety z powodu podniesienia sie
poziomu wéd. Biorac pod uwage ogdlna przystepnos¢ cenowa domow, nalezy zauwazyc,
ze Holandia stoi przed szczegélnym wyzwaniem, ktore wymaga pilnego rozwigzania.
Wedtug rozméwcédw strategia firmy dotyczaca zdrowego srodowiska zycia
koncentruje sie na nastepujacych aspektach: przywigzanie do obszaru/ miejsca,
zrownowazony rozwaj, zdrowotnosé, wiezi spoteczne i inteligencja. Kluczowe jest to, ze
firma odpowiada na gtéwne lokalne wyzwania wystepujace w sasiedztwie, dotyczace
przyrody, przestrzeni i sfery spotecznej. Technologie i innowacje mogg odgrywac wazna
role. Czy to w formie platformy, taczacej mieszkancéw miedzy soba, czy z firma i gmina,
czy tez w formie systemu monitorowania jakosci powietrza. Nalezy jednak zauwazy¢, ze
wdrazanie technologii typowych dla zdrowego srodowiska zycia i ogdlna tatwos¢ tego
wdrazania w danym sasiedztwie, moze by¢ powigzana z politykg miasta smart. Kluczowg
role moze odegraé polityka lokalna i podejscie wtadz miasta/ gminy, ktérym zalezy na

poprawie wizerunku miasta.
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4.3. Innowacjeitechnologie

Pomimo niezaprzeczalnego potencjatu inteligentnych domoéw w zakresie
wspierania zycia senioréw, zazwyczaj sg one projektowane pod katem konkretnego
problemu, podczas gdy powinny one oferowa¢ mozliwos$¢ dostosowywania sie do
zmieniajacych sie w czasie potrzeb mieszkancéw. W odpowiedzi na te luke Sumi Helal
i Christopher Bull opracowali programowalne $srodowisko wspomagajace, ktére moze
wspieraé starzejacych sie mieszkancow za pomoca Internetu rzeczy (ang. internet of
things, loT). Zalety takiego rozwigzania, takie jak mozliwos$¢ personalizacji i dynamicznych
zmian aplikacji i interfejséw, zostaty zademonstrowane w The Gator Tech Smart House
(GTSH). Wsrad zintegrowanych technologii GTSH mozemy wymienié: inteligentne rolety,
t6zka, szafy, pralnie, lustra tazienkowe, umywalki, wyswietlacze, mikrofaléwki, kuchnie,
podtogi, wtyczki a takze inteligentne drzwi wejsciowe, inteligentne skrzynki pocztowe,
systemy monitoringu bezpieczenstwa, potaczenia alarmowe i kognitywnych asystentéw.
Ponadto do identyfikacji typow zachowan, dziatan, sytuacji i zjawisk wykorzystano
sztuczng inteligencje (artificial intelligence, Al) i techniki uczenia maszynowego (machine
learning, ML)?8,

Innym typem domu, na ktéry warto zwréci¢ uwage, jest Inteligentne Srodowisko,
pomagajgce osobom z demencjg we wczesnym stadium w samodzielnym zyciu, pomimo
problemoéw z rytmem okotodobowym??. Zespot sktadajacy sie z badaczy, projektantow,
firm technologicznych i inzynieréw oprogramowania opracowat prototyp inteligentnego
srodowiska, ktéry zostat zainstalowany w domu demonstracyjnym. System jest swiadomy
kontekstu i moze wspieraé¢ uzytkownika za pomoca jednego z trzech scenariuszy. Grave
iinni zwracajg uwage na przysztg implementacje Al, ktéra umozliwitaby systemowi
automatyczne wybieranie modutéw odpowiednich dla uzytkownika korcowego
(adaptacja i rozpoznawanie wzorcéw). Warto wspomnieé, ze wedtug najnowszej wiedzy
doktorantki, ten dom nie byt jeszcze testowany na osobach z demencja, ale wedtug
autorow projektu tak bedzie. Nalezy podkresli¢, ze obecnie prowadzonych jest wiele
badan nad mozliwosciami, jakie dajg nowe technologie, w zakresie poprawy warunkéw
zycia 0s6éb z demencja. Nadal sg one jednak na etapie pilotazowym, a obszar wdrozen na

duzg skale wciaz pozostaje niezagospodarowany?*°.

28 Helal, S., & Bull, C. N. (2019). From Smart Homes to Smart-Ready Homes and Communities. Dementia and
Geriatric Cognitive Disorders, 47(3), 157-163. https://doi.org/10.1159/000497803.

29 Grave, A. J. J,, Robben, S., Oey, M., Ben-Allouch, S., & Mohammadi, M. (2022). Developing an Intelligent
Environment to Support People with Early-Stage Dementia: From User-Needs to a Real-Life Prototype.
Applied Human Informatics (AHI): Open Journal of the Academy of Human Informatics, 4(1), 1-18.
https://doi.org/10.14865/ahi.4.1.1.

29 Bowes, A., & Dawson, A. (2019). Designing Environments for People with Dementia. W A. Bowes & A.
Dawson, Designing Environments for People with Dementia (s. 1-92). Emerald Publishing Limited.
https://doi.org/10.1108/978-1-78769-971-720191004.
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4.4, Zaletyiograniczenia

Analizujac wybrany problem badawczy, autorzy musieli zmierzy¢ sie z pewnymi
ograniczeniami. Po pierwsze, koncepcja pomiaru jakos$ci mieszkan dla senioréw zrodzita
sie w Polsce, gdzie przedmiotem badan s3 cate osiedla, a nie pojedyncze domy.
Analizowane i poréwnywane narzedzia oceny oraz modele naukowe dotyczyty zatem
roznych skal przestrzennych, od catego miasta, poprzez osiedla, az po pojedyncze
jednostki mieszkalne. Gdyby analizy dotyczyty tylko najmniejszej jednostki
przestrzennej, jaka jest pojedynczy dom, zestaw opracowanych wskaznikéw bytby
z pewnoscig inny. W zwigzku z tym, konieczne jest zweryfikowanie, czy zalecane kryteria,
podkryteria i wskazniki opracowane w oparciu o polski kontekst mogg zostac
zaimplementowane do oceny warunkéw mieszkaniowych w Holandii oraz, czy wyniki
badania mozna uogodlni¢, tworzac uniwersalne wytyczne.

Ponadto nie analizowano réznic kulturowych i politycznych, w zwigzku z czym
badania dotyczyty jedynie jednorodnego kontekstu, co moze stanowié ograniczenie dla
opracowanego narzedzia oceny. Jako przyktad mozna tu postuzyé¢ sie
wspotzamieszkiwaniem. Domy holenderskie czesto nie oferujg wystarczajacej
powierzchni do dzielenia przestrzeni z rodzicami lub dziadkami, podczas gdy w Polsce
rodziny wielopokoleniowe czesciej mieszkajg w jednym gospodarstwie domowym, gdzie
zgbry jest juz przewidziane dodatkowe miejsce. Ostatecznie préba respondentéw
zostata ograniczona do trzech interesariuszy, dlatego nie mozna jej postrzegac jako
reprezentatywnej dla catego sektora ustug budowlanych. Ponadto wszyscy rozméwcy
byli Holendrami i mieszkali w Holandii, stad liczba zidentyfikowanych obszaréw wartych
przebadania jest wyraznie ograniczona.

Pomimo wspomnianych ograniczen, badania prowadzone w Holandii
doprowadzity do ciekawych i istotnych wnioskéw. Opracowany zostat nowy zestaw
kryteriow i podkryteriéw oceny jakosci mieszkan przeznaczonych dla senioréw oraz
uszeregowane zostaty zaproponowane kryteria i podkryteria wedtug opinii ekspertéw.
Bez watpienia zalete stanowi duza liczba ekspertéw zaangazowanych w badania.
Ponadto eksperci bioracy udziat w badaniu pilotazowym, warsztatach i ustalaniu
priorytetéw kryteriéw w ankiecie AHP-OS reprezentowali zréznicowane kulturowo

Srodowiska.

4.5. Przyszte badania
Na podstawie warsztatéw przeprowadzonych z ekspertami, opracowano nowe
wskazniki oceny mieszkan przyjaznych seniorom. Zostang one w przysztosci

zweryfikowane przez ekspertdw, a nastepnie zostang opracowane odpowiednie ankiety,
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aby przebadac senioréw zaréwno w Polsce, jak i w Holandii, w celu oceny ich percepcji.
Pozwoli to réwniez zweryfikowaé¢ trafno$é ekologiczng i poréwna¢ warunki
mieszkaniowe, zaréwno w Holandii, jak i w Polsce. Przejrzysto$é¢ i czytelnosé
kwestionariusza ankiety powinna by¢ rowniez zweryfikowana przez senioréw. Dopiero
po zakonczeniu wszystkich etapéw walidacji, odpowiednie wskazZniki moga zostac
witaczone do narzedzia oceny bedacego przedmiotem naszych badan. Warto zauwazyc,
ze w kontekscie wynikéw poréwnan parami, w ocenie ekspertéw podkryterium percepcji
senioréw byto najczesciej najmniej istotne. Otwiera to mozliwosci do dalszych badan nad
alternatywnym zestawem wskaznikéw, aktywnie angazujgcych senioréw w proces
decyzyjny i formutowanie kryteriéw. Tutaj takie podejscie nie zostato przyjete, poniewaz
decydentem byta grupa architektéw - praktykéw i naukowcédw, podczas gdy grupa osob
starszych byta jedynie interesariuszem, ktérego potrzeby zostaty uwzglednione.
Niemniej jednak, autorka niniejszej pracy jest Swiadoma znaczenia oceny percepcyjnej
uzytkownikéw, dlatego jej zdaniem korelacje, ktére nalezy zbadaé poprzez poréwnanie
obu zestawow wskaznikdw (obiektywnego i planowanego - subiektywnego), mogtyby

okazac sie wysoce istotne do wypracowania ostatecznego instrumentu oceny.

5. Kontynuacja wspétpracy miedzynarodowej
Na kohcowym etapie stazu, autorka rozpoczeta nowe dodatkowe badania
w ramach kontynuacji wspétpracy z Uniwersytetem Technologicznym w Eindhoven,

291

dotyczace analizy conjoint (ang. conjoint analysis) i tzw. stated preference scenario®”* oraz

d?2, Celem badan jest sprawdzenie wptywu wybranych atrybutéw

animacji Srodowiska 3
srodowiska zbudowanego w skali mikro na dostepnos¢ ulic dla senioréw. Badanie zaktada
partycypacje osob starszych, ktére z uwagi na nizsze umiejetnosci cyfrowe, sg czesto
pomijane w badaniach. W ostatnim etapie planowane jest zaimplementowanie danych do
Urban Digital Twins Poznania. W ramach badania autorka dokonata przegladu literatury
przy uzyciu oprogramowania, wykorzystujgcego uczenie maszynowe do wspierania
badaczy w klasyfikacji badan na podstawie tytutu i abstraktu. Rezultaty badania beda
stanowié¢ w przysztosci cze$sé¢ opracowywanego w niniejszej rozprawie narzedzia, jako

komponent obiektywny oceny i uzupetnienie oceny eksperckie;j.

291 Badanie preferencji za pomoca ankietowania, podczas ktérego pokazuje sie respondentom rézne

eksperymentalne scenariusze.
292 Ten etap pracy jest rozwijany przy udziale dr. ir. Deny Kasraian z Eindhoven University of Technology.
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CZESC VI. REZULTATY PRZEPROWADZONYCH BADAN W RAMACH PRACY
DOKTORSKIEJ

Na podstawie rozbudowanych i kompleksowych badan wtasnych prowadzonych
w ramach niniejszej rozprawy, dokonano syntezy wiedzy i opracowano autorski zestaw
kryteridw i narzedzie oceny. Poza pierwotna funkcjg spéjnej rodziny kryteridw, jaka jest
umozliwienie ewaluacji aspektéw przestrzennych miast, stanowi ona w niniejszej pracy
podstawe do opracowania zalecenn miast przyjaznych starzeniu sie, a réwnoczesnie
odpowiadajacych na globalne wyzwania, zwigzane ze zmianami demograficznymi,
urbanizacja i kryzysem <$rodowiskowym. Badania przeprowadzone w Holandii
przyczynity sie do rozwiniecia rekomendacji o kolejne i bardziej szczegétowe aspekty,
dotyczace sSrodowisk zamieszkania przyjaznych seniorom. Whnioski z warsztatow
przeprowadzonych w gronie ekspertéw podczas stazu w Uniwersytecie Technologicznym
w Eindhoven, znaczaco wzbogacity natomiast czes¢ metodologiczng, a tym samym

rekomendacje dla narzedzia oceny.

1. Wpytyczne do narzedzia oceny, dotyczacego aspektéw przestrzennych

i zagrozen globalnych
Wyniki badan dotyczace analizy narzedzi globalnych, wskazujg naistotne réznice
pomiedzy nimi, zarowno pod wzgledem celu badania, organéw zlecajacych, grupy
fokusowej, skali, jak rowniez wagi aspektéw przestrzennych i demograficznych oraz
srodowiskowych. Mozna zatem uzna¢, ze kazde z nich, potraktowane osobno, jest
niewystarczajace. Przeanalizowane i poréwnane dostepne instrumenty mogg jednak
zosta¢ ponownie uzyte w formie syntezy ich wszystkich, aby przyczynic sie do stworzenia
wytycznych i zalecen lokalnych, ktére postuza miejscowym wtadzom i spotecznosciom,
zuwzglednieniem oséb starszych, a takze przysztych pokole. Zarzadzanie
dtugoterminowe i uczenie sie przez cate zycie to koncepcje, ktére pozwalajg na
nieustanne usprawnianie réznych proceséw. Narzedzie oceny obszaréw miasta moze
pozwoli¢ na staty (np. coroczny) pomiar danej lokalizacji i poréwnywanie wynikéw z tymi
z pozostatych lat. Taka kontrola ukaze, czy dziatania majace na celu zwiekszenie jakosci

danej przestrzeni sg efektywne.

1.1. Zdefiniowanie problemu i wariantéw

W procesie tworzenia narzedzia oceny nalezy zacza¢ od zdiagnozowania
problemu, ktorym  jest  ocena miast pod wzgledem ich  jakosci
architektoniczno-urbanistycznej, wptywajacej na jakos$¢ zycia senioréw. Analizujac jakosé

zycia powinno sie wzigé pod uwage kontekst, taki jak starzenie sie spoteczenstw,
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postepujaca urbanizacja oraz zmiany klimatyczne, stanowigce zagrozenie dla zdrowia
i dobrego samopoczucia starszych mieszkancéw miast.

Koniecznym jest ponadto szczegdtowe okreslenie wariantéw decyzyjnych, ktére
chcemy bada¢. W przypadku badania jakosci przestrzennej, warto dobrac¢ odpowiednig
skale przestrzenna do jej uzytkownikdéw oraz sposobu jej pomiaru. Poziom jakosci zycia
w poszczegdlnych sasiedztwach moze by¢ rézny w obrebie tego samego miasta,
wiekszosé seniordw korzysta z przestrzeni urbanistycznej lokalnie, a ponadto rozpoznaje
sgsiedztwa, w ktérych mieszka. Osiedla stanowigce obszar wiekszy od domu
znajblizszym otoczeniem, a jednoczes$nie mniejszy od catego miasta, sg niemal
samowystarczalnymi jednostkami, w ktérych tworzg sie wiezi spoteczne. Z drugiej strony,
w przypadku oceny eksperckiej, skala przestrzenna powinna by¢ sprecyzowana,
zasadnym jest wiec ograniczenie skali do osiedli w ich granicach administracyjnych.

Na tym etapie nalezy réwniez zastanowic sie, czy problem decyzyjny dotyczy
wyboru, szeregowania (ranking) czy np. sortowania wariantow. W celu dokonania
kompleksowej oceny wszystkich wybranych wariantéw (osiedli), najlepszy moze okazaé
sie ranking, ktéry ma niezaprzeczalny potencjat marketingowy (poniewaz przyciaga
uwage) i ktory pozwoli na poréwnanie wynikdéw uzyskanych przez poszczegolne obszary
miedzy soba. Osiedle, ktore zajeto pierwsze miejsce pod jakim$ wybranym wzgledem,
moze stanowi¢ przyktad referencyjny dla pozostatych. Sasiedztwo, ktére uplasowato sie
nizej, moze zwroci¢ uwage spotecznosci wtadz miasta, ktérzy powinni zainteresowac sie

jej poprawa.

1.2. Zdefiniowanie spdjnej rodziny kryteriéw i sposobu ich pomiaru

Rozpoznajagc juz problem decyzyjny, taki jak ocena architektoniczno-
urbanistyczna osiedli, przeprowadzona pod katem ich przyjaznosci dla senioréw, nalezy
zdefiniowaé spdjna rodzine kryteriow (patrz Tabela 29), ktéra pozwoli przeprowadzié
kompleksowa ocene, uwzgledniajgcg wszystkie kluczowe kwestie, a jednoczesnie
w ktorej kryteria nie beda redundantne. Ze wzgledu na duzg ilo$¢ istotnych elementéw
oceny, a takze przez wzglad na teorie Millera, wedtug ktérej cztowiek jest w stanie
przyswoic i zapamieta¢ maksymalnie 7+/-2 elementéw, elementy nalezy pogrupowaé,
tworzac tym samym strukture hierarchiczng kryteribw z podkryteriami. llo$é
poszczegdblnych kryteriow i podkryteriéw oceny nie powinna przekraczac liczby dziewiec.

Niezbedne jest ponadto dobranie sposobu oceny wariantow pod katem
podkryteriéw. Ocena ta moze by¢ efektem poréwnan parami, ale moze byc¢ tez
przedstawiona za pomocg skali, np. porzadkowej, gdzie poszczegdlne liczby oznaczaja

stopien spetnienia danego podkryterium przez wariant. Jakosé¢ zycia moze by¢ mierzona
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jako obiektywna, subiektywna i taczaca oba te aspekty. W ostatnim podejsciu oznacza
wiec ona standard zycia i zadowolenie z owego standardu. Standard zycia moze by¢
mierzony za pomoca réznych pomiaréw i danych pochodzacych ze statystyk. Jednakze
takie zbiory danych s3 czesto ograniczone i dotyczg gtéwnie skali catych miast lub
panstw. Btednym jest zredukowanie spdjnej rodziny kryteridéw przez wzglad na brak
dostepu do danych, poniewaz ocena przestaje by¢ wtedy kompleksowa. Rozwigzaniem
takiej sytuacji moze by¢ uwzglednienie oceny dokonywanej przez ekspertéw z danej
dziedziny, np. na skali porzadkowej 0-10, ktéra pozwoli im sie szczegbétowo
wypowiedzieé. Satysfakcja z réznych aspektéw wptywajacych na jakos¢ zycia takze
powinna zostaé uwzgledniona w zestawie kryteriéw i podkryteridéw. Moze ona stanowi¢
uzupetnienie kazdego z kryteriow i by¢ mierzona w skali porzadkowej 1-5. Taka skala jest

wystarczajgco obszerna, rownoczesnie nie bedac zbyt skomplikowang dla oséb starszych.

Tabela 29. Spdjna rodzina kryteriéw

K1 Dostepnos¢ przestrzeni urbanistycznej sasiedztwa dla starzejacych sie spoteczenstw

K1.1 Inkluzywnos¢ architektury i przestrzeni urbanistycznej w sasiedztwie

K1.2 Blisko$¢ (potozenia funkgji) w sasiedztwie

K1.3 Dostepnos¢ sasiedztwa dla pieszych i rowerzystéw

K1.4 Przepuszczalnos¢ sasiedztwa

K1.5 Dostepnos¢ przestrzeni urbanistycznej sgsiedztwa w percepcji senioréw

K2 Przyjaznos¢ funkcji urbanistycznej sgsiedztwa osobom starszym

K2.1 Wielofunkcyjnos¢, elastycznosé i efektywnosc wykorzystania przestrzeni sasiedztwa

K2.2 Zapewnienie przestrzeni otwartych w sgsiedztwie

K2.3 Dostepnos¢ zréznicowanego wyposazenia miejskiego poprawiajgcego komfort uzytkowania
przestrzeni w sgsiedztwie

K2.4 Dostepnosc przestrzeni socjalizacyjnej (mieszkania)

K2.5 Dostepnos¢ wyboru mieszkan dla oséb starszych

K2.6 Nadzér naturalny i ochrona sgsiedztwa

K2.7 Podziat funkcjonalny na sfere publiczng, pétpubliczng i prywatna

K2.8 Dostepnos$¢ wyposazenia i instalacji

K2.9 Przyjaznos¢ funkcji urbanistycznej osobom starszym w percepcji senioréw

K3 Przyjaznos¢ formy urbanistycznej sgsiedztwa osobom starszym

K3.1 Jakos$¢ architektury mieszkaniowej, materiatow i konstrukgji

K3.2 Skala ludzka i intensywnos$¢ zabudowy w sagsiedztwie

K3.3 Jakos¢ krajobrazu miejskiego

K3.4 Przyjaznosc formy urbanistycznej osobom starszym w percepcji senioréw
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K4 Przyjaznos¢ przestrzeni urbanistycznej sasiedztwa srodowisku

K4.1 Udziat niebiesko-zielonej infrastruktury w sasiedztwie

K4.2 Poziom emisji substancji szkodliwych

K4.3 Udziat przyjaznych dla srodowiska rozwigzan projektowych i technologicznych

K4.4 Przyjaznos$¢ przestrzeni urbanistycznej sgsiedztwa srodowisku w percepcji senioréw

K5 Czytelnosé przestrzeni urbanistycznej sgsiedztwa dla seniorow

K5.1 Wizualna przepuszczalnosé

K5.2 Wyrazne zdefiniowanie réznych przestrzeni

K5.3 Czytelnos$¢ przestrzeni urbanistycznej sgsiedztwa w percepcji senioréw

K6 Adaptacyjnosé dla senioréw starzejacych sie w miejscu

Ké6.1 Dostepnos¢ modyfikacji przestrzeni sgsiedztwa i mieszkan dla starzenia sie w miejscu w
percepcji seniorow

K6.2 Mozliwosci personalizacji mieszkan w percepcji senioréw

K6.3 Adaptacyjnosc¢ mieszkan w percepcji seniorow

K7 Przystepnos$¢ cenowa mieszkan dla oséb starszych

K7.1 Przystepnos¢ cenowa zakupu mieszkania

K7.2 Przystepnos¢ cenowa utrzymania mieszkania

K7.3 Przystepnos$c¢ cenowa konserwacji i napraw mieszkania

K7.4 Przystepnos¢ cenowa mieszkan w percepcji senioréow

K8 Jakos¢ wielozmystowego doswiadczania srodowiska zbudowanego

K8.1 Odpowiednie oswietlenie Swiattem sztucznym

K8.2 Odpowiednie oswietlenie naturalne

K8.3 Jakos¢ akustyczna

K8.4 Zmystowe doswiadczenie przestrzeni

K8.5 Odpowiednia izolacja i wentylacja

K8.6 Odpowiednia temperatura

K8.7 Jakos$¢ wielozmystowego doswiadczania srodowiska zbudowanego sasiedztwa w percepcji
senioréw

W kolejnym kroku, bedzie nalezato przeprowadzi¢ walidacje zestawu kryteriéw

i podkryteriow.

1.3.  Wybbér transparentnej metody

Znajac problem decyzyjny oraz spdjng rodzine kryteridow i podkryteridow, ktéra
pozwoli na ocene wariantéw, nalezy dobra¢ odpowiedniag metode. Metoda powinna by¢
transparentna, a analiza systematyczna. Poniewaz aspekty przestrzenne mogg mieé

rézne znaczenie na poszczegdblnych etapach zycia, metoda powinna pozwala¢ na
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zroznicowanie wagi kryteriow, ktére moga wptywaé na jakosc zycia senioréw. Okreslona
w poprzednim etapie spdjna rodzina kryteriébw nie jest ptaska, tylko sktada sie
z poziomoéw, dlatego dobrana metoda powinna uwzgledniac przeprowadzenie analizy na
strukturze hierarchicznej. Dla problemu szeregowania wariantéw nalezy dobra¢ metode,
ktéra pozwoli wygenerowaé ranking. Metoda powinna ponadto by¢ powszechnie
stosowana w dyscyplinie architektury i urbanistyki i by¢ zrozumiata dla decydentéw.
Argumentem za wyborem metody moze by¢é tez dostepnos$é¢ oprogramowania,
wykonujacego specjalistyczne kalkulacje, bardziej szczegdétowe, niz te wykonane
samodzielnie przez analityka (w niniejszej dysertacji jest nim autorka pracy). Metoda

spetniajgcag wszystkie powyzsze zatozenia jest metoda AHP.

1.4. Sprawdzenie sprawnosci narzedzia - pilotaz

Nieodtacznym etapem tworzenia narzedzia oceny powinno by¢ sprawdzenie jego
sprawnosci. Wybranym kryteriom nalezy wiec nada¢ wagi, a warianty trzeba poddad
ocenie. Kryteria moga by¢ uszeregowane pod wzgledem waznosci przy uzyciu metody
AHP i poréwnan parami. Ranking finalny wariantéw zwyczajowo réwniez moze by¢
efektem poréwnan parami. W niniejszym modelu, przez wzglad na duza liczbe kryteriow
i podkryteriow oraz ocene percepcji, ktéra pochodzi z badania ankietowego, sugerowane
jest jednak zastosowanie modelu sumy wazonej. Dla przyjetej metody, oceny wariantéw
pod katem poszczegblnych podkryteriéw, dokonane przez ekspertéw i senioréw
wdwodch réznych skalach porzadkowych, zostajg usrednione, a nastepnie
znormalizowane. Sprawdzenie sprawnosci narzedzia pozwala na weryfikacje przyjetych
zatozen, takich jak przyktadowo uzupetnienie podkryterium percepcji oceng seniordow.
Jak wynika z badan prowadzonych w ramach niniejszej rozprawy, liczba pytan znaczaco
wptywa na frekwencje. W zaleznosci od tego, czy wiekszym priorytetem jest stworzenie
bardzo kompleksowego narzedzia, czy pozyskanie jak najwiekszej liczby odpowiedzi,
reprezentacyjnej statystycznie, ilo$¢ pytan trzeba odpowiednio dostosowywadé. Ponadto,
w przypadku prowadzenia badan na grupie oséb starszych, konieczne jest przewidzenie
w harmonogramie dziatan partycypacyjnych, obejmujacych wizyty w os$rodkach
zrzeszajacych senioréw, aby umozliwi¢ wypowiedzenie sie jak najwiekszej grupie.
Dystrybucja ankiet za posrednictwem platform internetowych jest niewystarczajaca, ze
wzgledu na wcigz obowigzujace cyber-wykluczenie senioréw.

Po uzyskaniu ocen wariantéw pod wzgledem poszczegélnych podkryteridw,
nalezy oceny te usredni¢ i znormalizowaé. Zagregowane preferencje postuzg do

stworzenia ostatecznego uszeregowania wariantéw.
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2.  Woytyczne miast przyjaznych starzeniu sie, dotyczace aspektow przestrzennych

- rekomendacje projektowe
Miasta przyjazne starzeniu sie powinny by¢ dostepne, funkcjonalne, estetyczne,
czytelne, przystepne cenowo, przyjazne srodowisku i oferujace réznorodne doznania
zmystowe. Powinny ponadto cechowac sie adaptacyjnosciag przestrzeni dla starzenia sie
w miejscu. Wymienione cechy powinny dotyczy¢ skali lokalnej i by¢ widoczne juz na
poziomie dzielnicy/ osiedla i najblizszego sasiedztwa. Wtaczanie naukowcéw
specjalizujacych sie w danej dziedzinie, a takze przysztych mieszkancéw w proces
projektowy, moze by¢ bardzo owocne w osiggnieciu jak najlepszych rezultatéw. Nalezy
podkresli¢, ze miasto przyjazne seniorom, zapewniajgce wymienione w ponizszych
rekomendacjach aspekty, to miasto przyjazne dla wszystkich jego mieszkancéw,

poniewaz wiele podnoszonych tematéw jest uniwersalnych i niezaleznych od wieku.

2.1. Miasto dostepne

v J.‘

(——

Ryc. 208. Dostepnos$é miasta dla oséb niepetnosprawnych i starszych to dostepnos¢ miasta dla wszystkich.
Zrédto: licencja bezptatna AdobeStock_175225957.

- Miasto o inkluzywnej architekturze i przestrzeni urbanistycznej
W  miastach przyjaznych seniorom, mieszkania powinny cechowaé sie
dostepnoscia przestrzeni komunikacyjnych, zapewniong przez odpowiednio usytuowane
(bez bariery w postaci schodéw) i odpowiednio szerokie wejscia, a takze przejscia

umozliwiajgce poruszanie sie na wozku inwalidzkim oraz antyposlizgowe i réwne
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powierzchnie posadzki. Odpowiednio zaprojektowane powinny by¢ tazienka, toaleta,
kuchnia oraz pozostate pomieszczenia, zwygodng przestrzenia do poruszania sie
i manewrowania wozkiem, a takze udogodnieniami dla oséb niepetnosprawnych, takimi
jak porecze. Meble musza by¢ zamontowane na odpowiedniej wysokosci, zapewniajac
swobodne korzystanie i nieograniczony dostep, pomimo ograniczen uzytkownika, takich
jak mobilnos$¢, czy wzrost. Projekt mieszkania powinien umozliwia¢ korzystanie z niego
wszystkim, niezaleznie od ich zréznicowanych mozliwosci. Mieszkancy powinni mieé
mozliwos¢ uzytkowania przestrzeni i obiektéw z uwzglednieniem ich indywidualnych
zdolnosci i preferencji, a elementy wyposazenia, takie jak na przyktad drzwi, powinny
umozliwiac ich obstuge bez uzycia sity. W celu zminimalizowania ryzyka upadku, wszelkie
przeszkody powinny by¢ wyeliminowane.

Budynki publiczne (np. urzedy, koscioty, dworce, przychodnie, sklepy)
przystosowane do potrzeb senioréw, cechujg sie dostepnoscig dla wszystkich
uzytkownikéw, niezaleznie od ich zdolnosci i sprawnosci, w tym dostepnoscia
pomieszczeh higieniczno-sanitarnych. Nalezy wykluczyé, a w ostatecznosci
zminimalizowac ilos¢ schodéw prowadzacych do budynkéw i zapewni¢ dodatkowo
pochylnie oraz konieczne w obu przypadkach porecze. Istotna jest takze odpowiednia
ilos¢ miejsc wypoczynkowych z wygodnymi krzestami, ktéra pozwoli seniorom na chwile
odpoczynku.

Przestrzenie publiczne powinny zapewnia¢ rowny dostep dla wszystkich i by¢
pozbawione barier. Miejsca siedzace na zewnatrz, toalety publiczne i wiaty
przeciwdeszczowe moga okazaé sie kluczowym aspektem dostepnosci dla seniora,

podejmujacego decyzje o wyjsciu zdomu na zewnatrz.

- Miasto o blisko potozonych funkcjach
W miescie dostepnym dla senioréw lokale mieszkalne powinny znajdowac sie
w bliskiej odlegtosci od odpowiednich ustug. Sredni czas dotarcia pieszo do placéwek
ustugowych i handlowych oraz do przystankéw transportu publicznego powinien
zajmowac¢ okoto pie¢ do dziesieciu minut spacerem od miejsca zamieszkania.
Rekomendacja ta jest zwigzana z ideg miasta 15-minutowego, ale uwzglednione zostaty

duze ograniczenia motoryczne senioréw.

- Miasto dostepne dla pieszych i rowerzystéw
W miescie i jego sasiedztwach zapewniona powinna by¢ odpowiednia liczba
nawierzchni, chodnikdéw, sciezek i tras przyjaznych dla pieszych i oséb starszych,

o szeroko$ci umozliwiajacej przejazd wézkiem inwalidzkim lub przejscie z kulami. Sciezki
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powinny by¢ obnizone, bez wysokich kraweznikéw, wolne od przeszkdd, niesliskie,
o gtadkiej nawierzchni. Drogi winny by¢ dostepne i bezpieczne, a przejscia dla pieszych
antyposlizgowe i regularnie rozmieszczone. Struktury fizyczne, takie jak wysepki
drogowe, wiadukty lub przejscia podziemne powinny by¢ dobrze zaprojektowane
i odpowiednio rozmieszczone. Istotne jest ponadto rozdzielenie ruchu pieszego,
drogowego i rowerowego. Rozwigzaniem bardzo dostepnym jest oddzielenie drogi,

sciezki rowerowej i chodnika pasem zieleni.

- Miasto przepuszczalne
Przyjazne miasto dla oséb starszych to takze takie, ktére oferuje wiele tras
poruszania sie do wyboru. Odpowiednia powinna by¢ liczba weztéw przesiadkowych oraz
ilos¢ powigzan, ktore tacza dane miejsce z miastem jako catoscig, a takze z jego
bezposrednim lokalnym otoczeniem i umozliwiaja zmiane trasy prowadzacej z miejsca

zamieszkania do tego samego miejsca docelowego, np. sklepu czy kosciota.

2.2.  Miasto o funkcji przyjaznej seniorom

Ryc. 209. Miasto o funkcji mieszanej zabudowy, elastyczne i w petni wykorzystane, to miasto bezpieczne,
atrakcyjne i wygodne dla senioréw. Zrédto: licencja bezptatna AdobeStock_289310634.
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- Miasto z przestrzeniami elastycznymi, wielofunkcyjnymi iefektywnie
wykorzystanymi

W miescie funkcjonalnym zabudowa i tereny charakteryzuja sie funkcjg mieszang
(sklepy, przychodnie, apteki, koscidt, urzad, itp.), a przestrzen pozwala na jej
adaptacyjnos¢ do réznych celéw. Kluczowa jest oferta miasta przeznaczona dla senioréw
obejmujaca programy, koncerty, festyny, inne aktywnosci, wspierana odpowiednio
zaprojektowanymi w tym celu obiektami. Miasto funkcjonalne zapewnia wystarczajaca
ilos¢ miejsc parkingowych poprzez wprowadzenie parkingédw podziemnych lub
wielopoziomowych. W miescie takim nie brakuje parkingéw dostepnych dla oséb
niepetnosprawnych. Eliminuje sie liczbe pustostanéw, zdegradowanych Ilub
nieuzytkowanych obszaréw i budynkéw.

Lokalizacja z przeznaczeniem na obiekty mieszkaniowe powinna by¢ zdrowa,
otoczona zielenia i oferujgca czyste powietrze. Pierwszoplanowa jest takze
funkcjonalno$¢ mieszkan i doméw, w ktérych zapewnione jest miejsce do spania,
odpoczynku, pracy, higieny, gotowania. Przestrzeh mieszkania powinna by¢ elastyczna,

zapewniajac mozliwos¢ wyboru sposobu jej uzytkowania.

- Miasto z przestrzeniami publicznymi
Istotnym jest zapewnienie przestrzeni publicznych, takich jak skwery, rynki,
deptaki, czy place w kazdym sasiedztwie, umozliwiajgcych przyktadowo organizowanie

spotkan, zgromadzen.

- Miasto ze zréznicowanym wyposazeniem miejskim

W miescie o funkcji przyjaznej seniorom dostepna jest wystarczajgca ilos¢
elementéw matej architektury poprawiajacych komfort uzytkowania przestrzeni, takich
jak stojaki na rowery, miejsca do gier stotowych, drzewa i inne elementy naturalne,
oswietlenie, kosze na Smieci, czy meble miejskie, w tym o funkcji siedziska.

Te ostatnie powinny by¢ réznorodne, a wymieni¢ mozemy krzesta, tawki ruchome
i state, schody do siedzenia, umiejscowione w réznych konfiguracjach, umozliwiajacych
izolacje uzytkownika lub dogodnych do rozmowy. Wazne aby byty one wygodne dla oséb
starszych.

Kluczowe jest ponadto rozmieszczenie wyposazenia miejskiego, np. siedzen,
parkingéw rowerowych, czy $mietnikéw w odpowiedniej relacji do zrédet okolicznych
aktywnosci. Siedziska powinny by¢ zwigzane z uktadem ruchu pieszego lub nakierowane

na ciekawe widoki i punkty orientacyjne.
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- Miasto z dostepna przestrzenia socjalizacyjna
Mieszkania o0séb starszych powinny byé odpowiednio zlokalizowane
i zintegrowane z otaczajgca spotecznoscia, przeciwdziatajgc tym samym samotnosci.
Budynki powinny by¢ potaczone z przestrzeniami zewnetrznymi i publicznymi, stuzgcymi
do wspdblnego uzytku przez mieszkancéw. Ponadto przestrzen osobista mieszkania
odpowiednio zaprojektowana, moze stanowi¢ miejsce spotkan i wizyt wsrdd sgsiadéw

czy rodziny.

- Miasto oferujgce wybér mieszkan dla oséb starszych
W  miescie przyjaznym starzeniu sie, dostepne jest wiele mozliwosci
zamieszkiwania, miedzy duzym domem rodzinnym a matym mieszkaniem z duzg liczba
opcji mieszkalnictwa wspomaganego, ktére mozna uznaé¢ za krok ,posredni”, miedzy
mieszkaniem samodzielnie, a w domu opieki. Miasto powinno zapewniac szeroki wybér

mieszkan na wynajem, o zréznicowanej wielkosci i uktadzie, czy liczbie pokoi w lokalu.

- Miasto z nadzorem naturalnym i ochrong sasiedztwa

Forma architektoniczno-urbanistyczna  powinna umozliwia¢ naturalng
obserwacje. Jest ona mozliwa w przypadku, kiedy mieszkancy majacy bezposredni widok
na ulice, zdeterminowany odpowiednim usytuowaniem elewacji, zwréconymi do
budynkéw po drugiej stronie ulicy, czy uktadem dziatek, a takze projektem ogrodzen,
ktére s odpowiednio niskie. Réwniez zieleh moze wptywaé na stopien poczucia
bezpieczenstwa. Wysokie krzewy moga przestania¢ widok i to co sie za nimi kryje,
wzmagajac poczucie zagrozenia i niepewnosci, dlatego warto projektowaé krzewy
odpowiednio niskie i uzupetni¢ kompozycje drzewami.

Poczucie bezpieczeristwa powinno by¢ zapewnione takze przez obecnosé
obiektéw iustug zapewniajagcych monitoring i ochrone, ktére dzieki odpowiedniemu
zaprojektowaniu, odpowiadajacemu charakterowi danego miejsca, nie sg opresyjne.
Miasto powinno zapewnia¢ ponadto ochrone przed warunkami meteorologicznymi,
wtym powodziami, np. poprzez budowe zbiornikéw retencyjnych oraz wspieranie
naturalnej retencji.

Seniorzy powinni czu€ sie bezpiecznie, przechadzajac sie w parku lub po ulicy, ale
miec takze zapewnione poczucia bezpieczenstwa w mieszkaniu lub domu, a opieka 24/7

zlokalizowana w poblizu, bedzie to poczucie zwiekszaé.
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-  Miasto wydzielonych stref publicznych, poétpublicznych, pétprywatnych

i prywatnych
W projekcie miasta, czy sgsiedztwa przyjaznego seniorom, zastosowane powinno
by¢ wyrazne strefowanie przestrzeni na publiczng, pétpubliczng, pétprywatng i prywatna,
zapewniajgce adekwatng inkluzje w przestrzeni publicznej oraz prywatnosé
w przestrzeniach mieszkalnych. Wazny jest dostep do wszystkich typéw przestrzeni

w obrebie jednego srodowiska zamieszkania.

- Miasto o dobrze wyposazonych mieszkaniach
W miastach, w mieszkaniach, zapewnione powinny by¢ sprzet RTV i AGD oraz
niezbedne meble (np. t6zko, szafa, stdt, itd.), podstawowe urzadzenia sanitarne, a takze
podtaczenie mieszkania do kanalizacji. Kluczowa dla funkcjonowania jest instalacja
cieptej wody uzytkowej w mieszkaniu (ciepta woda w kranie). Waznym rozwigzaniem

moga byc systemy ostrzegania dla senioréw mieszkajgcych samotnie.

2.3. Miasto o przyjaznej seniorom formie urbanistycznej i architektonicznej

Ryc. 210. Architektura i przestrzenie pub'Iiczne o wysokiej jakosci bedg wptywac na lepsze samopoczucie
kazdego, réwniez senioréw. Zrodto: licencja bezptatna AdobeStock_253693255.



286 Agnieszka Ptak-Wojciechowska

- Miasto jakosciowej architektury mieszkaniowej

Architektura mieszkaniowa o wysokiej jakosci determinowana jest przez jej
estetyke i kompozycje. Osiedla mieszkaniowe dla senioréw powinny cechowacd sie
réznorodnoscia styléw i form, a jednoczesnie by¢ kolorystycznie i materiatowo spdjne.
Ponadto znaczenie majg wykorzystane materiaty wykonczeniowe (posadzki, Scian
i sufitéw), ktore powinny by¢ tatwe w konserwacji. Istotny jest stan techniczny
mieszkania, np. zastosowane solidne elementy konstrukcyjne, nieprzeciekajgca podtoga
i dach, stolarka okienna i drzwiowa bez zgnilizny. Wazna jest indywidualizacja potrzeb
iich racjonalna ocena w zakresie S$redniej powierzchni mieszkania. W kazdym
zprzypadkéow powinna by¢é ona na tyle duza, aby przeciwdziata¢ przeludnieniu
gospodarstwa domowego, i na tyle mata, aby nie obcigza¢ domownikéw wysokimi
kosztami ogrzewania, czy najmu.

Architektura pozbawiona ostrych naroznikéw i krawedzi, przywodzaca na mysl
formy i wnetrza krzywoliniowe, poza zwiekszeniem bezpieczenstwa fizycznego
uzytkownikéw, bedzie bardziej przyjazna niz ta charakteryzujaca sie formami i wnetrzami

prostoliniowymi. Bedzie miata ona wptyw na poczucie wyciszenia i odprezenia.

- Miasto o ludzkiej skali
W miescie przyjaznym dla senioréw wystepuja odpowiednie proporcje i ludzka
skala przestrzeni, takich jak dziedzince, czy ulice, otoczonych budynkami. Istotna jest
ponadto intensywnos¢ zabudowy w danym obszarze miasta. Miasta i osiedla o dos$¢
zwartej i niewysokiej zabudowie, charakterystycznej np. dla Holandii, ale widocznej tez
na tazarzu (Poznan), zapewniajg przestrzen przyjazng w odbiorze, utatwiajac orientacje

i zwiekszajac poczucie bezpieczenstwa.

- Miasto o jakosciowym krajobrazie miejskim
Jakosciowy krajobraz miejski sktada sie zdominant przestrzennych, osi i punktow
widokowych, a takze interesujgcych, urozmaiconych i ciaggtych elewacji. W przypadku
cofniecia pierzei istotne jest ponadto atrakcyjne zagospodarowanie przestrzeni przed
budynkami. Dla estetyki krajobrazu miasta znaczenie ma harmonia kolorystyczna
i materiatowa, ztozono$¢ wizualna, atrakcyjnosé, trwatosé i szczegdétowosé. Wazny jest
stan utrzymania budynkéw i czystos¢ ich fasad, a takze stan utrzymania czystosci ulic

(nawierzchni chodnikdw i ciggdw pieszych) oraz zieleni przyuliczne;.
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2.4. Miasto przyjazne srodowisku

Ryc. 211. Miasto petne zieleni, wody i czystego powietrza, to miasto przyjazne starzeniu sie. Zrédto: licencja
bezptatna AdobeStock_335915125.

- Miasto niebiesko-zielone
Miasto przyjazne seniorom powinno cechowaé sie wysokim udziatem
infrastruktury zielonej, takiej jak np. parki i wysokim udziatem infrastruktury niebieskiej,
reprezentowanej przez np. tereny podmokte. Kluczowe sg znaczne iloSci terenéw
zielonych, obecnos$¢ drzew i elementéw przyrodniczych, a ponadto dostep do wody
w postaci basenow, fontann, a takze dzieki odpowiedniemu zagospodarowaniu nabrzezy.
Nawierzchnie nieprzepuszczalne powinny by¢ rekompensowane, przyktadowo przez

zastosowanie dachoéw, czy $cian zielonych.

- Miasto o niskiej emisji substancji szkodliwych
W miescie przyjaznym Srodowisku, a zarazem zdrowiu mieszkancéw, poziom
emisji substancji szkodliwych, czastek i pytu zawieszonego powinien by¢ mozliwie niski.
Jakos$¢ powietrza, szczegdlnie w sezonie grzewczym powinna by¢ wysoka, bezpieczna dla
zdrowia. Podczas budowy obiektéw potrzebne jest wdrozenie zasad projektowania
cyrkularnego, ktore pozwalajg ograniczy¢ emisje CO2 (powstajacg przy produkcji

materiatow budowlanych).

- Miasto aplikujagce przyjazne dla s$rodowiska rozwigzania projektowe
i technologiczne
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Miasto przyjazne osobom starszym to miasto, w ktérym podejmuje sie dziatania
o charakterze obiegu zamknietego, stosuje sie materiaty nadajace sie do recyklingu oraz
materiaty proekologiczne, neutralne weglowo, a ponadto aplikuje sie technologie
przyjazne srodowisku, przyktadowo rozwigzania energooszczedne dla oswietlenia, czy
monitoringu, a takze technologie optymalizujgce wykorzystanie energii. Inwestycje
powinny by¢ traktowane jako cze$¢ ekosystemu, a ich budowa powinna odbywac sie
w poszanowaniu dla lokalnej bioréznorodnosci i lokalnych waloréw przyrodniczych.
Odpowiednie rozwigzania projektowe i technologiczne powinny stanowié¢ takze
integralng czes¢ mieszkan senioréw. Mogg to by¢ panele solarne, urzadzenia o niskim
zuzyciu energii, energooszczedne zaréwki, ale takze naturalne materiaty konstrukcyjne,
takie jak drewno. Proponowane jest potaczenie technologii z instalacjami i pompami
ciepta oraz przejscie z paliw kopalnych na odnawialne. Nalezy ponadto zwrdci¢ uwage na
wptyw dokonywanych wyboréw rozwigzan architektonicznych, np. dotyczacych

wielkosci okien na efektywnos$é energetyczna.

2.5. Miasto o czytelnych rozwigzaniach przestrzennych

. i 4 > ' P [
o n"')' % ”
v '

L )

R Vi L4
4 "’.‘u

Ryc. 212. Klarownos¢ rozwigzan architektoniczno-urbanistycznych mpie okazac sie niezwykle pomocna
seniorom chcacym aktywnie korzystac z przestrzeni miasta. Zrédto: licencja bezptatna
AdobeStock_248695759.

- Miasto o wizualnej przepuszczalnosci
Miasto powinno by¢ zaprojektowane tak, aby mozna byto z tatwoscig odnalez¢

odpowiednig droge. Nalezy zadba¢ o powigzania wizualne miedzy ciggami pieszymi,
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przestrzeniami publicznymi i terenami przylegtymi, takimi jak wejscia do budynkéw
i powierzchnie handlowe. Kluczowa dla lepszej orientacji w terenie jest réwniez
widocznos$é wszystkich fragmentéw okolicy, zapewniajgca brak zakamarkéw i miejsc
niewidocznych, a takze jakos$¢ oznakowania, miedzy innymi kierunkowego. Niezwykle
pomocne w identyfikowaniu pozadanego kierunku sg dominanty przestrzenne, widoczne

i rozpoznawalne z duzej odlegtosci.

- Miasto wyraznie zdefiniowanych przestrzeni

Wyrazne zdefiniowanie przestrzeni otwartych poprzez domkniecie ich
budynkami i innymi obiektami (np. zielenia), projektowanie pierzei i blokow miejskich,
atakze wyrazne okreslenie struktury witasnosciowej oraz przestrzeni o charakterze
publicznym i prywatnym, pozwala lepiej zrozumieé tkanke urbanistyczna, a przestrzen
miasta i wnetrz budynkéw wraz z elementami wyposazenia winny by¢ tatwo zrozumiate
dla kazdego, niezaleznie od jego zdolnosci poznawczych, ale tez wiedzy czy poziomu
koncentracji. Projekt urbanistyczny i architektoniczny powinien z powodzeniem
przekazywac informacje, np. dotyczace réznych powierzchni pionowych i poziomych,

ktére mozna rozréznié, stosujgc odmienne kolory i materiaty wykonczeniowe.

2.6. Miasto adaptujace sie do potrzeb seniorow starzejacych sie w miejscu

Ryc. 213. Miasto, ktére moze adaptowac sie do zmieniajgcych sie potrzetgjego mieszkancow, réwniez potrzeb
zwigzanych ze starzeniem sie, to miasto przyjazne seniorom. Zrédto: licencja bezptatna
AdobeStock_219459225.
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- Miasto, ktére mozna modyfikowac
Miasto powinno nieustannie sie rozwija¢ i dostosowywac do zmieniajacych sie
potrzeb jego mieszkancéw. Dostepnosé¢ modyfikacji mieszkan i obszaréw dla senioréw
starzejacych sie w miejscu, np. wprowadzenie udogodnien wspierajgcych samodzielnosc
w codziennym zyciu, takich jak montaz poreczy dla osob niepetnosprawnych na $cianie,
czy poszerzenie przejscia, jest kluczowa. Podczas procesu projektowania mieszkan
nalezy przewidzie¢ mozliwos$¢ ich przysztej adaptacji, przyktadowo odpowiednia

przestrzen na podnosnik pionowy.

- Miasto, ktére mozna personalizowac
Seniorzy powinni mie¢ mozliwos¢ personalizacji zamieszkiwanych przez siebie
mieszkan prywatnych. Zmiana koloru s$ciany, dodatkéw, obrazéow, zaston, pozwala
dopasowac przestrzen do indywidualnych potrzeb, upodoban i charakteru senioréw. Taka
sposobno$é¢ do wspotkreowania przestrzeni moze rozcigga¢ sie na przestrzenie
potprywatne, takie jak np. ogrody spoteczne, nalezace do danej wspdlnoty

mieszkaniowe;j.

2.7. Miasto przystepne cenowo

Ryc. 214. Miasto nigdy nie Iqedzie w petni przyjazne mieszkarnicom, jesli nie bedzie ono przystepne cenowo.
Zrodto: licencja bezptatna AdobeStock_222127390.

- Miasto o przystepnych cenach zakupu mieszkania
Miasto przyjazne dla senioréw powinno zapewniaé przystepne $rednie ceny 1 m?

mieszkania do przecietnego wynagrodzenia/ emerytury. Powinno powstawacé wiecej



Analiza wybranych narzedzi do ewaluacji jakosci zycia w miescie w kontekscie zmian spoteczno-demograficznych 291

inwestycji o zrdéznicowanym standardzie, gdzie niektore z mieszkan, obiektéw
przeznaczone sg dla mieszkancéw o nizszych dochodach. Koszty obiektu moga byc¢
obnizone juz podczas procesu budowy, np. dzieki uprzemystowieniu, zwigzanemu ze
zwiekszeniem mechanizacji i automatyzacji oraz obejmujagcemu modularyzacje,

prefabrykacje, montaz wstepny i produkcje masowa.

- Miasto zapewniajace mozliwo$¢ utrzymania sie
Niezwykle istotna jest przystepnos¢ cenowa ogdlnego utrzymania domu lub
wynajmowanego mieszkania przy statych dochodach, zwigzana z kosztami czynszu,
mediéw, czy wysokosci kredytu. Pomocnym rozwigzaniem moga by¢ budynki wykonane
zmateriatbw ekonomicznych w utrzymaniu oraz wyposazone w technologie

energooszczedne.

- Miasto zapewniajace przystepnosc utrzymania i naprawy mieszkan
Mieszkania powinno sie regularnie remontowaé. Poza mozliwosciami
technicznymi zwigzanymi ze stanem obiektu, bardzo istotne sg mozliwosci finansowe
mieszkancow. Przystepnosc¢ cenowa modyfikacji mieszkaniowych oraz przeprowadzenia

remontu przy statych dochodach jest zasadnicza.

2.8. Miasto wielu zmystow

Ryc. 215. Architektura i urbanistyka powinny oferowaé¢ mnogos¢ doznan sensorycznych, odbieranych nie
tylko za pomocg zmystu wzroku, ale i zmystéw dotykul stuchu, wechu, czy temperatury, przez co pogarszajace
sie zmysty beda kompensowane przez pozostate. Zrédto: licencja bezptatna AdobeStock_177906739.
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- Miasto dobrze oswietlone
Dla odpowiedniego funkcjonowanie oraz poczucia bezpieczenstwa seniorow
kluczowe jest dostateczne oswietlenie wewnetrzne i zewnetrzne, zaréwno w dzien, jak
i w nocy. Odpowiednie o$wietlenie ulic i ciggdw pieszych, pierzei budynkéw, skweréw
i placéw, przej$¢ dla pieszych oraz innych elementéw, powinno stanowié priorytet.
Odpowiedni projekt oswietlenia mieszkania, z zastosowaniem réznych rodzajéw

oswietlenia ogdlnego, miejscowego (roboczego) i dekoracyjnego jest kluczowy.

- Miasto petne swiatta naturalnego
Dla dobrego samopoczucia starzejacych sie mieszkancéw niezbedna jest
wystarczajaca ilo$¢ naturalnego swiatta w miejscach publicznych oraz w jednostkach

mieszkalnych.

- Miasto bez hatasu
Aby zapewnié¢ mieszkaricom miast komfort, potrzebny jest podziat funkcji gtosnej
i cichej oraz kontrola hatasu. Poziom hatasu powinien by¢ na tyle niski, aby umozliwié¢
rozmowe, a dzwiekoszczelne wnetrza mieszkalne powinny chroni¢ przed
zanieczyszczeniem hatasem ruchu miejskiego. Sciany w budynkach mieszkalnych

powinny ponadto izolowa¢ akustycznie dzwieki dobiegajace od sgsiadow.

- Miasto bogate we wrazenia sensoryczne
Miasto, w ktérym chcielibysmy sie zestarze¢, powinno oferowaé bogactwo
wrazen poprzez rézne doznania zmystowe: obrazy, dotyk, zapachy, dZzwieki, Swiatto i cien,
teksture oraz wykorzystanie réznorodnych materiatéw, na przyktad kostki brukowe;j,
tynkéw, cegly elewacyjnej, drewna, betonu. Mozliwosci odczuwania przestrzeni za
pomoca dotyku, dzwiekéw, zapachow s3g niezbedne dla oséb z dysfunkcjami zmystow.
Zastosowane powinny by¢ rézne materiaty, faktury, np. na chodniku, na schodach, na

platformach dworcowych.

- Miasto wentylowane i izolowane
Przestrzenie publiczne w miastach powinny by¢ zaréwno wentylowane, jak
i izolowane. Zastosowanie ekranéw lub zieleni moze dac¢ schronienie przed silnym
wiatrem, a odpowiednie planowanie miast i lokalizacja budynkéw moze zapewnié
naturalne przewietrzanie przestrzeni miejskich. Kluczowa jest ponadto dobra wentylacja

w mieszkaniu i mozliwos¢ przewietrzania.
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- Miasto zapewniajace komfort cieplny
Mieszkania powinny by¢ wyposazone odpowiednio do warunkow
srodowiskowych, w urzadzenia do utrzymywania komfortowej temperatury. Powinny
ponadto zapewnia¢ mozliwos¢ regulacji temperatury do potrzeb uzytkownika.
W odpowiedzi na globalne zmiany klimatu obecnos¢ markiz, oston przeciwstonecznych,
baldachiméw, wiat, drzew i innych elementéw zagospodarowania przestrzennego,
zapewniajacych cien i schronienie przed niekorzystnymi warunkami atmosferycznymi

jest kluczowa.

2.9. Miasto innowacji i technologii

—
/IHH//H/“
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Ryc. 216. Architekturai urbanistyka powinpy nadazac za postepem technologii i implementowacd rozwigzania
do miast i domdw senioréw. Zrédto: licencja bezptatna AdobeStock_199668670.

Nowe technologie i urzadzenia wspierajace w zakresie zycia wspomaganego,
ktére warto wprowadzi¢ do projektéw mieszkan to systemy sterowane zdarzeniami,
alarmujace opiekunéw w momencie wykrycia upadku, wtamania, czy pozaru. Aby nie
dopusci¢ do wspomnianego upadku, zaleca sie stosowanie réznych pomocy do chodzenia.
Reakcja na postepujgce problemy z pamiecig retrospektywng moze by¢ trening funkcji
poznawczych, np. przy pomocy robota, a odpowiedzia na problem zwigzany
z samotnoscia, platformy on-line, poprzez ktére seniorzy mogg kontaktowac sie z rodzing
i przyjaciéotmi. Uczynienie mieszkan interaktywnymi, gdzie odpowiednia platforma bedzie

stanowi¢ sposéb kontaktowania sie wtadz miasta z mieszkancami, a deweloper czy firma



294 Agnieszka Ptak-Wojciechowska

zarzadzajaca obiektem i klient bedg mogli zautomatyzowaé zapytania dotyczace
konserwacji, moze okazac sie bardzo trafne. Sugerowane jest ponadto, aby w projekcie
mieszkania przewidzie¢ technologie umozliwiajace inteligentne sterowanie, ktoére
pozwala utrzymaé komfortowg temperature, czy np. kontrolowaé¢ autonomiczny
odkurzacz. Bardzo pozyteczny moze okazac¢ sie lokalizator obiektéw, ktéry pomoze
w odnalezieniu zagubionych kluczy, lub innych przedmiotéw. Nalezy takze stawiac na
technologie zwigzane z teleopieky i telezdrowiem, ktdére obejmujg miedzy innymi
Sledzenie lokalizacji, monitoring stanu zdrowia (funkcje zyciowe, leki, przyjmowanie
pokarmu), czy monitoring ogdlny, a w dobie pandemii okazaty sie niezwykle potrzebne.
W koncu, technologie moga poméc réwniez w monitorowaniu klimatu wewnetrznego

i jakosci powietrza w pomieszczeniach.
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CZESC VII. DYSKUSJA

1. Gtéwne wnioski pracy
Celem niniejszej pracy doktorskiej byta poprawa sposobu oceny jakosci zycia
w miastach, ktéra uwzgledniataby potrzeby zwiekszajacej sie grupy senioréw,
uwarunkowania lokalne oraz wyzwania globalne, w tym zagrozenia srodowiskowe. Na
podstawie pytan badawczych, w pracy sformutowano, a nastepnie potwierdzono

hipotezy, méwiace ze:

- tworzenie narzedzia do oceny jakosci zycia w miescie powinno uwzglednia¢ metody
partycypacyjne z udziatem naukowcdw, ekspertéw, mieszkaricéw,

- instrumenty do ewaluacji jakosci zycia w miastach powinny by¢ dostosowane do
kontekstu demograficznego, a w szczegdlnosci do potrzeb starzejgcych sie
spoteczenstw,

- narzedzia do oceny jakosci zycia w miastach, powinny by¢ dostosowane do
uwarunkowan lokalnych oraz do globalnych zagrozen srodowiskowych,

- narzedzia do badania jakosci zycia w miescie wymagajq uwzglednienia w szerszym
stopniu kryteriow zwigzanych z aspektami ksztattowania struktury przestrzennej

miast.

Whyniki badan analizy poréwnawczej pozwolity stwierdzié, Zze aspekty
przestrzenne nie zostaty ujete w wystarczajgcym stopniu w aktualnych narzedziach do
badania jakosci zycia w miastach, a ich réznorodnos¢ i kompleksowos¢ jest zbyt niska, nie
obejmujac tym samym wszystkich istotnych aspektéw. Ponadto wiele narzedzi nie
uwzglednito zmian demograficznych oraz zagrozen srodowiskowych, ktdére maja
niezaprzeczalnie istotny wptyw na jakosc¢ zycia senioréw w miastach. Narzedzia te badajg
gtébwnie duze i reprezentacyjne miasta lub panstwa, pomijajagc miasta mate oraz
znaczenie uwarunkowan lokalnych badanych obszaréw. Co wiecej, aktualne badania
mierza najczesciej albo standard zycia albo zadowolenie mieszkarncéw, a zastosowana
metodologia jest czesto nietransparentna. Tym samym ocena miast moze byc
niemiarodajna i mato uzyteczna. Badania nad jakoscig zycia powinny obejmowacé zaréwno
aspekty dotyczace standardu, jak i satysfakcji mieszkancéw, ktére choé moga byc
odmienne, co potwierdzajg wyniki badan w niniejszej rozprawie, to jednak wzajemnie sie
uzupetniaja, dajac tym samym petniejszy obraz stanu przestrzeni miejskiej w odniesieniu

do jej wptywu na jakosc¢ zycia mieszkancéw danego obszaru.
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Badania wykazaty, ze aktualne narzedzia nie sg wystarczajgco przystosowane do
wyzwan globalnych, takich jak starzenie sie spoteczenstw, urbanizacja oraz zmiany
klimatyczne, a ich ocena nie jest wystarczajagco kompleksowa. Zaproponowany w pracy
autorski zestaw kryteriéw i podkryteriow pozwala na uzupetnienie tej luki. Aktualne
instrumenty oceny nie uwzgledniajg znaczenia skali przestrzennej, pomimo ze jakos¢
Zycia moze réznic sie w granicach jednego miasta. Metoda zaproponowana w rozprawie
obejmuje wiec mniejsza skale przestrzenng, zblizong do obszaru jednostek pomocniczych

zwanych osiedlami.

Zaprezentowane wyniki badan pozwolity na potwierdzenie postawionej tezy,

wedtug ktorej:

Starzejqce sie spoteczenstwa w krajach wysoko rozwinietych i globalne zmiany
klimatyczne stawiajg nowe wymagania wobec przestrzeni miejskiej, a narzedzia do oceny
jakosci zycia w miastach powinny byé metodq poprawy jakosci struktury przestrzennej miast
oraz ich zréwnowazenia. Dostepne narzedzia odpowiadajq w sposéb niewystarczajgcy na

globalne wyzwania miast XXI w., nie uwzgledniajq tez znaczenia skali obszaru oceny.

Autorskie narzedzie do oceny obszaréw miasta opracowane zostato na podstawie
przeanalizowanych aktualnych narzedzi oceny oraz modeli naukowych. Zestaw kryteriéw
nie zostat jednak poddany weryfikacji eksperckiej, poniewaz celem tej czesci badan byto
stworzenie rekomendacji dla skonstruowania narzedzia, a nie jego ostatecznej wersji.
Integralnym elementem tej czesci badan byto przeprowadzenie badan ankietowych
w celu weryfikacji sposobu dziatania instrumentu. Ocenie poddane zostaty osiedla
najliczniej zamieszkane przez osoby starsze: Rataje, Pigtkowo, Sw. tazarz, Grunwald
Potudnie oraz Chartowo.

Dopetnienie  staran nad stworzeniem narzedzia stanowig badania
przeprowadzone w Holandii, podczas ktérych przeprowadzono walidacje zestawu
kryteriow, ograniczonego do skali przestrzennej mieszkania/ domu. Weryfikacja odbyta
sie w postaci warsztatéw przeprowadzonych w miedzynarodowym gronie eksperckim.
Podczas tego etapu, zaproponowane zostaty nowe wartosciowe wskazniki do badania
przestrzeni mieszkalnej, jednak nalezy podkresli¢, ze same podkryteria nie zostaty
zmienione w znaczacy sposéb. Oba badania uzupetniajg sie i pokazujg inna skale

przestrzenne oraz inne metody badawcze.
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2.  Znaczenie badania

Gtéwnym efektem i innowacyjnosciag badan jest opracowanie zalecen dla
narzedzia stuzgcego do kompleksowej oceny jakosci miejskiego $rodowiska
zbudowanego, w kontekécie uwarunkowan lokalnych i potrzeb senioréw,
uwzgledniajacego zmiany klimatyczne, a ponadto obejmujgcego transparentna
metodologie, ujmujaca zaréwno ocene ekspercka, jak i percepcyjna.

Zaproponowana w niniejszej pracy metoda stanowi uzupetnienie dlaistniejacych
narzedzi i modeli naukowych (patrz Ryc. 217). Pozwala ona bowiem na uwzglednienie
zarowno kontekstu globalnego (uniwersalne kryteria stworzone na podstawie
miedzynarodowych badan jakosci zycia), jak i uwarunkowan lokalnych (pomiar jednostek
pomocniczych zamiast catego miasta), a ponadto obejmuje ewaluacje jakosci przestrzeni

w ocenie eksperckiej i poziomu satysfakcji z niej w ocenie percepcyjnej senioréw.

kontekst globalny

rankingi pomiarijakos’ci
wedtug Zyciaprzez

standardu organy
zycia  miedzynarodowe

badania
i satysfakgcji
warunki autolrskl.e oraz zadowolenie
P b Lt === narzedzie - -~ Sescmeossomssssey e .
zycia rankingi zwarunkdw zycia
oceny
| wedtug
percepcji
modele

naukowe

kontekst lokalny
Ryc. 217. Autorskie narzedzie w odniesieniu do aktualnych instrumentéw oceny.

Autorski zestaw kryteridow jest uniwersalny i pozwala bada¢ lokalng jakos¢ zycia
w wybranych obszarach miast, w réznych panstwach, szczegélnie europejskich.

Nalezy podkresli¢ interdyscyplinarnos¢ i utylitarnos$é badan, ktérych rezultaty
mog3a znaczaco wptynaé na sposdb projektowania przestrzeni oraz zarzadzania miastami,
przy uwzglednieniu potrzeb zwiekszajacej sie wcigz populacji oséb starszych.

Rozprawa wnosi istotny wktad do dyscypliny architektury i urbanistyki. Nie tylko
omawia mozliwosci wykorzystania metod wielokryterialnych w dyscyplinie, ale

prezentuje ich zastosowanie na przyktadzie analizy wybranych osiedli. Rozszerza tym
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samym wiedze na temat aplikacyjnosci metod wywodzacych sie z innych dyscyplin

w obszarze architektury i urbanistyki.

3. Ograniczenia wynikéw
Pomimo, ze badanie wnosi bardzo wartosciowe wnioski, proces weryfikacji
sprawnosci narzedzia, umozliwia zdiagnozowanie kilku potencjalnych ograniczen,
ktérych omoéwienie stanowi dodatkowy wktad do wiedzy na temat projektowania

narzedzi oceny.

- Wyboér obszaréw urbanistycznych miasta

Do badania majacego na celu sprawdzenie sprawnosci narzedzia wskazano
osiedla, czyli obszary wyodrebnione administracyjnie. Niektore wybrane obszary okazaty
sie na tyle niejednorodne w swoich granicach, ze znaczaco utrudnity ekspertom ich
rzetelng ocene. Jednak celem nadrzednym byto sprawdzenie narzedzia, a obszary
oceniane byty zaréwno przez ekspertow, jak i starszych mieszkancéw. Zawezenie granic
badanych lokalizacji pomimo, ze pomocne dla ekspertéw, skutkowatoby zmniejszong
liczbg odpowiedzi senioréw. Jednym z celéw narzedzia jest natomiast wspieranie, miedzy
innymi, zarzadzajacych miastem i mozliwos¢ wyciggniecia wnioskéw dla odgérnie
wyznaczonych obszaréw, takich jak na przyktad dzielnice czy osiedla.

Niemniej, niezwykle interesujgcg kontynuacjg badain mogtoby by¢ dobranie
obszaréw miasta przy udziale architektéw-historykéw i urbanistéow, majgcych wiedze
ekspercka na temat badanego miasta, w celu szczegétowego zbadania funkcjonowania
mniejszych i jednorodnych struktur urbanistycznych i wyciggniecia szeregu
interesujgcych wnioskéw dotyczacych przyktadowo obecnego funkcjonowania

w poréwnaniu do zatozen pierwotnych projektantéw.

- Szczegétowosé pytan w ankiecie oceny osiedli dla ekspertéw

Pomimo, ze narzedzie pozwala na skuteczng ocene poszczegdlnych obszaréw
miasta, uwzgledniajac przy tym zaréwno ocene ekspercka przestrzeni, ktéra zapewnia
warunki zycia, jak i satysfakcje mieszkancéw z tych warunkéw, charakterystyka
poszczegblnych podkryteriow opracowana na podstawie wskaznikéw pochodzacych
z analizowanych wczesniej aktualnych narzedzi oceny, okazata sie zbyt ogdélna dla
ekspertow.

Niemniej, zestaw sktadajacy sie z bardzo sprecyzowanych kryteriéw, ktérych
uzupetnienie stanowityby parametry mierzalne i zwigzane z istniejagcymi bazami danych,

mogtby okazaé sie niekompletny, ze wzgledu na brak dostepnosci wielu takich danych.
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Problem 2zwigzany z tworzeniem narzedzi, ktérych pomiar ograniczony jest do
dostepnych danych, podnoszony jest réwniez przez innych badaczy.

Rozwigzaniem mogtoby wiec byé uzupetnienie opisu podkryteriéw o bardziej
szczegotowe wskazniki, sformutowane w trakcie warsztatéw z ekspertami - architektami
i urbanistami, a nastepnie zweryfikowane przez grono ekspertéw. Jest to wtasnie kolejny
etap pracy autorki niniejszej rozprawy, ktory zostat opisany we wniosku do konkursu
PRELUDIUM 22.

- Badanie eksperckie przeprowadzone indywidualnie przez kazdego z ekspertéw
Uwzglednienie oceny eksperckiej w badaniu przestrzeni miast jest niezwykle
istotne i pozwala na bardziej kompleksowg ocene, niz positkowanie sie jedynie
parametrami liczbowymi. Nalezy jednak zwrdcié¢ uwage na forme takiej oceny, ktéra ze
wzgledu na interdyscyplinarnos$¢ i zréznicowanie pytan, mogtaby by¢ przeprowadzona
w postaci grupy roboczej, gdzie wynik wypracowany bytby w formie dyskusji pomiedzy

ekspertami.

4. Rekomendacje kontynuacji badan
Badania nad dostepnoscig przestrzeni dla starzejacych sie mieszkancéw miast
mogg odbywacé sie na wielu ptaszczyznach, zaréwno naukowych, jak i praktycznych.
W zwiazku z postepujacym rozwojem technologicznym, niezbednym jest uwzglednienie
jego potencjatu w poprawie procesu starzenia sie. Implementacja technologii cyfrowych
i asystujacych, wykorzystanie sztucznej inteligencji, a takze badania przy wykorzystaniu

miejskich blizniakéw, to obszary warte szerszego omoéwienia.

4.1. W badaniach naukowych
- Technologie asystujace, cyfrowe technologie asystujace

W trakcie trwania stazu doktoranckiego na Uniwersytecie Technologicznym
w Eindhoven, autorka niniejszej rozprawy badata tematyke technologii asystujgcych,
w tym cyfrowych technologii asystujacych (Digital Assistive Technologies, DAT). W ramach
pracy nad stworzeniem zestawu podkryteriéw dla kryterium technologii i innowacji,
analizowata rézne zaproponowane w literaturze klasyfikacje. Zestaw z 2009 roku
zwigzany z obszarem gerontechnologii obejmowat kryteria dotyczace zdrowia i poczucia
wtasnej godnosci, mieszkania i Zycia codziennego, w tym, czynnosci podstawowych (ADL)

i czynnosci ztozonych (IADL)?%3, a takze mobilnosci i transportu, komunikacji i zarzadzania

293 “Dla potrzeb opiekuniczych i rehabilitacyjnych skonstruowano skale mierzqce aktywnosé osoby niepetnosprawnej
w zakresie czynnosci samoobstugowych. Skala podstawowa (skala Katza - ADL) zapewnia o wzglednym radzeniu
sobie z codziennosciq w miejscu zamieszkania. Skala mierzgca ztoZzone czynnosci (skala Lawtona - IADL) mierzy
niezaleznos¢ zyciowq, czyli zapewnienie funkcjonowania gospodarstwa domowego przez osobe niepetnosprawng na
podstawie jej zdolnosci do radzenia sobie w srodowisku zewnetrznym (poza domem) lub ze ztozong czynnosciq jakq
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oraz pracy i czasu wolnego?*. Inny zestaw zaproponowany w tym samym roku
obejmowat urzadzenia ubieralne, otoczenie (ang. ambient - komponenty otoczenia
oferujgce dyskretne wsparcie), inteligentne czujniki (ang. smart sensors), audio, GPS,
systemy (zdalnej) identyfikacji radiowej (ang. Radio-frequency identification, RFID),
inteligentne kamery, urzadzenie telefoniczne/ wideo, robotyka, i oprogramowanie®”.
Najbardziej szczegétowy zestaw zostat zaproponowany przez Pramod Dhanya w 2022
roku??¢. Zaktadat on podziat technologii na: zestawy TV stuzace do opieki nad seniorami
na odlegtosé¢, urzadzenia ubieralne (ang. wearable), robotyka, wirtualni asystenci, domy
smart, Internet rzeczy (loT), technologie informacyjne i komunikacyjne (ang. information
and communication technologies, ICT)/ technologie mobilne/ cyfrowe, systemy (zdalnej)
identyfikacji radiowej (ang. Radio-frequency identification, RFID), technologie
zwykorzystaniem Al, na przyktad do personalizacji systemdéw wspierajacych codzienne
aktywnosci, $ledzenie 2D/3D pomagajace wykrywac upadki, pojazdy smart zapewniajace
bezpieczng jazde, rozwigzania zintegrowane, technologie interaktywne oparte na mowie,
rzeczywistos$¢ rozszerzona (ang. augmented reality, AR)/ rzeczywistos¢ wirtualna (ang.
virtual reality, VR), technologie wspierajace dla osob niepetnosprawnych.

Na podstawie analizy literatury, wnioskdw z uczestnictwa w konferencji

miedzynarodowe] dotyczacej gerontechnologii w dobie sztucznej inteligencji®®’

oraz
doswiadczen ze stazu w Eindhoven, autorka pragnie zauwazyé, ze implementacja
technologii asystujagcych do doméw projektowanych z myslg o starzejacych sie
spoteczenstwach bedzie nadal postepowaé, rézne zastosowane technologie smart beda
coraz bardziej zintegrowane, a systemy bedg lepiej spersonalizowane, miedzy innymi

dzieki wykorzystaniu sztucznej inteligenciji.

jest np. korzystanie z telefonu (i zapewnienie sobie zwigzanych z tym mozliwosci)”. Zrédto:
https://opiekarehabilitacyjna.pl/dla-opiekunow-medycznych/jednostki-chorobowe/czynnosci-zycia-codzien
nego

294 Bouma, H., Fozard, J. L., & Bronswijk, van, J. E. M. H. (2009). Gerontechnology as a field of endeavour.
Gerontechnology, 8(2), 68-75. https://doi.org/10.4017/gt.2009.08.02.004.00.

295 O'Brien, A., & Ruairi, R. M. (2009). Survey of Assistive Technology Devices and Applications for Aging in
Place. 2009 Second International Conference on Advances in Human-Oriented and Personalized Mechanisms,
Technologies, and Services, 7-12. https://doi.org/10.1109/CENTRIC.2009.9.

2% Pramod, D. (2021). Assistive Technology for Elderly People: State of the Art Review and Future Research Agenda
(SSRN Scholarly Paper Nr 3955842). https://papers.ssrn.com/abstract=3955842.

297 13th World Conference of Gerontechnology. ISG 2022. October 22-26, 2022. Daegu, Korea
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- Sztucznainteligencja (Al)

Jak wspomniano w poprzednim podrozdziale, sztuczna inteligencja, w tym
uczenie maszynowe, moze postuzy¢ do personalizacji systeméw sktadajacych sie
z technologii asystujgcych. Obecne rozwigzania systeméw sg dos¢ uniwersalne, jednak
wraz z postepujacym rozwojem uczenia maszynowego, potgczony system rdéznych
technologii i elementéw sterowanych w domu, takich jak zastony, podswietlane moduty
podtogowe, gtosniki, czy rzutniki, bedzie uczyt sie cyklu dobowego uzytkownika
i dostosowywat sie na rézne sposoby, nie tylko w zaleznosci od pory dnia, ale réwniez
w zaleznosci od por roku, miesiecy, czy indywidualnych upodoban. Takie rozwigzania
mogg okaza¢ sie bardzo skuteczne w przypadku oséb starszych lub nawet oséb
z demencja, zamieszkujgcych samotnie.

Sztuczna inteligencja jest ponadto wykorzystywana do badania miast i ich
zwigzku ze zdrowiem mieszkancéw, np. za pomoca gtebokich sieci neuronowych
analizujagcych zdjecia ulic i oceniajacych przestrzen na podstawie atrybutéw
percepcyjnych $rodowiska zbudowanego, takich jak bogactwo, bezpieczenstwo,
zywotnos¢, depresja, nuda i piekno?’®. W innych badaniach uczenie maszynowe uzyte jest
w celu lepszego zrozumienia srodowiska miejskiego i rozktadu aktywnosci mieszkancow,
co docelowo ma utatwi¢ planowanie urbanistyczne. W badaniu tym wykazano, ze
wymiary percepcyjne: zywy, nudny, bezpieczny i przygnebiajacy sg skorelowane z ilodcig
informacji o aktywnosciach mieszkancow??’.

Autorka rozpoczeta natomiast prace nad wykorzystaniem uczenia maszynowego
do analizy wynikéw uzyskanych z badan ankietowych percepcyjnych przeprowadzonych
wsrod senioréow i badan kwestionariuszowych oceny ekspertéow, ktore stanowig czesc
niniejszej rozprawy. Ponadto, planuje wykorzysta¢ gtebokie sieci neuronowe do analizy
atrybutéw przestrzennych ulic, ktére zwiekszajg przystepnosé przestrzeni dla senioréw.
Badania te beda potaczone z podjetym podczas stazu w Eindhoven tematem badawczym,
taczacym ocene percepcyjng senioréw na temat wybranych atrybutéw przestrzennych
ulicy ze wspieraniem planowania i zarzadzania miast za pomoca cyfrowego blizniaka

miasta (ang. Urban Digital Twin, UDT).

2%8 Wang, R, Liu, Y,, Lu, Y., Zhang, J., Liu, P, Yao, Y., & Grekousis, G. (2019). Perceptions of built environment
and health outcomes for older Chinese in Beijing: A big data approach with street view images and deep
learning technique. Computers, Environment and Urban Systems, 78. Scopus.
https://doi.org/10.1016/j.compenvurbsys.2019.101386,

299 Huang, J., Qing, L., Han, L., Liao, J., Guo, L., & Peng, Y. (2023). A collaborative perception method of
human-urban environment based on machine learning and its application to the case area. Engineering
Applications of Artificial Intelligence, 119, 105746. https://doi.org/10.1016/j.engappai.2022.105746.
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- Urban Digital Twins
Cyfrowe bliZzniaki miast stajg sie coraz bardziej popularne, a Poznan jest

300 Autorka we

pierwszym polskim miastem, ktére takiego blizniaka stworzyto
wspoétpracy z badaczami z Uniwersytetu Technologicznego w Eindhoven pracuje
aktualnie nad pomiarem doswiadczen i preferencji starszych mieszkancéw miasta,
dotyczacych jego cech przestrzennych. Rezultaty uzyska¢ mozna poprzez kwantyfikacje
percepcji i ocene rozwigzan kompromisowych dotyczacych réznych konfiguracji
atrybutéw przestrzennych z wykorzystaniem okreslonych scenariuszy preferencji (rézne
projekty ulic) i animacji $rodowiska 3D. Wptyw specyficznych cech srodowiska
zabudowanego w mikroskali, takich jak meble miejskie i zmienne projektu ulicy, na
mozliwos$¢ poruszania sie i dostepnos¢ ulic dla oséb starszych, jest rzadko badany,
podczas gdy wptywa on na aktywno$¢ fizyczna senioréw i wtaczenie spoteczne. Osoby
starsze sg rzadko wtaczane w proces badawczy z wykorzystaniem scenariuszy
preferencji i animacji Srodowiska 3D, ze wzgledu na ich mniejsze umiejetnosci
korzystania z technologii lub cyberwykluczenie. W celu wypetnienia tych Iluk
badawczych, planowana jest analiza danych empirycznych z dynamicznej ankiety 3D
dotyczacej deklarowanych preferencji, aby dowiedzie¢ sie, jak osoby starsze
doswiadczajg przestrzeni oraz jak oceniajg dostepnos$é¢ i mozliwos¢ poruszania sie,
atakze rozpozna¢ kompromisy, ktére wptywaja na ich wybory. Analiza obejmie mata
architekture, takg jak na przyktad tawki, ktérych znaczenie zostato potwierdzone
w przeprowadzonych przez autorke badaniach percepcyjnych, pod katem
proponowanych najbardziej odpowiednich scenariuszy. Punktem wyjsciowym dla badan
sg wnioski irekomendacje wypracowane podczas tworzenia niniejszej rozprawy
i dotyczace wszczegblnosdci potrzeb przestrzennych senioréw oraz ich oceny
percepcyjnej dotyczacej poznanskich osiedli. Kolejnym krokiem majg by¢ rekomendacje

implementacji wypracowanych rozwigzan do digital twin miasta Poznania.

300 Appleton, J. (b.d.). Smart City Poznan: An Innovation Hub In The Greater Poland Region. Pobrano 21 maj 2023,
z https://www.poznan.pl/mim/wortals/en/en/news,9560/smart-city-poznan-an-innovation-hub-in-the-
greater-poland-region,166160.html.
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- Wspoétpraca z klubami seniora
W trakcie prowadzenia badan do niniejszej rozprawy, autorka nawigzata kontakty
z domami kultury oraz klubami senioréw w celu wtaczenia starszych mieszkancéw miasta
do badan. Bardzo owocny okazat sie kontakt z Wolontariatem Wielkopolskim,
stowarzyszeniem dziatajgcym na rzecz senioréw, z ktérym zaplanowana zostata juz
dtuzsza oficjalna wspétpraca Wydziatu Architektury Politechniki Poznanskiej. Istotne
wsparcie zapewnito ponadto Centrum Inicjatyw Senioralnych, ktére zgodzito sie na

publikacje ankiety na ich oficjalnej stronie internetowe;.

Centrumn Inicjatyw Senioralnych

Ryc. 218. Logo Wolontariatu Wielkopolskiego i Centrum Inicjatyw Senioralnych. Zrédta:
https://www.facebook.com/wolontariat.wielkopolski/; https://centrumis.pl/.

Przyszte badania powinny zaktada¢ dalsza wspodtprace z wymienionymi
osrodkami, w celu pozyskiwania wiedzy i doswiadczen dotyczacych percepcji senioréw.
Autorka w ramach przysztej pracy badawczej planuje (w ramach opisano powyzej
projektu grantowego) prowadzi¢ warsztaty z seniorami, ktére pozwola na ocene
zaproponowanego W niniejszej pracy zestawu i potencjalnie sformutowanie nowych

kryteriow lub podkryteriéw oceny jakosci miast przy ich aktywnym udziale.

4.2. W praktyce
- Implementacja zatozen badawczych w pracy projektanta architekta. Projekt
hospicjum
W ramach pracy zawodowej w biurze projektowym A.DO XXI, autorka niniejszej
rozprawy prowadzita projekt koncepcyjny budowy Hospicjum w Rokoszu, majac okazje
do implementacji zatozen badawczych w zawodzie architekta. Cztonkami zespotu
projektowego poza autorkg projektu byli mgr inz. arch. Piotr Springer, pracownik
Woydziatu Architektury Politechniki Poznanskiej i Ekspert Komisji Europejskiej w zakresie
architektury medycznej oraz mgr inz. arch. Daniel Niedbata, prezes studia projektowego
A.DO XXI z uprawnieniami w specjalnosci architektonicznej do projektowania bez
ograniczen. Projektowany budynek zostat przewidziany jako hospicjum stacjonarne,
zapewniajace pobyt dla 29 pacjentéw. Obiekt obejmuje towarzyszace funkcje medyczne,
a program funkcjonalno-uzytkowy zaktada obszar pobytu pacjentéow, pomieszczenia
higieniczno-sanitarne, niezbedne zaplecza medyczne, administracyjne, socjalne

personelu i socjalne pacjentéw oraz odwiedzajacych, a ponadto zaplecza magazynowe
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czyste i brudne oraz zaplecze gastronomiczne. W sktad stref wchodzi réwniez obszar
ogolnodostepny i pomieszczenia logistyczne i techniczne wytaczone z ogélnego dostepu,
a takze przestrzenie komunikacyjne, przedsionki i $luzy. Projekt zostat zaprojektowany
z mys$lg o osobach starszych i niepetnosprawnych. Przyktadowo, kaplica szpitalna zostata
przystosowana nie tylko dla pacjentéw z dysfunkcjami, ale jej zaplecze dostosowano
rowniez do potrzeb kaptana poruszajacego sie na wodzku inwalidzkim. Przewidziano
ponadto kamere, ktora bedzie przekazywaé obraz i dzwiek do telewizoréw w pokojach
t6zkowych pacjentéow. W ten sposéb osoby, ktdére ze wzgledu na stan zdrowia nie beda
wstanie opusci¢ t6zka, bedg nadal mogty uczestniczy¢é w ceremonii. Innym
przyktadowym rozwigzaniem jest zapewnienie dostepu do ogrodu poprzez drzwi
balkonowe (wyposazone w zamki kluczowe) zlokalizowane we wszystkich pokojach
t6zkowych. Pokoje pacjentéw zostaty ponadto wyposazone w instalacje przyzywows,
potaczong zpunktem pielegniarskim zapewniajgcym catodobowy nadzér. Zaréwno
przestrzenie komunikacji pacjentéw, jak i toalety pozwalajg na manewry na wodzku
inwalidzkim iwyposazone sg w porecze, a w tazienkach zaplanowano zamontowanie
specjalnej armatury utatwiajacej korzystanie z nich osobom niepetnosprawnym.

Warto nadmienié, ze projekt zostat sporzadzony miedzy innymi na podstawie
badan jakosciowych Post Occupancy Evaluation, przeprowadzonych w Hospicjum Palium
w Poznaniu przez zespét badawczy Instytutu Architektury, Urbanistyki i Ochrony
Dziedzictwa Wydziatu Architektury Politechniki Poznanskiej, w ktérego sktad weszta
autorka rozprawy, a kierujgcym badaniami byt mgr inz. arch. Piotr Springer.

w
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Ryc. 219. Projekt hospicjum w Rokoszu przedstawiony na broszurze Stowarzyszenia “Michatki” w Stupcy.
Zrédto: https://wirtualnyregion.eu/wbudowano-akt-erekcyjny-i-kamien-wegielny-pod-budowe-
hospicjum-w-rokoszu/.
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CZESC VIII. PODSUMOWANIE

1. Konkluzje pracy

Celem pracy byto poszukiwanie rozwigzania, ktore umozliwitoby poprawe
sposobu oceny jakosci zycia w miastach i uwzgledniato potrzeby senioréw, zmiany
klimatyczne oraz aspekty architektoniczno-urbanistyczne miasta. W niniejszym badaniu
przeanalizowano aktualne instrumenty oceny jakosci zycia w miastach, uwzgledniajac
przy tym kontekst starzejacych sie spoteczenstw, zagrozen srodowiskowych oraz
znaczenie aspektéw przestrzennych. Sprawdzono, w jakim stopniu narzedzia
odzwierciedlajg wyzwania demograficzne oraz klimatyczne, a takze ktére aspekty
dotyczace struktury przestrzennej miast sg i powinny by¢ zawarte w badaniach nad
jakoscig zycia w miastach ze szczegdlnym uwzglednieniem potrzeb osob starszych.
Dokonano ponadto proby odpowiedzi na pytanie, czym powinno cechowaé sie
uniwersalne narzedzie do badania jakosci zycia w miescie. W badaniu zastosowano
triangulacje. Potagczono metody ilosciowe i jakosciowe, w tym przeglad literatury, analize
poréwnawczg i techniki statystyczne, metody wielokryterialne oraz badania eksperckie
i badania percepcyjne ankietowe.

W trakcie przeprowadzanych w badaniu analiz zauwazono, ze w aktualnych
instrumentach oceny brakuje transparentnego przedstawienia metodologii, ktoéra
decyduje o wynikach uzyskanych przez ocenianie miasta. Czesto brakuje réwniez
wyjasnienia samych kryteriéw oceny. Twoércy narzedzi skupiajg sie zwykle na badaniu
albo standardu zycia albo satysfakcji, podczas gdy oba te podejscia do badania jakosci
zycia powinny sie wzajemnie uzupetniaé. Dostrzezono wiec potrzebe tworzenia narzedzi
do oceny jakosci zycia w miescie z uwzglednieniem metod partycypacyjnych, a wtaczenie
naukowcéw, ekspertow oraz mieszkancéw do procesu oceny przestrzeni uznano za
priorytetowe.

W obliczu zachodzacych na $wiecie zmian, instrumenty do ewaluacji jakosci zycia
w miastach powinny by¢ dostosowane do kontekstu lokalnego oraz globalnego
obejmujacego zmiany demograficzne, postepujaca urbanizacje i zmiany klimatyczne.
Stwierdzono, ze aktualne instrumenty oceny odpowiadajg w niewystarczajgcym stopniu
na wyzwania zwigzane ze zwiekszajaca sie populacjg senioréw i wydtuzajaca dtugoscia
zycia. Nie uwzgledniajg takze znaczenia uwarunkowan lokalnych i nie odpowiadajg
w stosowny sposob na wyzwania zwigzane ze zmianami klimatu.

Z uwagi na fakt, ze jakos¢ zycia zwigzana jest zaréwno ze skalg globalna jak
i lokalng, w badaniu zaproponowano narzedzie dostosowane do uwarunkowan lokalnych,

majac jednak na wzgledzie takze globalne wyzwania, w tym zagrozenia srodowiskowe.
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W podjetych badaniach zaproponowano instrument, ktéry umozliwia ocene miast
w postaci mniejszych, wydzielonych administracyjnie obszaréw. Ocena dokonywana jest
jednak w odniesieniu do uniwersalnego zestawu kryteriéw, opracowanego na podstawie
narzedzi globalnych.

Analiza poréwnawcza narzedzi pozwolita stwierdzi¢, ze kryteria zwigzane
z aspektami ksztattowania struktury przestrzennej miast sg czesto pomijane w analizach
miast przyjaznych do zamieszkania, pomimo niezaprzeczalnego wptywu przestrzeni
zbudowanej na jakosci zycia. Zweryfikowano, ktére wskazniki stuzace do oceny miejskiej
struktury przestrzennej powinny by¢ zawarte w instrumencie oceny oraz opracowano
rekomendacje dla narzedzia oceny jakosci zycia w miastach, uwzgledniajacego zmiany
spoteczno-demograficzne i zagrozenia srodowiskowe. W zestawie kryteriéw zawarto
pytania o dostepnos¢ przestrzeni urbanistycznej sasiedztwa dla starzejagcych sie
spoteczenstw, przyjaznos¢ funkcji oraz formy urbanistycznej osobom starszym,
przyjaznos$¢ przestrzeni urbanistycznej sasiedztwa srodowisku, a takze czytelnosé
przestrzeni urbanistycznej, adaptacyjnos¢ dla senioréw starzejacych sie w miejscu,
przystepnos¢ cenowg mieszkan dla oséb starszych oraz jakos$¢ wielozmystowego
dosdwiadczania $Srodowiska zbudowanego.

Proces tworzenia narzedzia pozwolit na wyciggniecie interesujacych wnioskéw
dotyczacych rozbudowanej metodologii. Prowadzenie badan zwigzanych z udziatem oséb
starszych powinno uwzgledniac¢ dziatania partycypacyjne, co wynika z wcigz panujacego,
cho¢ zmniejszajgcego sie cyberwykluczenia senioréw.

Dokonano krytycznej analizy sprawnosci narzedzia na podstawie ewaluacji
wybranych osiedli miasta Poznania najliczniej zamieszkanych przez osoby starsze, ktéra
objeta ocene ekspercka wszystkich wariantéw oraz ocene satysfakcji udzielong przez
mieszkancow badanych osiedli. W tym celu, przeprowadzone zostato badanie
kwestionariuszowe w gronie os$miu ekspertéw, zwigzane z ewaluacja kontekstu
architektoniczno-urbanistycznego, wptywajacego na jakos$¢ zycia senioréw w wybranych
obszarach miasta Poznania oraz badanie ankietowe w grupie ponad 200 seniordw.
Ostatecznie przeanalizowane zostato 198 ankiet percepcji, ze wzgledu na braki danych
w pozostatych formularzach.

Jak wykazano w pracy, wyniki badan satysfakcji senioréw z przestrzeni osiedli,
poza ich funkcjg uzupetnienia kazdego z kryteriow oceny o podkryterium percepcji
stanowia Zrédto cennych informacji dodatkowych. Wyniki ankiet mozna przeanalizowad
na rézne sposoby, otrzymujgc obraz obecnego stanu poszczegélnych obszaréw miasta

wedtug subiektywnej oceny jego mieszkancéw, a ponadto informacje na temat zaleznosci
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wystepujacymi miedzy  uwarunkowaniami mieszkaniowymi  (zamieszkiwanie
samodzielnie lub ze wspdétdomownikami) i spoteczno-demograficznymi (wiek, ptec),
a percepcja przestrzeni.

Poza rankingiem finalnym, ktéry stanowi integralng czes¢ narzedzia i gtéwny
rezultat analizy, dostarcza ono kompleksowych informacji o aktualnym stanie badanego
obszaru pod wzgledem kazdego z kryteriow i podkryteridow, ocenionego zaréwno przez
ekspertow, jak i mieszkancéw, co moze stanowi¢ cenne wsparcie w diagnozie miast.
Efektem badan sg ponadto wytyczne miast przyjaznych starzeniu sie, uwzgledniajace

szerokie spektrum potrzeb przestrzennych oraz kontekst, ktédrym sg zmiany klimatyczne.

2. Ocena wktadu do rozwoju wiedzy

Projektowanie miast jest problemem wielokryterialnym, a tworzenie narzedzi do
ich oceny jest procesem ztozonym i interdyscyplinarnym. Poza wiedzg specjalistyczna
w dyscyplinie architektury i urbanistyki, dotyczaca projektowania uniwersalnego i dla
senioréw, niezbedna jest wiedza w obszarze instrumentdéw oceny, wielokryterialnych
metod wspomagania decyzji, a takze badan spotecznych i partycypacyjnych. W niniejszej
pracy w wyczerpujacy sposob zaprezentowano zagadnienia zwigzane z badaniem jakosci
zycia oraz rdézne istniejagce metody i instrumenty oceny. W autorski sposéb
zaprezentowano synteze wiedzy z zakresu réznorodnych metod wielokryterialnych,
ktére majg zastosowanie w dyscyplinie architektury i urbanistyki, a na przyktadzie
badania dzielnic udowodniono ich potencjat aplikacyjny.

Zaprezentowano réznorodne formy badan partycypacyjnych, takich jak badania
ankietowe z udziatem ekspertow przy wykorzystaniu systemu AHP-OS oraz
kwestionariusza ankiety, a takze z udziatem senioréw przy uzyciu ankiety papierowej
i dostepnej na stronie internetowej. Przedstawiono technike wywiadu wraz z jego
kodowaniem w programie Atlas.ti. Pokazano sposdéb weryfikacji zaproponowanych
rozwigzan w  miedzynarodowym gronie ekspertéw podczas warsztatéw
zwykorzystaniem programéw Miro i MentiMeter. Zaprezentowano takze dobre przyktady
rozwigzan architektoniczno-urbanistycznych przyjaznych seniorom.

W ramach badan zaproponowano autorski model oceny uwzgledniajacy
uwarunkowania lokalne, zagrozenia srodowiskowe i zmiany demograficzne. Dobrana
metoda jest transparentna i taczy ocene ekspercka z percepcyjna. Stworzony w ramach
narzedzia zestaw kryteriow umozliwia kompleksowa ocene przestrzeni w aspekcie jej
przyjaznosci dla senioréw. Narzedzie poza oceng osiedli dostarcza nowych dodatkowych
danych o badanych przestrzeniach. W pracy zaprezentowano sposéb wykorzystania tych

danych oraz ich wizualizowania.
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3. Przyszte kierunki badan/rekomendacje

Autorka niniejszej rozprawy zaktada kontynuacje prowadzonych przez siebie
badan, zaréwno w pracy naukowej, jak i w praktyce projektowej. Kluczowym etapem
nastepujacym po weryfikacji narzedzia, bedzie ocena zaproponowanych kryteriéw
i podkryteriow oraz wypracowanie bardziej szczegdétowych wskaznikéw do badania
przestrzeni miast z udziatem grona ekspertéw oraz senioréw, a nastepnie ich ponowne
zweryfikowanie. W tym celu autorka napisata juz wniosek grantowy. Finalne narzedzie
bedzie mozna wykorzystac¢ do badania mniejszych obszaréw miast o bardziej jednorodnej
strukturze, np. trzech réznych osiedli mieszkaniowych.

Planowana jest ponadto kontynuacja wspoétpracy z klubami zrzeszajgcymi
senioréw, oraz zaciesnianie wspotpracy miedzynarodowej z badaczami z Uniwersytetu
Technologicznego w Eindhoven w formie badan z wykorzystaniem Urban Digital Twins.
Autorka jest ponadto w trakcie pracy badawczej nad wykorzystaniem sztucznej
inteligencji i uczenia maszynowego w dyscyplinie Architektury i Urbanistyki.

Niniejsza praca zaktada perspektywe wdrozenia narzedzia oceny, aby mogto ono
pomagac w diagnozie przestrzeni, a tym samym wspieraé projektantéw i zarzadzajacych
miastami. W efekcie, instrument ten pozwoli tworzy¢ przestrzenie bardziej przyjazne dla
0s06b starszych, ktérymi wszyscy ostatecznie sie staniemy.

Podjeto tym samym kroki i rozmowy z Urzedem Miasta Poznania (spotkanie
wdniu 29 marca 2023 z Zastepcg Dyrektora Wydziatu Zdrowia i Spraw Spotecznych,
Petnomocnikiem Prezydenta ds. Oséb z Niepetnosprawnosciami) w celu nawigzania
wspotpracy polegajacej na aplikacji wynikéw uzyskanych w rozprawie doktorskiej, jako

instrumentéw w strategii podejmowania decyzji.

Za kazdym razem, gdy cos budujemy, wptywamy na jakos¢ zycia ludzi.” 3°*

Jan Gehl

3017 ang. ,Every time we build anything we affect the quality of life of people.”
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https://www.archdaily.com/877602/jan-gehl-in-the-last-50-years-architects-have-forgotten-what-a-good-human-scale-is
https://www.archdaily.com/877602/jan-gehl-in-the-last-50-years-architects-have-forgotten-what-a-good-human-scale-is
https://ww3.rics.org/uk/en/modus/technology-and-data/smart-living/can-smart-cities-offer-a-better-quality-of-life-.html
https://ww3.rics.org/uk/en/modus/technology-and-data/smart-living/can-smart-cities-offer-a-better-quality-of-life-.html
https://ww3.rics.org/uk/en/modus/technology-and-data/smart-living/can-smart-cities-offer-a-better-quality-of-life-.html
https://medium.com/@jvannpashak/human-centered-cities-must-be-built-at-a-human-scale-a6c1336a0428
https://medium.com/@jvannpashak/human-centered-cities-must-be-built-at-a-human-scale-a6c1336a0428
https://medium.com/@jvannpashak/human-centered-cities-must-be-built-at-a-human-scale-a6c1336a0428
https://epoznan.pl/news-news-131899-w_ktorych_dzielnicach_poznania_mieszkancy_sa_najszczesliwsi_sa_wyniki_badan
https://epoznan.pl/news-news-131899-w_ktorych_dzielnicach_poznania_mieszkancy_sa_najszczesliwsi_sa_wyniki_badan
https://epoznan.pl/news-news-131899-w_ktorych_dzielnicach_poznania_mieszkancy_sa_najszczesliwsi_sa_wyniki_badan
https://extranet.who.int/agefriendlyworld/who-network/
https://extranet.who.int/agefriendlyworld/who-network/
https://www.who.int/tools/whoqol
https://epale.ec.europa.eu/pl/blog/miasto-przyjazne-starzeniu-czyli-jakie
https://epale.ec.europa.eu/pl/blog/miasto-przyjazne-starzeniu-czyli-jakie
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CZESC X.SPIS ILUSTRACIJI

Ryc. 1. Uproszczona struktura badania. Opracowanie wtasne.

Ryc. 2. Schemat problemu badawczego: wyzwania globalne, jako$¢ zycia w miastach i
instrumenty stuzace do pomiaru tej jakosci. Opracowanie wtasne.

Ryc. 3. Schemat problemu badawczego: narzedzia do badania jakosci zycia w miescie.
Opracowanie wtasne.

Ryc. 4. Schemat problemu badawczego: narzedzia do badania jakosci zycia w miescie i ich
potencjat w kontekscie planowania miejskiego. Opracowanie wtasne.

Ryc. 5. Rézne aspekty przestrzenne dotyczace przestrzeni urbanistycznej, w tym uktad
chodnika i jedni, ich jako$¢ i stan utrzymania, forma i kompozycja budynkéw, zielen. Fot. A.
Ptak-Wojciechowska.

Ryc. 6. Schemat badania. Problem badaweczy i cel badania. Opracowanie wtasne.

Ryc. 7. Rankingi miedzynarodowe i polskie. Opracowanie wtasne na podstawie: 1. EIU’s Global
Liveability Index; 2. Mercer’s Quality of Living Ranking; 3. Monocle’s Quality of Life Survey; 4.
Deutsche Bank Liveability Survey; 5. Euro Health Consumer Index; 6. IMD Smart City Index; 7.
Best Cities for Successful Aging; 8. Human Development Report; 9. Quality of life (well-being
of Europeans); 10. The European Quality of Life Survey (EQLS); 11. How’s Life? 2020
Measuring Well-being; 12. Quality of life in cities. Perception survey in 79 European cities; 13.
Active Ageing Index; 14. Ranking jakosci zycia. Wymiary szczescia; 15. Uciekajace metropolie.
Ranking 100 polskich miast.

Ryc. 8. Wytyczne miedzynarodowe i polskie. Opracowanie wtasne na podstawie: 1. Global Age
- friendly Cities - A Guide; 2. Measuring the age-friendliness of cities. A guide to using core
indicators; 3. Age-friendly rural and remote communities: a guide; 4. System wsparcia oséb
starszych w srodowisku zamieszkania - przeglad sytuacji, propozycja modelu. Synteza.

Ryc. 9. Inne polskie narzedzia oceny. Opracowanie wtasne na podstawie: 1. Jako$¢ zycia w
Polsce. Edycja 2017; 2. Zadowolenie z zycia - CBOS; 3. Diagnhoza spoteczna 2015 Warunki i
jakos¢ zycia Polakéw; 4. Jako$é zycia mieszkancéw todzi i jej przestrzenne zréznicowanie; 5.
Jak sie zyje osobom starszym w Polsce.

Ryc. 10. Schemat badania. Kontekst badan, przedmiot badan wraz z metodologia.
Opracowanie wtasne.

Ryc. 11. Schemat metodologii. Opracowanie wtasne.
Ryc. 12. Struktura pracy. Opracowanie wtasne.

Ryc. 13. Grupy wiekowe 0-24, 25-64, 65+ w catkowitej liczbie ludnosci na $wiecie (w
tysigcach). Opracowanie wtasne na podstawie: United Nations, Department of Economic and
Social Affairs, Population Division (2020). World Population Prospects 2020, Online Edition.

Ryc. 14. Ludnos$¢ w wieku 65 lat i wiecej na 100 mieszkancéw w wieku 15-64 lat na Swiecie.
Opracowanie wtasne na podstawie: United Nations, Department of Economic and Social
Affairs, Population Division (2019). World Population Prospects 2019, Online Edition. Rev. 1.

Ryc. 15. Ludnos¢ w wieku 65 lat i wiecej na 100 mieszkancow w wieku 15-64 lat w Europie.
Opracowanie wtasne na podstawie: United Nations, Department of Economic and Social
Affairs, Population Division (2019). World Population Prospects 2019, Online Edition. Rev. 1.

Ryc. 16. Struktura demograficzna ludnosci w wieku 60 lat i wiecej w stosunku do catej
populacji.  Opracowanie wtasne na podstawie: Gtéowny Urzad statystyczny, Urzad
Statystyczny w Biatymstoku. (2020). Sytuacja osob starszych w Polsce w 2018. Warszawa,
Biatystok: GUS.

Ryc. 17. Populacja (w tysigcach) zamieszkujaca miasta i wsie: rozwoj w latach 1950-2050.
Opracowanie wtasne, na podstawie wykresu: United Nations, Department of Economic and
Social Affairs, Population Division (2020). World Population Prospects 2020, Online Edition.

Ryc. 18. Wskaznik urbanizacji dla mieszkancéw Polski w 2018 roku. Opracowanie wtasne, na
podstawie: Gtowny Urzad statystyczny, Urzad Statystyczny w Biatymstoku. (2020). Sytuacja
0s0b starszych w Polsce w 2018. Warszawa, Biatystok: GUS.

Ryc. 19. Fale upatéw i ulewne deszcze. Zrédto: licencja bezptatna AdobeStock 392741405
(po lewej) i AdobeStock_283295926 (po prawej).
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Ryc. 20. Jakos$¢ zycia tgczaca aspekty obiektywne z subiektywnymi. Licencja bezptatna
AdobeStock_292561868 (po lewej) i AdobeStock_191772115 (po prawej).

Ryc. 21. Sylwety wybranych miast w Europie. Zrédto:
https://cdn5.vectorstock.com/i/1000x1000/43/74/silhouettes-of-european-cities-vector-84
374.jpg.

Ryc. 22. Manila, Filipiny: sylweta miasta, populacja i gestos$¢. Wykresy: opracowanie wtasne na
podstawie Wikipedia. Zrédta, odpowiednio grafiki z sylweta miasta i zdjec¢:
https://cdn4.vectorstock.com/i/1000x1000
/80/88/manila-city-skyline-silhouette-background-vector-21538088.jpg;
https://coconuts.co/manila/news/ viral-unbelieveable-aerial-shot-pasig-city/;
http://investvine.com/philippines-population-reach
-107-million-year/philippines-population/nggallery/slideshow.

Ryc. 23. Warszawa, Polska: sylweta miasta, populacja i gesto$¢. Wykresy: opracowanie wtasne
na podstawie Wikipedia. Zrédta, odpowiednio grafiki z sylweta miasta i zdje¢:
https://st2.depositphotos.com/1921043/9251/v/600/depositphotos_92513562-stock-illustr
ation-warsaw-city-skyline-black-and.jpg;
https://il.wp.com/withoutapath.com/wp-content/uploads/2017/05/0Old-Town-Warsaw-Stree
t.jpg?resize=1140%2C7608&ss!=1;
https://www.withoutapath.com/travel-guides/warsaw-poland/.

Ryc. 24. Singapur: sylweta miasta, populacja i gestos¢. Wykresy: opracowanie wtasne na
podstawie Wikipedia. Zrédta, odpowiednio grafiki z sylweta miasta i zdjec:
https://cdnl.vectorstock.com/i/1000x1000/73/65/singapore-city-skyline-silhouette-backgro
und-vector-23087365.jpg;
https://cdn.i-scmp.com/sites/default/files/styles/768x768/public/d8/images/methode
/2019/12/25/6304a66e-2581-11ea-9939-941d1970c7f1_image_hires_162014.JPG?itok=6
MczPZAx&v=1577262026;
https://fotoeins.fileswordpress.com/2017/07/hl_sin_7913_polar.jpg?w=960&h=640&crop=1.

Ryc. 25. Nowy Jork, Stany Zjednoczone: sylweta miasta, populacja i gestosé. Wykresy:
opracowanie witasne na podstawie Wikipedia. Zrédta, odpowiednio grafiki z sylweta miasta i
zdjec:
https://img.pixers.pics/pho_wat(s3:700/F0/55/95/23/87/700_FO55952387_1c976f9f1e361
492d323a07aadcaed1a.jpg,700,420,cms:2018/10/5bd 1b6b8d04b8_220x50-watermark.png,
over,480,370,jpg)/fototapety-new-york-city-skyline-szczegolowe-sylwetka.jpg;
https://ny.curbed.com/2019/1/29/18200093/ move-to-new-york-city-guide-advice;
https://cdn.vox-cdn.com/thumbor/hRwwQr5CIn
WGnpMETAdkvx54RK0=/0x0:2774x1837/920x613/filters:focal(1178x836:1620x1278):for
mat(webp)/cdn.vox-cdn.com/uploads/chorus_image/image/59126569/shutterstock_1768594
88.0.jpg

Ryc. 26. Bombaj, Indie: sylweta miasta, populacja i gestos¢. Wykresy: opracowanie wtasne na
podstawie Wikipedia. Zrédta, odpowiednio grafiki z sylweta miasta i zdjec¢:
https://cdn3.vectorstock.com/i/1000x1000/08/22/mumbai-india-city-skyline-silhouette-vect
or-1690822.jpg;
https://www.themetrognome.in/wp-content/uploads/2014/06/Housing-in-Mumbail.jpg;
https://e360.yale.edu/assets/site/_1000x563_crop_center-center/ETDCH8_IndiaMumbai_we
b.jpg.

Ryc. 27. Pekin, Chiny: sylweta miasta, populacja i gestos¢. Wykresy: opracowanie wtasne na
podstawie Wikipedia. Zrédta, odpowiednio grafiki z sylweta miasta i zdjec¢:
https://cdnl.vectorstock.com/i/1000x1000/95/60/beijing-city-silhouette-vector-1429560.jp
g
https://Ih3.googleusercontent.com/proxy/OD%al4VaPdBbPAIzCuZ3uHwczFZI7_NVOFUlolLr
U590h2DFLIlycOZAelagot6V_73jSA0XakSkgxqfpLbwpwKZOUieU1wcenVJb_mJa1zUDk_cV
VX2ZwzTLMztEubbLhtTrr7rgf16eP604;
https://iytimg.com/vi/vOrY4x87xfs/maxresdefault.jpg.

Ryc. 28. Tokio, Japonia: sylyveta miasta, populacja i gestos¢. Wykresy: opracowanie wtasne na
podstawie Wikipedia. Zrédta, odpowiednio grafiki z sylwetg miasta i zdjec:
https://cdn3.vectorstock.com/i/1000x1000/95/72/tokyo-city-skyline-detailed-silhouette-vec
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tor-1429572.jpg; https://www.transport-publiczny.pl/img/hyperdensity2.JPG;
https://www.flightcentre.com.au/sites/ vO.flightcentre.com.au/files/japanfc-5resized.jpg.

Ryc. 29. Odmienne miasta podlegajgce ujednoliconym kryteriom oceny: Tokio (po lewej) i
Amsterdam (po prawej). Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.

Ryc. 30. Zréznicowanie osiedli w obrebie miasta Poznania. tazarz (po lewej) i Rataje (po
prawej). Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.

Ryc. 31. Aspekty, ktorych nie uwzglednia Produkt Krajowy Brutto (PKB). Opracowanie
wtasne.

Ryc. 32. Ruch wskaznikéw spotecznych Duncana w kontekscie PKB i jakosci zycia.
Opracowanie wtasne.

Ryc. 33. Wieden, zwycieskie miasto w rankingu EIU's Global Liveability Ranking 2022. Zrédto:
bezptatna licencja AdobeStock_359413315.

Ryc. 34. Oslo, zwycieskie miasto w rankingu Arcadis Sustainable Cities Index 2022. Zrédto:
bezptatna licencja AdobeStock_259588051.

Ryc. 35. Singapur, zwycieskie miasto w rankingu Smart City Index 2021. Zrédto: bezptatna
licencja AdobeStock_235777975.

Ryc. 36. Amsterdam, pierwsze miasto cyfrowe. Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.

Ryc. 37. Nowy Jork, zwycieskie miasto w rankingu Savills 2022 Resilient Cities Index. Zrédto:
bezptatna licencja AdobeStock_99248537.

Ryc. 38. Walencja, zwycieskie miasto w rankingu Money.co.uk - The healthiest cities to live.
Zrodto: bezptatna licencja AdobeStock_195110082.

Ryc. 39. Gdynia, pierwgze miasto w Polsce przyjete do Globalnej Sieci Miast i Spotecznosci
Przyjaznych Starzeniu. Zrédto: bezptatna licencja AdobeStock_273196775.

Ryc. 40. Paryz - zwigzany z koncepcjg miasta 15-minutowego. Fot. z archiwum A.
Ptak-Wojciechowska.

Ryc. 41. Znaczenie metod i narzedzi we wzajemnych powigzaniach miedzy jakoscig zycia a
$srodowiskiem zbudowanym. Opracowanie wtasne na podstawie: Mittal, S., Chadchan, J., &
Mishra, S. (2020). Review of Concepts, Tools and Indices for the Assessment of Urban Quality
of Life.

Ryc. 42. The Economist Intelligence Unit: The global liveability index - 10 miast najbardziej
przyjaznych do zycia - wskazanie zmian w pozycji. Wieden utrzymuje sie na 1 miejscu, Osaka
spada z podium na 4 pozycje. Opracowanie wtasne na podstawie: The Global Liveability Index
2019 A free overview, The Global Liveability Index 2018 A free overview, The Global
Liveability Report 2017 A free overview, A Summary of the Liveability Ranking and Overview
August 2016.

Ryc. 43. The Economist Intelligence Unit: The global liveability index - 5 miast ktére zrobity
najwiekszy postep i 5 miast, ktére najbardziej upadty - wskazanie zmian w pozycji w ciggu
pieciu lat. Opracowanie wtasne na podstawie: The Global Liveability Index 2019 A free
overview.

Ryc. 44. Dashboard - przyktad. Zrédto: bezptatna licencja AdobeStock_280873610.

Ryc. 45. Wioctawek - City Dashboard. Zrédto: http:/its.wloclawek.eu/desktop/.

Ryc. 46. CASA's London City Dashboard. Zrédto: https://citydashboard.org/london.

Ryc. 47. Pierwsze najlepsze miasto do zycia w 2022 roku wedtug rankingéw EIU, Monocle i
Global Finance. Zwycieskie miasto w danym rankingu w odniesieniu do jego pozycji w
pozostatych rankingach. Opracowanie wtasne na podstawie:
https://en.wikipedia.org/wiki/City_quality_of_life_indices. Zrédta zdje¢ (od lewej): licencja
bezptatna AdobeStock_359413315, AdobeStock_349035681, AdobeStock_422653471.

Ryc. 48. Przyktadowa Kklasyfikacja metod z nurtu MCDM/A z wybranymi metodami.
Opracowanie wtasne na podstawie: K. Ogrodnik, 2014.

Ryc. 49. Metody szeregowania - wizualizacja uporzadkowania wariantow. Opracowanie
wtasne.

Ryc. 50. Metody sortowania - wizualizacja uporzadkowania wariantéw. Opracowanie wtasne,
na podstawie Alvarez, P. A. Ishizaka, A., & Martinez, L. (2021). Multiple-criteria



330 Agnieszka Ptak-Wojciechowska

decision-making sorting methods: A survey. Expert Systems with Applications, 183, 115368.
https://doi.org/10.1016/j.eswa.2021.115368.

Ryc. 51. Metody wyboru - wizualizacja uporzadkowania wariantéw. Opracowanie wtasne.

Ryc. 52. Metody podziatu na klastry i sortowania- wizualizacja uporzadkowania wariantéw.
Opracowanie wtasne, na podstawie: Rocha, C., Dias, L. C., & Dimas, I. (2013). Multicriteria
Classification with Unknown Categories: A Clustering-Sorting Approach and an Application
to Conflict Management. Journal of Multi-Criteria Decision Analysis, 20(1-2), 13-27.
https://doi.org/10.1002/mcda.1476.

Ryc. 53. Uporzadkowanie wariantéw wedtug nieporéwnywalnosci lub jej pomijania.
Opracowanie wtasne.

Ryc. 54. Ptaska struktura kryteriéw. Opracowanie wtasne.
Ryc. 55. Hierarchiczna struktura kryteriéw. Opracowanie wtasne.

Ryc. 56. Wielos¢ metod' wielokryterialnych. Opracowanie wtasne z wykorzystaniem Free
World Cloud Generator. Zrédto: https://www.freewordcloudgenerator.com/.

Ryc. 57. Drzewo decyzyjne. Opracowanie wtasne na podstawie Saaty, T. (2004). Decision
making—The Analytic Hierarchy and Network Processes (AHP/ANP).

Ryc. 58. Macierze poréwnan parami. Opracowanie wtasne.
Ryc. 59. Amsterdam, Amstelring De Nieuwe Sint Jacob, dom opieki dla oséb z demencja.
Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.

Ryc. 60. Eindhoven, Vitalis Vonderhof, opieka intensywna. Fot. z archiwum A.
Ptak-Wojciechowska.

Ryc. 61. Eindhoven, Nieuwe Start Woonzorg, dom opieki. Fot. z archiwum A.
Ptak-Wojciechowska.

Ryc. 62. Eindhoven, Verpeegzorg, dom opieki. Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.

Ryc. 63. Rezydencja Wilgenhof, Eindhoven w Holandii. Fot. z archiwum A.
Ptak-Wojciechowska.

Ryc. 64. Glorieux Park Eindhoven, mieszkalnictwo wspomagane. Fot. z archiwum A.
Ptak-Wojciechowska.

Ryc. 65. Eindhoven, Hof van Strijp, rezydencja mieszkalna, zintegrowana z obiektami o funkgji
opieki, ustug socjalnych i udogodnien. Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.

Ryc. 66. WoZoCo w Amsterdamie w Holandii zaprojektowane przez MVRDV;
Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.

Ryc. 67. Gospodarstwo opiekuicze Zorghoeve De Port w Holandii. Zrédto:
https://www.facebook.com/zorghoevedeport.
Ryc. 68. Parisian, Culemborg w Holandii. Zrédto:

https://www.heijmans.nl/nl/projecten/Parijsch-Culemborg/.

Ryc. 69. Maanwijk, Leusden w Holandii, widok na pierzeje. Fot. z archiwum A.
Ptak-Wojciechowska.

Ryc. 70. Maanwijk, Leusden w Holandii, ujecia na wnetrze osiedla. Fot. z archiwum A.
Ptak-Wojciechowska.

Ryc. 71. Badania wtasne w odniesieniu do pozostatych czesci metodologii. Opracowanie
wiasne.

Ryc. 72. Global Age - friendly Cities: A Guide. Udziat miast z danego kontynentu
uwzglednionych w badaniu. Opracowanie wtasne.

Ryc. 73. Measuring the age-friendliness of cities. A guide to using core indicators. Udziat miast
z danego kontynentu uwzglednionych w badaniu. Opracowanie wtasne.

Ryc. 74. Udziat miast duzych, srednich i matych w badaniu Global Age - friendly Cities: A
Guide.

Opracowanie wtasne.

Ryc. 75. Udziat miast duzych, Srednich i matych w badaniu Measuring the age-friendliness of
cities. A guide to using core indicators. Opracowanie wtasne.
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Ryc. 76. EIU Global Liveability Ranking. Udziat miast z danego kontynentu uwzglednionych w
badaniu. Opracowanie wtasne.

Ryc. 77. Mercer Quality of Living Ranking. Udziat miast z danego kontynentu uwzglednionych
w badaniu. Opracowanie wtasne.

Ryc. 78. Monocle Quality of Life Survey. Udziat miast z danego kontynentu uwzglednionych w
badaniu. Analiza dotyczy tylko 30 zwycieskich miejsc, poniewaz lista wszystkich badanych
miast nie jest dostepna. Opracowanie wtasne.

Ryc. 79. Deutsche Bank Liveability Survey. Udziat miast z danego kontynentu uwzglednionych
w badaniu. Opracowanie wtasne.

Ryc. 80. IMD Smart City Index. Udziat miast z danego kontynentu uwzglednionych w badaniu.
Opracowanie wtasne.

Ryc. 81. Human Development Report 2019. Udziat miast z danego kontynentu
uwzglednionych w badaniu. Opracowanie wtasne.

Ryc. 82. How's Life? 2020 Measuring Well-being. Udziat miast z danego kontynentu
uwzglednionych w badaniu. Opracowanie wtasne.

Ryc. 83. Quality of life in cities. Perception survey in 79 European cities. Udziat miast z danego
kontynentu uwzglednionych w badaniu. Opracowanie wtasne.

Ryc. 84. Active Ageing Index. Udziat miast z danego kontynentu uwzglednionych w badaniu.
Opracowanie wtasne.

Ryc. 85. Autorski zestaw obszaréw i kryteridéw jakosci zycia w miastach na podstawie syntezy
kryteridw i wskaznikow wystepujacych w aktualnych narzedziach. Opracowanie wtasne.

Ryc. 86. Macierz pokrycia wskazujac na udziat [%] poszczegdlnych kryteridw w ocenie
dokonywanej przez analizowane narzedzia. Opracowanie wtasne.

Ryc. 87. Udziat obszaru architektura i urbanistyka w poréwnaniu do pozostatych obszaréw w
analizowanych narzedziach. Opracowanie wtasne.

Ryc. 88. Udziat kryteriéw mieszkalnictwo, budynki publiczne i przestrzenie publiczne w
poréwnaniu do pozostatych obszaréw w analizowanych narzedziach. Opracowanie wtasne.

Ryc. 89. Udziat poszczegdlnych kategorii w obszarach mieszkalnictwo, budynki publiczne i
przestrzenie publiczne w wytycznych, rankingach i pozostatych narzedziach. Opracowanie
wiasne.

Ryc. 90. Udziat poszczegdlnych kategorii w obszarach mieszkalnictwo, budynki publiczne i
przestrzenie publiczne w wytycznych, rankingach i pozostatych narzedziach. Opracowanie
wtasne.

Ryc. 91. Liczba narzedzi, w ktérych wystepuja wskazniki z danej kategorii. Opracowanie
wiasne.

Ryc. 92. Liczba wskaznikéw wystepujacych w danej kategorii. Opracowanie wtasne.

Ryc. 93. Wyrdznienie wskaznikdéw dotyczacych wody (W) i klimatu (K), wystepujacych w
danym kryterium. Opracowanie wtasne.

Ryc. 94. Udziat poréwnywanych lokalizacji wedtug kontynentu. Opracowanie wtasne.
Ryc. 95. Udziat porownywanych miast wedtug ich rozmiaru. Opracowanie wtasne.
Ryc. 96. Udziat poréwnywanych miast wedtug liczby mieszkancéw. Opracowanie wtasne.

Ryc. 97. Udziat poréwnywanych miast wedtug funkcji reprezentacyjnej stolicy. Opracowanie
witasne.

Ryc. 98. Proces tworzenia narzedzia - na schemacie dziatania metod wielokryterialnego
wspomagania decyzji. Opracowanie wtasne na podstawie: Kobryn, A. (2014). Wielokryterialne
wspomaganie decyzji w gospodarowaniu przestrzenia.

Ryc. 99. Schemat grupowanie wskaznikéw do podkryteridw i kryteridw. Opracowanie wtasne.
Ryc. 100. Piktogramy przedstawiajace autorski zestaw kryteriow. Opracowanie wtasne.
Ryc. 101. Przyktad kuchni dostepnej. Zrédto: licencja bezptatna AdobeStock_350251770.

Ryc. 102. Przyktad inkluzywnosci budynku publicznego, osiggnietej poprzez zainstalowanie
poreczy.



332 Agnieszka Ptak-Wojciechowska

Zrédto: licencja bezptatna AdobeStock_392906626.
Ryc. 103. Przestrzenh publiczna wyposazona w tawki z zadaszeniem - Park Rataje.
Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska

Ryc. 104. Bliskos¢ potozenia funkcji w sasiedztwie w Eindhoven. Na parterze funkcje
handlowo-ustugowe, na pietrze mieszkania. Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska

Ryc. 105. Bliskos$¢ potozenia transportu publicznego w stosunku do budynkéw mieszkalnych,
Sw. tazarz, Poznan. Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska

Ryc. 106. Dostepnos¢ sasiedztwa w Eindhoven dla pieszych. Dobrze utrzymane, ptaskie
chodniki, sciezki rowerowe oddzielone pasami zieleni i miejscami postojowymi. Fot. z
archiwum A. Ptak-Wojciechowska.

Ryc. 107. Dostepno$¢ chodnika w Utrecht dla pieszych. Lokalnie obnizone progi, ptytki
ostrzegawcze i kierujace dla niewidomych. Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.

Ryc. 108. Dostepnos¢ ulicy w Amersfoort dla rowerzystéw. Sciezki rowerowe
dwukierunkowe, oddzielone od jezdni pasem zieleni. Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.

Ryc. 109. Przepuszczalnos$c¢ sasiedztwa na Sw. tazarzu, uzyskana za pomoca wielu punktéw
weztowych (zbiegdw ciggéw komunikacyjnych). Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.

Ryc. 110. Zabudowa o funkcji mieszanej, elastycznos¢ i efektywnosé wykorzystania
przestrzeni Rynku tazarskiego. Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.

Ryc. 111. Otwarta przestrzen publiczna w Rotterdamie. Fot. z archiwum A.
Ptak-Wojciechowska.

Ryc. 112. Zréznicowane wyposazenie miejskie na Rynku tazarskim. Fot. z archiwum A.
Ptak-Wojciechowska.

Ryc. 113. Dom opieki zlokalizowany w centrum miasta w Eindhoven w Holandii.
Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.

Ryc. 114. Przestrzen mieszkalna zachecajaca do interakcji spotecznych. Zrédto: licencja
bezptatna AdobeStock_483013842.

Ryc. 115. Dostepnos¢ wyboru mieszkan na przyktadzie holenderskim. Mieszkanie w
kamienicy lub wiezy mieszkalnej (De Zalmhaven Toren, Rotterdam), ale rdéwniez
mieszkalnictwo wspomagane (Rezydencja Wilgenhof, Eindhoven). Fot. z archiwum A.
Ptak-Wojciechowska.

Ryc. 116. Nadzér naturalny wynikajacy z charakteru i usytuowania zabudowy. Fot. z archiwum
A. Ptak-Wojciechowska.

Ryc. 117. Ochrona zapewniona przez kamery do monitoringu. Zrédto: licencja bezptatna
AdobeStock_209038903.

Ryc. 118. Przestrzen publiczna ulicy i pétpubliczna ogrédka kawiarnianego, Sw. tazarz,
Poznan. Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.

Ryc. 119. Przestrzen prywatna mieszkan i potprywatna ogrédkéw i balkondw, Rataje, Poznan.
Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.

Ryc. 120. Dostepnos¢ podstawowych udogodnier sanitarnych. Zrédto: licencja bezptatna
AdobeStock_230460002.

Ryc. 121. Wystarczajaca przestrzen w mieszkaniu. Zrédto: licencja bezptatna
AdobeStock_455682325.

Ryc. 122. Architektura o wysokiej jakosci. Dom Rietvelda w Utrechcie.
Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.

Ryc. 123. Osiedle o ludzkiej skali zabudowy. Maanwijk Leusden. Fot. z archiwum A.
Ptak-Wojciechowska.

Ryc. 124. Rézna intensywnos$¢ zabudowy w zaleznosci od lokalizacji w miescie Eindhoven.
Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.

Ryc. 125. Krajobraz miejski Amersfoort w Holandii o wysokiej jakosci. Ciggtos¢ elewacji, osie
widokowe, harmonia kolorystyczna i materiatowa, atrakcyjne detale. Fot. z archiwum A.
Ptak-Wojciechowska.
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Ryc. 126. Budynek socjalny Trudo Vertical Forest w Eindhoven, ktérego balkony podtrzymuja
ponad 10 000 roslin. Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.

Ryc. 127. Pasy zieleni oddzielajace chodnik od sciezki rowerowej w Eindhoven.
Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.

Ryc. 128. Elementy wody i zieleni w miastach holenderskich. Fot. z archiwum A.
Ptak-Wojciechowska.

Ryc. 129. Pomiar emisji substancji szkodliwych. Zrédto: licencja bezptatna
AdobeStock_263070210.

Ryc. 130. Rozwigzania technologiczne przyjazne Srodowisku zaprezentowane podczas 2022
Dutch Design Week w Eindhoven w Holandii - Solar Pavilion. Fot. z archiwum A.
Ptak-Wojciechowska.

Ryc. 131. Rozwigzania projektowe przyjazne $rodowisku zaprezentowane podczas 2022
Dutch Design Week w Eindhoven w Holandii. Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.

Ryc. 132. Wizualna przepuszczalno$¢ w Utrecht (dzieki zwartej zabudowie) i w Eindhoven
(dzieki dominantom przestrzennym). Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.

Ryc. 133. Wyrazne zdefiniowanie réznych przestrzeni ulicy w Amersfoort w Holandii. Sciezki
rowerowe wyrozniajace sie kolorem od chodnika, oddzielone od jezdni zywoptotem.

Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.

Ryc. 134. Mpiliwos’c’ modyfikacji przestrzeni publicznych, np. poprzez zainstalowanie windy
schodowej. Zrédto: licencja bezptatna AdobeStock_276324629.

Ryc. 135. Mozliwos$é modyfikacji przestrzeni prywatnych, np. poprzez zainstalowanie poreczy,
ceramiki tazienkowej dla niepetnosprawnych i innych udogodnien. Zrédto: licencja bezptatna
AdobeStock_269907263.

Ryc. 136. Mozliwos¢ personalizacji mieszkania, np. poprzez powieszenie ramek ze zdjeciami.
Zrdédto: licencja bezptatna AdobeStock_473499184.

Ryc. 137. Przystepno$¢ cenowa zakupu domu lub mieszkania. Zrédto: licencja bezptatna
AdobeStock_270323609.

Ryc. 138. Przystepnoé¢ cenowa utrzymania domu lub mieszkania. Zrédto: licencja bezptatna
AdobeStock_179876069.

Ryc. 139. Przystepnos¢ cenowa biezacej konserwacji (malowanie $cian). Zrédto: licencja
bezptatna AdobeStock_328954701.

Ryc. 140. Rozwigzania dotyczace os$wietlenia swiattem sztucznym wewnetrznym,
zaprezentowane podczas 2022 Dutch Design Week w Eindhoven w Holandii. Sunne,
autorstwa Marjan Van Aubel Studio, to oswietlenie imitujace $wiatto stoneczne w trzech
wariantach: barwa nieba o poranku (Sunne Rise), zachodzie (Sunne Set) i w ciggu dnia (Sunne
Light). Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.

Ryc. 141. Eindhoven oswietlone noca w sposdb zapewniajgcy dobrg widocznos¢.
Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.

Ryc. 142. Odpowiednie o$wietlenie naturalne w mieszkaniu. Zrédto: licencja bezptatna
AdobeStock_212953101.

Ryc. 143. Podziat funkcji gtosnej i cichej. Zrédto: licencja bezptatna AdobeStock_312186635.

Ryc. 144. Utrecht oferujagce bogactwo wrazen poprzez rézne faktury, materiaty
wykonczeniowe, kolory.

Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.
Ryc. 145. Eindhoven - izolacja przestrzeni publicznej ekranami z drzew.
Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.

Ryc. 146. Zapewnienie odpowiedniej temperatury i mozliwosci jej kontrolowania. Zrédto:
licencja bezptatna AdobeStock_134746947.

Ryc. 147. Struktura hierarchiczna autorskiego modelu oceny. Opracowanie wtasne.

Ryc. 148. Widok startowy w programie AHP-OS. Zrédto:
https://bpmsg.com/ahp/ahp-hiergini.php?sc=bywY4a.
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Ryc. 149. Ankieta poréwnan parami dla wybranego podkryterium. Zrédto:
https://bpmsg.com/ahp/ahp-hiergini.php?sc=bywY4a

Ryc. '150. Program AHP-OS sygnalizujacy przekroczenie wartosci maksymalnej dla wskaznika
CR. Zrédto: https://bpmsg.com/ahp/ahp-hiergini.php?sc=bywY4a

Ryc. 151. Wykres kotowy prezentujacy udziat poszczegdlnych kryteriéw i podkryteriow w
ocenie przestrzeni miast wptywajacej na jakos$¢ zycia senioréw. Opracowanie wtasne.

Ryc. 152. Weryfikacja zaprojektowanego narzedzia w odniesieniu do pozostatych czesci
metodologii. Opracowanie wtasne.

Ryc. 153. Schemat z lokalizacjg osiedli Poznania. Opracowanie wtasne.

Ryc. 154. Schemat z lokalizacjg wybranych wariantéw wraz z liczbg mieszkancéw w wieku
poprodukcyjnym. Opracowanie wtasne na podstawie:
http://sip.geopoz.pl/sip/nmap/mapa/19/badam/wlacz/24947.

Ryc. 155. Lokalizacja osiedla Rataje na mapie Poznania. Opracowanie wtasne przy uzyciu
oprogramowania QGIS i wersji edukacyjnej programu ArchiCAD.

Ryc. 156. Osiedle Rataje. Budynki mieszkalne. Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.

Ryc. 157. Lokalizacja osiedla Pigtkowo na mapie Poznania. Opracowanie wtasne przy uzyciu
oprogramowania QGIS i wersji edukacyjnej programu ArchiCAD.

Ryc. 158. Osiedle Pigtkowo. Budynki mieszkalne. Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.

Ryc. 159. Lokalizacja osiedla Sw. tazarz na mapie Poznania. Opracowanie wtasne przy uzyciu
oprogramowania QGIS i wersji edukacyjnej programu ArchiCAD.

Ryc. 160. Osiedle Sw. tazarz. Budynki mieszkalne. Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.

Ryc. 161. Lokalizacja osiedla Grunwald Potudnie na mapie Poznania. Opracowanie wtasne
przy uzyciu oprogramowania QGIS i wersji edukacyjnej programu ArchiCAD.

Ryc. 162. Osiedle Grunwald Potudnie. Budynki mieszkalne. Fot. z archiwum A.
Ptak-Wojciechowska.

Ryc. 163. Lokalizacja osiedla Chartowo na mapie Poznania. Opracowanie wtasne przy uzyciu
oprogramowania QGIS i wersji edukacyjnej programu ArchiCAD.

Ryc. 164. Osiedle Chartowo. Budynki mieszkalne. Fot. z archiwum A. Ptak-Wojciechowska.
Ryc. 165. Kwestionariusz ankiety z legendg - fragment. Opracowanie wtasne.

Ryc. 166. Materiaty pomocnicze dla ekspertow: mapy osiedli z lokalizacja punktéw
widokowych oraz przypisane do nich zdjecia. Opracowanie wtasne na podstawie wizji lokalnej.

Ryc. 167. Ewolucja ankiety dotyczacej percepcyjnej oceny architektury i urbanistyki w
Poznaniu, ktére wptywaja na jakos¢ zycia wedtug starszych mieszkancéw poznanskich osiedli.
Opracowanie wtasne.

Ryc. 168. Trzy skale przestrzenne badane w ankiecie dotyczacej percepcyjnej oceny
architektury i urbanistyki w Poznaniu. Mieszkanie/ dom, bezposrednie otoczenie oraz granice
administracyjne sgsiedztwa. Opracowanie wtasne.

Ryc. 169. Finalna wersja ankiety dotyczacej percepcyjnej oceny architektury i urbanistyki w
Poznaniu w formie do wydruku oraz online - opublikowanej na stronie Centrum Inicjatyw
Senioralnych. Opracowanie wtasne.

Ryc. 170. Analiza poréwnawcza $redniej oceny senioréw dotyczacej poszczegdlnych osiedli
pod wzgledem podkryteridow. Opracowanie wtasne.

Ryc. 171. Wiek respondentéw w odniesieniu do czasu zamieszkiwania obecnej lokalizacji.
Opracowanie wtasne.

Ryc. 172. Rozktad czasu zamieszkiwania obecnej lokalizacji w latach dla badanej grupy.
Mediana. Opracowanie wtasne.

Ryc. 173. Liczba respondentéw z danego osiedla. Opracowanie wtasne.
Ryc. 174. Udziat respondentéw wedtug ptci. Opracowanie wtasne.
Ryc. 175. Udziat respondentéw wedtug choréb przewlektych. Opracowanie wtasne.

Ryc. 176. Udziat respondentéw wedtug orzeczenia o niepetnosprawnosci. Opracowanie
wiasne.
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Ryc. 177. Udziat respondentéw wedtug sposobu poruszania sie. Opracowanie wtasne.

Ryc. 178. Udziat respondentéw wedtug rodzaju zamieszkiwanego budynku. Opracowanie
witasne.

Ryc. 179. Udziat respondentéw wedtug zamieszkiwania mieszkania komunalnego.
Opracowanie wtasne.

Ryc. 180. Udziat respondentéw wedtug zamieszkiwania ze wspétdomownikami. Opracowanie
wiasne.

Ryc. 181. Udziat respondentéw wedtug zamieszkiwanego typu budynku wielorodzinnego.
Opracowanie wtasne.

Ryc. 182. Udziat respondentéw wedtug ilosci pokojow w mieszkaniu/domu. Opracowanie
wiasne.

Ryc. 183. Udziat respondentéw wedtug metrazu mieszkania/domu. Opracowanie wtasne.

Ryc. 184. Srednia ocena wszystkich aspektéw architektonicznych dotyczacych skali
przestrzennej mieszkania wedtug poszczegélnych osiedli. Opracowanie wtasne.

Ryc. 185. Srednia ocena wszystkich aspektéw architektoniczno-urbanistycznych dotyczacych
skali najblizszej okolicy wedtug poszczegdlnych osiedli. Opracowanie wtasne.

Ryc. 186. Srednia ocena wszystkich aspektéw architektoniczno-urbanistycznych dotyczacych
skali dalszej okolicy/ osiedla w granicach administracyjnych wedtug poszczegélnych osiedli.
Opracowanie wtasne.

Ryc. 187. Rozktad sredniej ocen dla podkryterium K1.5 Dostepno$é przestrzeni
urbanistycznej sasiedztwa w percepcji senioréw - Test Kruskala-Wallisa. Opracowanie
wiasne.

Ryc. 188. Rozktad sredniej ocen dla podkryterium K2.9 Przyjaznos¢ funkcji urbanistycznej
sasiedztwa osobom starszym w percepcji senioréow dla poszczegdlnych osiedli - Test
Kruskala-Wallisa. Opracowanie wtasne.

Ryc. 189. Rozktad sredniej ocen dla podkryterium K3.3 Przyjaznos¢ formy urbanistycznej
sgsiedztwa osobom starszym w percepcji senioréw dla poszczegdlnych osiedli - Test
Kruskala-Wallisa. Opracowanie wtasne.

Ryc. 190. Rozktad sredniej ocen dla podkryterium K4.4 Przyjazno$é¢ przestrzeni
urbanistycznej sasiedztwa $rodowisku w percepcji senioréw - Test Kruskala-Wallisa.
Opracowanie wtasne.

Ryc. 191. Rozktad sredniej ocen dla podkryterium K5.3 Czytelno$¢ przestrzeni urbanistycznej
sasiedztwa

w percepcji senioréw - Test Kruskala-Wallisa. Opracowanie wtasne.

Ryc. 192. Rozktad sredniej ocen dla podkryterium K6.3 Adaptacyjnos¢ mieszkan w percepcji
senioréw dla poszczegdlnych osiedli - Test Kruskala-Wallisa. Opracowanie wtasne.

Ryc. 193. Rozktad sredniej ocen dla podkryterium K7.4 Przystepno$¢ cenowa mieszkan w
percepcji senioréw dla poszczegodlnych osiedli - Test Kruskala-Wallisa. Opracowanie wtasne.

Ryc. 194. Rozktad S$redniej ocen dla podkryterium K8.7 Jako$é¢ wielozmystowego
doswiadczania $rodowiska zbudowanego sasiedztwa w percepcji senioréw dla
poszczegdlnych osiedli - Test Kruskala-Wallisa. Opracowanie wtasne.

Ryc. 195. Analiza poréwnawcza sredniej oceny senioréw dotyczacej poszczegdlnych osiedli
pod wzgledem pytan dotyczacych aspektéw przestrzennych mieszkania/domu (oznaczenie
kodow patrz Tabela 20, s.223). Opracowanie wtasne.

Ryc. 196. Srednia ocen dla poszczegdlnych pytan dotyczacych skali przestrzennej mieszkania
w stosunku do ogdtu (oznaczenie kodow patrz Tabela 20, s.223). Opracowanie wtasne.

Ryc. 197. Analiza poréwnawcza $redniej oceny senioréw dotyczacej poszczegdlnych osiedli
pod wzgledem pytan dotyczacych aspektéw przestrzennych najblizszej okolicy (oznaczenie
koddéw patrz Tabela 20, 5.223). Opracowanie wtasne.

Ryc. 198. Srednia ocen dla poszczegélnych pytar dotyczacych skali przestrzennej najblizszej
okolicy w stosunku do ogétu (oznaczenie kodow patrz Tabela 20, s.223). Opracowanie wtasne.

Ryc. 199. Analiza poréwnawcza Sredniej oceny senioréw dotyczacej poszczegdlnych osiedli
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pod wzgledem pytan dotyczacych aspektéw przestrzennych dalszej okolicy (oznaczenie
kodow patrz Tabela 20, s.223). Opracowanie wtasne.

Ryc. 200. Srednia ocen dla poszczegélnych pytan dotyczacych skali przestrzennej dalszej
okolicy (osiedla w granicach administracyjnych) w stosunku do ogétu (oznaczenie kodéw patrz
Tabela 20, 5.223). Opracowanie wtasne.

Ryc. 201. Istotnos¢ aspektdw przestrzeni architektoniczno-urbanistycznej wedtug senioréw.
Opracowanie wtasne.

Ryc. 202. Przyktad korelacji porzadku rang Spearmana, wzajemne powigzania miedzy ocenami
pytan dotyczacych mieszkania/domu. Opracowanie wtasne (oznaczenie koddw patrz Tabela
20, s.223). Opracowanie wtasne.

Ryc. 203. Ranking osiedli pod wzgledem przyjaznosci przestrzeni
architektoniczno-urbanistycznej seniorom. Opracowanie wtasne.

Ryc. 204. Wyniki uzyskane przez badane osiedla ze wskazaniem udziatu poszczegdlnych
kryteriéw w ocenie. Opracowanie wtasne.

Ryc. 205. Rankingi osiedli pod wzgledem ich przyjaznosci seniorom w poszczegdlnych
aspektach. Opracowanie wtasne.

Ryc. 206. Badania wtasne prowadzone w Holandii w odniesieniu do pozostatych czesci
metodologii. Opracowanie wtasne.

Ryc. 207. Struktura hierarchiczna AHP, przedstawiajgca cel gtéwny, kryteria, podkryteria i
warianty. Opracowanie wtasne.

Ryc. 208. Do§tepnos'c’ miasta dla 0oséb niepetnosprawnych i starszych to dostepnosé miasta dla
wszystkich. Zrédto: licencja bezptatna AdobeStock_175225957.

Ryc. 209. Miasto o funkcji mieszanej zabudowy, elastyczne i w pe’mi wykorzystane, to miasto
bezpieczne, atrakcyjne i wygodne dla senioréw. Zrddto: licencja bezptatna
AdobeStock_289310634.

Ryc. 210. Architektura i przestrzenie publiczne o wysokiej’jakos’ci bedg wptywaé na lepsze
samopoczucie kazdego, réwniez senioréw. Zrodto: licencja bezptatna
AdobeStock_253693255.

Ryc. 211. Miasto petne zieleni, wody i czystego powietrza, to miasto przyjazne starzeniu sie.
Zraédto: licencja bezptatna AdobeStock_335915125.

Ryc. 212. Klarowno$¢ rozwigzan architektoniczno-urbanistycznych moze okazgc’ sie
niezwykle pomocna seniorom chcacym aktywnie korzystaé z przestrzeni miasta. Zrodto:
licencja bezptatna AdobeStock_248695759.

Ryc. 213. Miasto, ktére moze adaptowac sie do zmieniajgcych sie potrzeb jegq mieszkancow,
rowniez potrzeb zwigzanych ze starzeniem sig, to miasto przyjazne seniorom. Zrédto: licencja
bezptatna AdobeStock_219459225.

Ryc. 214. Miasto nigdy nie bedzie w petni przyjazne mieszkancom, jesli nie bedzie ono
przystepne cenowo. Zrdodto: licencja bezptatna AdobeStock_222127390.

Ryc. 215. Architektura i urbanistyka powinny oferowaé¢ mnogos$¢ doznan sensorycznych,
odbieranych nie tylko za pomocg zmystu wzroku, ale i zmystéw dotyku, stuchu, Wechu, czy
temperatury, przez co pogarszajace sie zmysty bedg kompensowane przez pozostate. Zrddto:
licencja bezptatna AdobeStock_177906739.

Ryc. 216. Architektura i urbanistyka powinny nadazaé za postepem technologii i
implementowac rozwigzania do miast i doméw senioréw. Zrdédto: licencja bezptatna
AdobeStock_199668670.

Ryc. 217. Autorskie narzedzie w odniesieniu do aktualnych instrumentéw oceny.

Ryc. 218. Logo Wolontariatu Wielkopolskiego i Centrum Inicjatyw Senioralnych. Zrédta:
https://www.facebook.com/wolontariat.wielkopolski/; https://centrumis.pl/.

Ryc. 219. Projekt hospicjum w Rokoszu przedstawiony na broszurze Stowarzyszenia
“Michatki” w Stupcy. Zrédto:
https://wirtualnyregion.eu/wbudowano-akt-erekcyjny-i-kamien-wegielny-pod-budowe-
hospicjum-w-rokoszu/.
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CZESC XI. INDEKS TABEL

Tabela 1. Zestawienie aktualnych narzedzi oceny: wytycznych zagranicznych i polskich, rankingéw
miedzynarodowych i polskich oraz innych polskich narzedzi oceny.

Tabela 2. Zestaw opracowan naukowych.
Tabela 3. Skala porownan Saaty’ego. Na podstawie: T.L. Saaty i ttumaczenia K. Ogrodnik.
Tabela 4. Warto$¢ indeksu losowego RI. Na podstawie T.L. Saaty 2004.

Tabela 5. Liczba badanych miast i panstw oraz domen, kryteriéw i wskaznikéw w analizowanych
narzedziach. Srednig przedstawiono w nawiasie.

Tabela 6. Siedem obszaréw do klasyfikacji kryteriéw

Tabela 7. Wystepowanie aspektéw dotyczacych oséb starszych w analizowanych narzedziach.
Tabela 8. Klasyfikacja narzedzi pod wzgledem celu gtéwnego.

Tabela 9. Klasyfikacja narzedzi pod wzgledem organu zlecajacego.

Tabela 10. Podkryterium percepcji uzupetnione przez pytania do senioréw z odpowiadajgcymiim
kodami

Tabela 11. Kwadratowa macierz poréwnan A = [aijcons].

Tabela 12. Kwadratowa macierz poréwnan A = [aijcons] - sumowanie wartosci ocen.
Tabela 13. Kwadratowa macierz poréwnan A=[aijcons] - dzielenie przez wynik sumy.
Tabela 14. Macierz znormalizowana B=[bij].

Tabela 15. Macierz znormalizowana B=[bij] - wyznaczenie wag.

Tabela 16. Obliczanie Amax: mnozenie ocen z macierzy porownan A przez wagi kryteriow.
Tabela 17. Obliczanie Amax: sumowanie wierszy K1-K8, dzielenie przez wi .

Tabela 18. Struktura Hierarchiczna wygenerowana w systemie AHP-OS.

Tabela 19. Usrednione wyniki oceny eksperckiej osiedli.

Tabela 20. Pytania z ankiety badajacej percepcje senioréw z odpowiadajgcymi im kodami.

Tabela 21. Ocer)a seniorow na temat osiedli miasta Poznania pod wzgledem poszczegélnych
podkryteridéw. Srednia (x ) wraz z odchyleniem standardowym (SD) i zakresem.

Tabela 22. Analiza poréwnania form zamieszkania (C1_10) i pytan dotyczacych aspektéow
przestrzennych.

Tabela 23. Analizy pary zmiennych: poczucia utozsamiania sie z najblizszym otoczeniem i oceny
aspektow architektonicznych mieszkania/ domu. Korelacja porzadkowa rang Spearmana.

Tabela 24. Analiza pary zmiennych: poczucia utozsamiania sie z najblizszym otoczeniem i oceny
aspektéw architektoniczno-urbanistycznych blizszego otoczenia. Korelacja porzadkowa rang
Spearmana.

Tabela 25. Oceny poszczegdlnych podkryteriow
Tabela 26. Znormalizowane wartosci poszczegélnych podkryteriéw
Tabela 27. Sumy wazone poszczegdlnych podkryteridow

Tabela 28. Znaczenie poszczegdlnych kryteriéw i podkryteridéw zgodnie z priorytetami globalnymi.
Wyniki uszeregowane od najwyzej ocenionych do najnizej ocenionych.

Tabela 29. Spdéjna rodzina kryteriéw
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CZESC XII. ANEKS

Zatacznik nr 1. Wyniki ankiety dla ekspertow
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Gcena waraniow Gcena warianiow Gcena waraniow Gcena wariantow Gcena warianiow Gcena warianiow Gcena warianiow Gcena warianiow
K1D 8¢ i urbani j sasi dia sie Rataje | Pigtkowo | $w. tazarz | CUMAld | chang Rataje | Pigtkowo |Sw. kazarz| SUMad | ooy Rataje | Pigtkowo [$w. tazarz| Cr™ad | crarowo Rataje | Piatkowo |Sw. tazarz| CUMad | ooy, Rataje | Pigtkowo |Sw. tazarz| STU™ad | chatono Rataie | Pigtkowo |Sw. kazarz| CUMad | ooy Rataje | Pigtkowo |Sw. tazarz| SUM™ad | chaono Rataje | Piatkowo [Sw. tazarz| STU™Wad | chaong
Poludnie Potudnie Poludnie Potudnie Poludnie Poludnie Poludnie Poludnie
K1 s architekiury w 7 5 5 8 0 5 5 4 4 5 5 5 6 6 5 2 2 5 7 3 5 7 6 6 5 7 8 7 5 3 5 5 5 4 6 g g 7 5 6
K1.2 Bliskos¢ (polozenia funkc) w 8 4 10 9 2 4 4 6 5 4 6 7 7 6 7 4 3 8 9 4 7 7 9 9 5 8 8 7 6 6 3 3 7 7 5 8 8 5 6 7
K13D dla pieszyoh | 6 6 9 9 0 4 4 6 5 4 7 7 7 7 7 5 2 4 5 3 5 5 5 7 7 9 9 7 7 3 7 6 8 8 5 8 9 6 6 7
K14 i 6 4 9 9 2 5 5 5 5 5 7 7 7 7 7 7 8 6 9 4 7 6 5 5 7 8 7 6 6 5 5 5 4 3 7 9 9 6 7 6
Gcena waraniow Goena wariantow Gcena waraniow Goena wariantow Gcena warianiow Gcena warianiow Gcena warianiow Gcena warianiow
K2 Przyjaznosé funkdi osobom starszym Ratgje | Piatkowo | $w. Lazarz (;;i:‘;ﬁ‘a: Chartowo Ratgje | Piatkowo [$w. Lazarz g;ﬁ:‘;‘:‘: Chartowo Rataje | Piatkowo |$w. Lazarz ﬁ&‘fﬁ?’: Chartowo Ratgje | Piatkowo [$w. Lazarz gx\:‘;‘:‘: Chartowo Rataje | Piatkowo |Sw. kazarz gg‘.m?;d Chartowo Rataje | Piatkowo |$w. Lazarz gxm?': Chartowo Rataje | Piatkowo |Sw. kazarz g‘;‘l":‘m;d Chartowo Rataje | Piatkowo |$w. Lazarz ﬁ;’:{‘;‘ﬁ': Chartowo
K21 Wi jnosé 561 7 7 0 9 2 3 3 7 5 3 7 7 9 7 7 3 2 7 6 2 7 9 9 7 5 7 5 5 5 6 5 ) 5 6 ) 7 7 9 6 6
K22 i otwartych w 8 7 9 9 3 7 7 3 3 7 9 9 6 7 9 2 2 5 5 5 10 10 5 7 9 8 8 5 6 8 5 5 4 5 7 5 5 2 7 7
k23D $6 2r62ni miejskiego Komfort uz i w 8 7 5 8 3 7 7 3 3 7 5 5 5 5 5 3 2 4 6 4 7 7 5 9 6 7 7 6 5 5 7 5 8 8 5 8 8 7 7 7
K24D 7 7 7 7 7 6 5 7 4 6 6 6 5 5 6 2 2 7 5 2 9 5 5 6 7 7 7 6 5 6 9 8 7 7 8 2 2 7 7 3
K25D 6 wyboru mieszkan dia 0s6b starszych 6 6 6 6 2 0 0 0 0 0 4 4 4 4 4 T T 5 6 2 7 6 4 7 5 3 2 7 5 7 6 5 4 4 6 7 7 3 5 6
2.6 Nadzér naturainy i ochrona 7 6 7 8 6 7 7 6 3 7 5 5 5 5 5 T T 7 8 3 3 3 5 6 5 5 5 3 7 5 5 4 5 5 5 8 8 2 5 7
K2.7 Podzial funkcjonalny na sfere publiczna, prywatna 8 7 5 9 5 6 6 5 5 6 6 6 5 7 6 4 4 5 8 6 7 7 5 9 5 4 4 7 6 7 4 4 5 7 4 7 7 6 7 6
k28D T instalaci 8 8 5 8 5 3 3 2 2 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 6 7 5 6 5 8 8 8 8 8 7 5 8 8 7 8 9 5 5 5
Gcena waraniow Goena wariantow Gcena waraniow Goena wariantaw Gcena waraniow Gcena warianiow Gcena warianiow Gcena warianow
K3 Przyjaznosé formy osobom starszym Rataje | Piatkowo | $w. Lazarz ‘S")"‘u";:‘?g’ Chartowo Ratgje | Piatkowo [$w. Lazarz gg‘;‘;‘ﬁ: Chartowo Rataje | Piatkowo |Sw. Lazarz g;“:‘::‘?f Chartowo Ratgje | Piatkowo [$w. Lazarz g::m“ Chartowo Rataje | Piatkowo |Sw. Lazarz g:mld Chartowo Rataje | Piatkowo [Sw. tazarz g;’:;‘r""}: Chartowo Rataje | Piatkowo |$w. kazarz S’o‘:unt\il:\?: Chartowo Rataje | Piatkowo |$w. Lazarz ‘s;’:ﬁf Chartowo
K31 Jakos j, materialow | i 6 5 10 9 5 3 2 6 7 3 5 5 6 6 5 2 T 7 6 4 5 5 7 7 6 4 3 7 6 5 5 4 7 7 5 6 6 8 7 6
3.2 Skala ludzka 56 zabudowy w 6 4 9 0 7 4 3 6 7 2 6 6 9 9 6 2 T 7 8 7 4 4 9 5 6 7 3 7 6 7 4 2 6 7 4 6 6 9 5 5
K3.3 Jakos¢ krajobrazu miejskiego 6 5 9 5 7 3 2 8 7 2 4 4 4 4 4 2 T 6 7 7 4 4 9 9 6 6 5 6 5 7 5 3 9 5 4 9 9 9 7 7
Gcena waraniow Goena wariantow Gcena waraniow Goena wariantaw Gcena warianiow Gcena warianiow Gcena warianiow Gcena warianiow
K4 P Rataje | Piatkowo | $w. tazarz | SU™a9 | chanono Rataje | Piatkowo [Sw. tazarz| SU™Ad | chanowo Rataje | Piatkowo [$w. tazarz| Cr™ald | charowo Rataje | Piatkowo [Sw. tazarz| SU™Ad | chanowo Rataje | Piatkowo [$w. tazarz| Cr™ald | charowo Rataje | Pigtkowo [$w. tazarz| CM™ad | cpanowg Rataje | Piatkowo [$w. tazarz| ™A | chaowo Rataje | Piatkowo [$w. tazarz| Cr™ad | cranowo
Poludnie Poludnie Poludnie Poludnie Polucnie Poluchie Poludnie Poludhie
K41 Udzial niebiesko zielonej Yw 6 5 6 6 6 7 5 2 3 5 2 2 0 1 2 3 3 6 5 7 9 9 7 10 5 6 5 2 2 2 9 6 7 7 5 1 1 1 1 1
K42 Poziom emisji substanci 6 6 6 7 7 2 1 7 8 5 6 6 6 6 6 1 1 5 6 2 7 7 5 5 9 3 2 7 7 7 5 5 5 5 5 3 2 1 2 1
4.3 Udzial prayi dias rozwiazan 5 6 5 5 6 2 2 0 1 2 3 3 2 2 3 T T 1 3 T 5 9 7 9 9 3 3 2 2 3 4 4 3 3 4 3 3 2 2 2
Gcena waraniow Gcena warianiow Gcena waraniow Goena wariantow Gcena waraniow Goena wariantow Gcena warianiow Goena wariantow
K5 Czytelnosé przestrzeni urbanistycznej sasiedztwa dia senioréw Rataje | Piatkowo | $w. tazarz | SU™a4 | chanong Rataje | Piatkowo [Sw. tazarz| S | chanowo Rataje | Piatkowo [$w. tazarz| Cr™Wald | crarowo Rataje | Piatkowo [Sw. tazarz| SU™Ad | chanowo Rataje | Piatkowo [$w. tazarz| Cr™ald | chaowo Rataje | Piatkowo [Sw. tazarz| STU™Ad | chanowo Rataje | Piatkowo [$w. tazarz| ™A | chaowo Rataje | Piatkowo [$w. tazarz| Cr™ad | crarowo
Potudnie Poludnie Poludnie Poudnie Polucnie Poluchie Poludnie Poluchie
K51 Wizuaina 6 8 7 5 6 3 6 5 4 4 5 5 5 6 6 5 2 2 7 7 3 5 5 10 9 5 3 3 7 4 3 7 6 5 6 6 8 8 8 7 5
K5.2 Wyrazne ie r6znyh 5 3 9 8 3 5 5 5 5 5 6 6 7 7 7 3 4 8 8 1 7 7 9 5 7 4 5 5 5 5 6 5 8 7 4 6 6 9 5 6
Gcena waraniow Goena warianiow Gcena waraniow Goena wariantow Gcena waraniow Gcena warianiow Gcena warianiow Gcena warianiow
K6 Adaptacyjnosé dla seniorow starzejacych sie w miejscu Rataje | Piatkowo | $w. tazarz | U™ | chanong Rataje | Piatkowo [Sw. tazarz| S | chanowo Rataje | Piatkowo [Sw. tazarz| CrU™ald | crarow Rataje | Piatkowo [Sw. tazarz| S | chanowo Rataje | Piatkowo [$w. tazarz| Cr™ald | craowo Rataje | Piatkowo [Sw. tazarz| STU™ad | chanowo Rataje | Piatkowo [Sw. tazarz| ™Al | chanowo Rataje | Piatkowo [$w. tazarz| CM™ad | cranowg
Potudnie Potudnie Polucnie Poludnie Polucnie Poluchie Poludnie Poluchie
K6.1 D i mieszkan dia starzenia si W miejsou W percepajl seniorow 5 5 5 6 7 5 5 3 3 5 7 7 6 6 7 2 2 4 5 2 7 7 5 6 7 7 7 5 5 7 6 6 3 3 5 2 2 3 4 3
6.2 Mozlwosol izacji mieszkan w percepcii seniorow 6 5 6 7 5 0 0 o o 0 7 7 5 5 7 T 1 3 5 1 5 5 5 5 5 7 7 5 6 7 5 5 4 4 5 2 2 5 6 3
Gcena waraniow Goena warianiow Gcena waraniow Goena wariantow Gcena waraniow Gcena warianiow Gcena warianiow Gcena warianiow
K7 Przystepnos¢ cenowa mieszkan dia osb starszych Rataje | Piatkowo | $w. tazarz | U™ | chanong Rataje | Piatkowo [Sw. tazarz| S | chanowo Rataje | Piatkowo [Sw. tazarz| Cr™ald | crarow Rataje | Piatkowo [Sw. tazarz| SU™ad | chanowo Rataje | Piatkowo [$w. tazarz| Cr™ald | craowo Rataje | Piatkowo [$w. tazarz| CM™ad | cpanowg Rataje | Piatkowo [$w. tazarz| ™Al | chanowo Rataje | Piatkowo [$w. tazarz| CM™ad | cranong
Potudnie Potudnie Polucnie Poludnie Poludnie Poluchie Poludnie Poluchie
K71 6 cenowa zakupu 8 7 5 5 6 5 5 4 1 5 5 5 6 6 5 8 8 7 4 8 4 7 7 5 5 7 4 7 8 6 5 6 3 2 5 9 9 9 9 6
K72 56 cenowa 7 7 7 4 7 6 6 2 T 6 9 9 5 5 9 5 5 3 3 5 5 5 5 5 5 5 5 6 6 5 6 6 4 ) 7 7 7 6 8 5
K73 56 cenowa i napraw 7 7 7 4 5 6 6 2 T 6 9 9 9 9 9 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 6 6 6 6 6 5 5 5 6 4 9 9 9 8 6
Gcena waraniow Goena warianiow Gcena waraniow Goena wariantow Gcena waraniow Gcena warianiow Gcena warianiow Gcena warianiow
K8 Jakosé Ratgje | Piatkowo | $w. tazarz g;’&‘;‘ﬁ: Chartowo Ratgje | Piatkowo |Sw. Lazarz ESS::J: Chartowo Rataje | Piatkowo |Sw. Lazarz (;;4‘:\::1(1 Chartowo Ratgje | Piatkowo [Sw. Lazarz g;’:m“ Chartowo Rataje | Piatkowo |Sw. Lazarz g;‘mﬂd Chartowo Ratgje | Piatkowo [Sw. tazarz g;’:{‘;‘;‘?‘: Chartowo Rataje | Piatkowo |Sw. kazarz ‘;;‘::;::g’ Chartowo Rataje | Piatkowo |Sw. Lazarz g;’:{‘j“ﬁe" Chartowo
8.1 0 ie Swiatiem 8 7 5 8 5 5 5 3 3 5 6 6 6 6 6 3 2 4 2 5 5 7 8 6 8 7 8 3 7 6 6 5 5 6 10 10 10 10 10
K8.2 0 ie naturaine 7 7 5 8 7 6 2 3 6 7 7 6 6 7 3 3 4 9 9 6 7 5 9 9 3 7 8 8 8 5 5 7 10 10 9 10 10
K8.3 Jakos 7 7 7 7 5 5 6 3 5 4 5 5 3 3 5 T 1 3 6 2 5 5 5 6 5 4 5 3 5 6 6 5 3 3 5 7 7 8 3 6
K8.4 Zmyslowe 6 5 9 5 7 5 5 7 5 5 5 5 9 9 5 T T 3 3 1 7 6 9 9 6 3 3 7 3 7 6 6 8 8 7 5 8 9 7 7
K850 iz0lacja | wentylacja 7 7 5 8 6 7 7 3 4 5 5 5 5 5 5 4 3 5 6 3 9 9 6 7 8 3 5 3 3 7 4 5 6 6 5 9 9 7 7 7
8.6 0 8 8 6 7 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 6 4 5 5 5 5 5 3 5 3 3 7 8 8 5 5 9 6 6 3 8 7

Ktéry wariant oceniasz najlepiej?

Prosze ¢ warianty od 1 do 5 (1 - najgorszy; 5 - najlepszy wariant)

Rataje

Piatkowo

Sw. tazarz

Grunwald
oft

udnie

Chartowo

& Grunwald
Piatke Sw. L.
iatkowo Sw. kazarz o0 L

Chartowo

) - Grunwald
Pigtkowo Sw. tazarz oS

& Grunwald
Piatke Sw. L.
iatkowo  Sw. kazarz 0L

Chartowo

" & Grunwald
Piatke Sw. L N
igtkowo  Sw. tazarz £t

Chartowo

¢ Grunwald
Piatkowo Sw. tazarz oot

Chartowo

. & Grunwald
Piatke Sw. L 5
iatkowo Sw. tazarz 0

Chartowo

Piatkowo  $w. tazarz

Grunwald
Potudnie

Chartowo
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Zatacznik nr 2. Uchwata nr 001/2023 i Ankieta “Percepcyjna jakos¢ przestrzeni”
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POLITECHNIKA POZNANSKA

Komisja ds. Ftyki Badan Naukowych prowadzonych z udzialem iudzi na Pofitechnice Poznafiskiej
pl. M. Skiodowskicj-Curie 5, 60-965 Poznah, tel.: +48 61 66537 78

prof. dr hab. Ryszard Czajka — Przewodniczacy Komisji

e-mail: ryszard.czajka@put poznan.pl, fel.: +48 61 665 32 34

www.put. poznan.pl

Poznan, dnia 19.01.2023r.

UCHWALA nr 001/2023

Komisji ds. Etyki Badan Naukowych prowadzonych z udziatem ludzi na Politechnice Poznariskiej
w sprawie wyrazenia opinii o projekcie badawczym / badaniu naukowym

Dotyczy wniosku:

Whioskodawca: dr inz. arch. Agata Gawlak, Wydziaf Architektury, Politechnika Poznariska

Tytuf opiniowanego projektu badawczego/badania naukowego: Percepcyjna jokost przestrzeni.

Whiosek zostal ziozony przez Kierownika zespolu badawczego: dr ini. arch. Agata Gawlak, Wydziaf
Architektury, Politechnika Poznariska

Data wplyniecia winiosku: 2622.11.30

Przedmiot opinii: Wniosek do Komisji pt. Percepcyina jakos¢ przestrzeni w postaci pliku MSWord, ktéry
Zawiera:

1. Wniosek na formularzu zgodnym Zalacznikiem nr 1 do Regulaminu pracy Komisji ds. Etyki Badan
Naukowych z prowadzonych z udziatem ludzi na Politechnice Poznanskiei,
2. Wzdr Ankiety badawczej pt. ANKIETA 1 “Percepcyjna jakos¢ przestrzeni”.

Zgodnie z Regulaminem pracy Komisji ds. Etyki Badan Naukowych prowadzonych
z udziatem ludzi na Politechnice Poznanskiej (Zatgcznik do Zarzadzenia Nr 15 Rektora PP
z dnia 4 kwietnia 2022 r. (RO/IV/15/2022), po zapoznaniu sig z ww. dokumentacjg oraz
opinig przygotowang przez Zespdt Roboczy {zal. nr 1 do Uchwaly) pod przewodnictwem dr
hab. inz. izabeli Kruszelnickiej, prof. PP z udziatem dr hab. inz. Filipa Ciesielczyka, prof. PP i
prof. dr hab. inz. Mieczystawa Kuczmy oraz po zapoznaniu sie z poprawiong wersjg Wniosku
i poprawionej tresci Ankiety badawczej,

Komisja ds. Etyki Badann Naukowych prowadzonych z udziatem ludzi na Politechnice
Poznaniskiej, zgodnie z § 3. p.5 a) ww. Reguiaminu, wydaje:

opinie pozytywna - potwierdzajaca zgodnoéé zaproponowanych procedur badawczych
z przyjetymi normami etycznymi.

Za Komisje,
Przewodniczgcy Komisji

/‘?/SZCKW/ (ch %5(

----------------------------------------------------------

prof. dr hab. Ryszard Czajka






ANKIETA “Percepcyjna jakos¢ przestrzeni”

Zapraszamy Pana / Panig do udziatu w badaniu dot. oceny jakosci zycia
w  miescie, z uwzglednieniem  kontekstu architektoniczno-
urbanistycznego. Badanie jest w catosci anonimowe.

Ankieta zostata podzielona na 3 gtdbwne czesci, adekwatnie do skali
oceny otaczajgcej przestrzeni:

- MIESZKANIE / DOM - rozumiane jako wnetrze zamieszkiwanego
obiektu, z balkonem i ogrodem witgcznie

EXEX]

- BEZPOSREDNIE OTOCZENIE - w rozumieniu odlegtosci 400 m lub
5-minutowego spaceru od mieszkania/ domu

- DALSZE OTOCZENIE/ DZIELNICA - rozumiane jako granice
administracyjne dzielnicy

i)




MIESZKANIE/
DOM

BEZPOSREDNIE
OTOCZENIE

Uzyskane wyniki badania zostang wykorzystane w przygotowywane;j

pracy doktorskiej.



PRZED ROZPOCZECIEM ANKIETY,
PROSIMY O PODANIE
INFORMACJI WSTEPNYCH.

INFORMACJE WSTEPNE

1. Podaj pteé:

O kobieta

0 mezczyzna

3. Czy cierpisz na choroby przewlekie?

o Tak
o Nie

o Nie chce podawac

4. Czy posiadasz orzeczenie o niepetnosprawnosci? Jesli tak, to
o jakim stopniu?
o Nie posiadam
o Lekkim
o Umiarkowanym
o0 Znacznym

o Nie chce podawac



5. W jaki sposéb sie poruszasz?

o0 Samodzielnie
o O kulach
o Na wozku

o Nie chce podawac

6. Jak dlugo zamieszkujesz obecne miejsce?

7. W ktérej dzielnicy Poznania mieszkasz?
o Antoninek-Zieliniec-Kobylepole
o Chartowo
o Fabianowo-Kotowo
o Gtéwna
o Gluszyna
o Gorczyn
o Grunwald Potudnie
o Grunwald Pétnoc
o Jezyce
o Junikowo
o Kiekrz
o Krzesiny-Pokrzywno-Garaszewo
o Krzyzowniki-Smochowice
o Kwiatowe
o kawica
o Morasko-Radojewo

o Naramowice



o Nowe Winogrady Potudnie

o Nowe Winogrady Potnoc

o Nowe Winogrady Wschaod

o Ogrody

o Ostréw Tumski-Srédka-Zawady-Komandoria
o Pigtkowo

o Pigtkowo Potnoc

o Podolany

o Rataje

o Sofacz

o Stare Miasto

o Stare Winogrady

o Staroteka-Minikowo-Marlewo

o Stary Grunwald

0 Strzeszyn

0 Szczepankowo-Sptawie-Krzesinki
o Swierczewo

o Sw. tazarz

o Umultowo

o Warszawskie-Pomet-Maltanskie
o Wilda

o Winiary

o Wola

o Zielony Debiec

o Zegrze



8. Gdzie mieszkasz:

o Budynek wielorodzinny (np. blok, kamienica itp.)
o Dom jednorodzinny
o Dom seniora

w101 o 1> SRR

9. Czy zamieszkujesz w mieszkaniu komunalnym?

o Tak

o Nie

10. Czy mieszkasz samodzielnie, czy ze wspétdomownikami?

0 Samodzielnie

0 z 1 (jednym) wspétdomownikiem

0 z 2 (dwoma) wspoétdomownikami

0 z 3 (trzema) wspoétdomownikami

0 z 4 (czterema) wspoétdomownikami

0 z wiekszg liczbg wspotdomownikéw (podajile): ...oooveeveeiiieiiiiiiieiees

11. Jesli mieszkasz w budynku wielorodzinnym, to o jakim

typie budownictwa?

o Blok z wielkiej ptyty

o Kamienica

o Blok wybudowany po roku 2000

o Nowoczesny budynek wielorodzinny

O Inny typ (POd@] JakKi).....o.eeee e,



12. llu pokojowe jest mieszkanie, ktére zamieszkujesz?

0 1 (jeden) pokgj
0 2 (dwa) pokoje
o 3 (trzy) pokoje
0 4 (cztery) pokoje

0 INNE (POA@J Hl€)...ccve e

13. Podaj przyblizony metraz swojego obechego mieszkanial

domu:

o Ponizej 30 m?

0 30 - 50 m?

050 -70 m?

070 -100 m?
0100 - 120 m?

o Powyzej 120 m?

o0 Nie wiem

14. Czy ponosisz koszty zwigzane z utrzymaniem?

o Tak

o0 Nie



1.MIESZKANIE/ DOM

Prosze oceni¢ poszczegdlne aspekty obecnego miejsca
zamieszkania i okresli¢, w jakim stopniu jest Pani/ Pan z kazdego z
nich usatysfakcjonowana/-ny. @ Oceny prosze zaznaczy¢,
przekreslajgc kwadrat przy wybranej cyfrze obok danego aspektu

dotyczacego miejsca zamieszkania.

Poszczeqgolne cyfry oznaczaja:

1 - Skrajnie nieusatysfakcjonowana/-ny
2 - Nieusatysfakcjonowana/-ny

3 - Neutralna/-ny

4 - Usatysfakcjonowana/-ny

5 - Maksymalnie usatysfakcjonowana/-ny

1. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z kosztu utrzymania
mieszkania/ domu, ktéry zajmujesz (czynsz, media, wysokos¢

kredytu)?
Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 3}

O O O O O



2. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z dostepnosci

przestrzeni korytarza i holu w mieszkaniu/ domu (np.
szerokosci drzwi i korytarza, niesliskie powierzchnie
posadzki)?

Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny

1 2 3 4 3}

O O O O O

3. W jakim stopniu jestes zadowolonaly z dostosowania
mieszkania/ domu do potrzeb oséb niepetnosprawnych (np.
czy sg porecze w tazience)?

Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 3}
O O O O O

4. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z posiadanych mebli w
mieszkaniu/ domu (wysokos¢ ich zamontowania, swobodne
korzystanie, nieograniczony dostep)?

Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 5
O O O O O

5. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z funkcjonalnosci
mieszkania/ domu (czy masz zapewnione miejsce do spania,
odpoczynku, pracy, higieny, gotowania)?

Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 3

O O O O O



6. W jakim stopniu jesteSs zadowolona/-ny z poziomu
wyposazenia mieszkania/ domu w niezbedne meble (np. t6zko,
szafa, stol, itd.)?

Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 3}
O O O O O

7. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z wyposazenia
mieszkania/ domu w sprzet (RTV - radio i TV, AGD - artykuly
gospodarstwa domowego)?

Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 5
O OJ O O OJ

8. W jakim stopniu jestes zadowolona/l-ny z poczucia
bezpieczenstwa w mieszkaniu/ domu (czy czujesz sie
bezpiecznie)?

Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 5
O O O O O

9. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z estetyki mieszkania/
domu (jak bardzo sie Tobie podoba)?

Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 3}

O O O O O



10. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z jakosci
materiatdw wykonczeniowych (posadzki, scian i sufitéw)?

Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 3}
O O O O O

11. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny ze stanu
technicznego mieszkania/ domu (np. solidne elementy

konstrukcyjne, nieprzeciekajgca poditoga i dach, stolarka
okienna i drzwiowa bez zgnilizny)?

Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 5
O O O O O

12. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z udziatu
technologii przyjaznych srodowisku w mieszkaniu/ domu (np.

panele solarne, urzadzenia o niskim 2zuzyciu energii,
energooszczedne zarowki, itp.)?

Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 5
O O O O O
13.

W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z technicznej
mozliwosci wprowadzenia udogodnien w mieszkaniu/ domu
(np. zamontowanie poreczy, poszerzenie przejscia, drzwi)?

Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 3

O O O O O



14. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z instalacji cieptej
wody uzytkowej w mieszkaniu/ domu (czy masz cieptag wode w

kranie)?
Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 3}
O O O O O

15. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z mozliwosci
personalizacji mieszkania/ domu (mozliwosci zmiany koloru
sciany, dodatkow, obrazéw, zaston, itp.)?

Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 5
O OJ O O O
16.

W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z doswietlenia
naturalnego mieszkania/ domu (Swiatfo stoneczne)?

Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 )
O O O O O
17.

W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z doswietlenia
mieszkania/ domu swiattem sztucznym (lampy)?

Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 5

0 U O O O



18. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z akustyki w domu/
mieszkaniu (czy nie przeszkadzajg ci halasy z ulicy oraz

sasiedzi)?
Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 3}
O O O O O

19. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z temperatury w
domu/ mieszkaniu (w tym mozliwosci regulacji temperatury)?

Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 5
O O O O O

20. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z mozliwosci
przewietrzania domu/ mieszkaniu?

Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 3}
O O O O O

21. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z mozliwosci
odczuwania przestrzeni za pomocag dotyku, dzwiekdw,

zapachoéw?
Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 )

O O O O O



2.BEZPOSREDNIE OTOCZENIE

Prosze oceni¢ poszczegolne aspekty dotyczace bezposredniego

otoczenia obecnego miejsca zamieszkania (rozumianego jako
promien 400 m lub dystans 5-minutowego spaceru od mieszkania/
domu) i okreslié, w jakim stopniu jest Pani/ Pan z kazdego z nich
usatysfakcjonowana/-ny. Oceny prosze zaznaczy¢, przekreslajgc

kwadrat przy wybranej cyfrze obok danego aspektu dotyczacego

bezposredniego otoczenia zamieszkania.

Poszczeqgolne cyfry oznaczaja:

1 - Skrajnie nieusatysfakcjonowana/-ny
2 - Nieusatysfakcjonowana/-ny

3 - Neutralna/-ny

4 - Usatysfakcjonowana/-ny

5 - Maksymalnie usatysfakcjonowana/-ny

1. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z mozliwosci
swobodnego poruszania sie¢ w najblizszym otoczeniu 400 m
od mieszkania/ domu (brak przeszkéd, pochylnie, porecze
przy schodach zewnetrznych)?

Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 3}

O O O O O



2. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z dostepnosci
budynkéw publicznych (np. urzedy, koscioly, dworce,
przychodnie, sklepy) w najblizszym otoczeniu 400 m od
mieszkania/ domu (odpowiednio szerokie otwory drzwiowe i
korytarze, schody przy wejsciu do budynkéw)?

Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny

1 2 3 4 5

O O O O O

3. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z odlegtosci od
miejsca zamieszkania do placéwek ustugowych i handlowych,
w najblizszym otoczeniu 400 m od mieszkania/ domu?

Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 3
O O O O O

4. W jakim stopniu jestes zadowolonal/-ny z ciggéw pieszych i
sciezek rowerowych w najblizszym otoczeniu 400 m od
mieszkania/ domu (niesliskie powierzchnie i brak wysokich
kraweznikow)?

Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 5

O 0O O O O



5. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z ciggdéw pieszych i
sciezek rowerowych w najblizszym otoczeniu 400 m od
mieszkania/ domu (szerokos¢ chodnikéw umozliwiajgca
przejazd wozkiem inwalidzkim lub przejscie z kulami)?

Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 3}
O O O O O

6. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z dostepnosci ciagéow
pieszych i sciezek rowerowych w najblizszym otoczeniu 400
m od mieszkania/ domu (bezpieczne przejscia dla pieszych,
oddzielenie ruchu pieszego od samochodowego oraz

rowerowego)?
Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 3}
O O O O O

7. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z mozliwosci wyboru
réznych dojsé (zmiany trasy prowadzacej z miejsca
zakwaterowania do tego samego miejsca, np. sklepu czy
kosciota) w najblizszym otoczeniu 400 m od mieszkanial

domu?
Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 3}

O O O O O



8. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z rdéznorodnosci
funkcji w najblizszym otoczeniu 400 m od mieszkania/ domu
(sklepy, przychodnie, apteki, kosciot, urzad, itp.)?

Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 3}
O O O O O

9. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z przestrzeni
publicznych, takich jak skwery, rynki, deptaki w najblizszym
otoczeniu 400 m od mieszkania/ domu?

Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 5
O OJ O O O

10. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z ilosci tawek w
najblizszym otoczeniu 400 m od mieszkania/ domu?

Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 )
O O O O O

11. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z formy tawek w
najblizszym otoczeniu 400 m od mieszkania/ domu (czy tawki

sg wygodne)?
Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 5

O O O O O



12. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z rozmieszczenia
Smietnikdw w najblizszym otoczeniu 400 m od mieszkania/

domu?
Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 3}
O O O O O

13. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z rozmieszczenia
parkingéw rowerowych w najblizszym otoczeniu 400 m od

mieszkania/ domu?

Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 5
O OJ O O O

14. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z poczucia

bezpieczenstwa w najblizszym otoczeniu 400 m od
mieszkania/ domu (czy czujesz sie bezpiecznie podczas

przechadzki ulicg lub w parku)?

Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 3}
O O O O O

15. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z oferty miasta
przeznaczonej dla seniorow (programy, koncerty, festyny, inne
aktywnosci) w najblizszym otoczeniu 400 m od mieszkania/

domu?
Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 5
O O

O O O



16. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z estetyki
zabudowy w najblizszym otoczeniu 400 m od mieszkania/
domu (czy podobaja sie Tobie fasady budynkow)?

Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 5
O O O O O

17. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z estetyki
najblizszego otoczenia 400 m od mieszkania/ domu (np.
czyste i dobrze utrzymane ulice oraz zielen przyuliczna)?

Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 3}
O OJ O O OJ

18. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny ze stanu budynkéw
w najblizszym otoczeniu 400 m od mieszkania/ domu (np. ich
stanu utrzymania, czystosci fasad)?

Skrajnie

Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 5
O O O O O

19. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z obszaréw
zielonych w najblizszym otoczeniu 400 m od mieszkanial/
domu (dostepnosci parkdéw, skwerdéw, oraz pozostatej zieleni,
np. dachoéw zielonych, drzew i innych elementéw naturalnych

krajobrazu)?
Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 5

O O O O O



20. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z elementéw
wodnych w najblizszym otoczeniu 400 m od mieszkania/
domu (rzeka, jezioro, fontanny miejskie)?

Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 5
O O O O O

21. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z jakosci powietrza

(w sezonie grzewczym) w najblizszym otoczeniu 400 m od
mieszkania/ domu?

Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 3}
O OJ O O OJ

22. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z czytelnosci
przestrzeni w najblizszym otoczeniu 400 m od mieszkanial/

domu (czy tatwo orientujesz sie w przestrzeni i odnajdujesz
odpowiednia droge)?

Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 3}
O O O O O

23. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z doswietlenia
przestrzeni publicznych, w tym ulic, Swiattem dziennym, w
najblizszym otoczeniu 400 m od mieszkania/ domu?

Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 5

O O O O O



24. W jakim stopniu jestes zadowolonal/-ny z odpowiedniego
oswietlenia ulic, przejs¢ dla pieszych, placéw, elewac;ji
budynkéw sSwiatlem sztucznym (lampami) w najblizszym
otoczeniu 400 m od mieszkania/ domu?

Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 5
. O O . O

25. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z elementéw
zacieniajgcych (zadaszenia, wiaty, drzewa) w najblizszym
otoczeniu 400 m od mieszkania/ domu?

Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 )
O OJ O O OJ

26. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z wrazen
dotykowych w najblizszym otoczeniu 400 m od mieszkania/
domu (réznych materiatéw, faktur, np. na chodniku, na
schodach, na platformach dworcowych)?

Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 3}
O O O O O

27. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z poziomu hatasu w
najblizszym otoczeniu 400 m od mieszkania/ domu?

Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 5

O O O O O



28. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z réznorodnosci
form, materiatéw i faktur, uzytych na budynkach i ulicach w
najblizszym otoczeniu 400 m od mieszkania/ domu (np. kostka
brukowa, tynki, cegta elewacyjna, drewno, beton, itp.)?

Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 5
O O O O O

3.DALSZE OTOCZENIE/ DZIELNICA

Prosze oceni¢ poszczegolne aspekty dotyczace dalszego otoczenia

obecnego miejsca zakwaterowania (rozumianego jako granice
administracyjne dzielnicy Poznania, ktéra nalezalo zaznaczy¢é¢ na
poczatku kwestionariusza) i okresli¢, w jakim stopniu jest Pani/ Pan
z kazdego z nich usatysfakcjonowana/-ny. Oceny prosze zaznaczyé,
przekreslajgc kwadrat przy wybranej cyfrze obok danego aspektu

dotyczacego dalszego otoczenia miejsca zakwaterowania/ dzielnicy.

Poszczeqgdlne cyfry oznaczaja:
1 - Skrajnie nieusatysfakcjonowana/-ny

2 - Nieusatysfakcjonowana/-ny
3 - Neutralna/-ny
4 - Usatysfakcjonowana/-ny

5 - Maksymalnie usatysfakcjonowana/-ny



1. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z mozliwosci
swobodnego poruszania sie w dalszym otoczeniu/ dzielnicy
(brak przeszkéd, pochylnie, porecze przy schodach

zewnetrznych)?
Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 5
O O . O O

2. W jakim stopniu jestes zadowolona/l-ny z dostepnosci
budynkéw publicznych (np. urzedy, koscioly, dworce,
przychodnie, sklepy) w dalszym otoczeniu/ dzielnicy
(odpowiednio szerokie otwory drzwiowe i korytarze, schody
przy wejsciu do budynkoéw)?

Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 5
O O O O O

3. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z odlegtosci od
miejsca zamieszkania do placéwek ustugowych i handlowych,
w dalszym otoczeniu/ dzielnicy?

Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny

1 2 3 4 5

O O O O O

4. W jakim stopniu jestes zadowolonal/-ny z ciaggéw pieszych i
sciezek rowerowych dalszym otoczeniu/ dzielnicy (niesliskie
powierzchnie i brak wysokich kraweznikow)?

Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 5

O O O O O



5. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z ciggdéw pieszych i
sciezek rowerowych w dalszym otoczeniu/ dzielnicy
(szerokos¢ chodnikéw umozliwiajaca przejazd wézkiem
inwalidzkim lub przejscie z kulami)?

Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny

1 2 3 4 5

O O . O O

6. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z dostepnosci ciagéow
pieszych i Sciezek rowerowych w dalszym otoczeniu/
dzielnicy (bezpieczne przejscia dla pieszych, oddzielenie
ruchu pieszego od samochodowego oraz rowerowego)?

Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 5
O O O O O

7. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z mozliwosci wyboru
réznych dojs¢ (zmiany trasy prowadzacej z miejsca
zamieszkania do tego samego miejsca, np. sklepu czy
kosciota) w dalszym otoczeniu/ dzielnicy?

Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 5
O O O O O

8. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z réznorodnosci
funkcji w dalszym otoczeniu/ dzielnicy (sklepy, przychodnie,
apteki, kosciol, urzad, itp.)?

Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 5

O O O O O



9. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z przestrzeni

publicznych, takich jak skwery, rynki, deptaki w dalszym
otoczeniu/ dzielnicy?

Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 5
O O O O O
10.

W jakim stopniu jestes zadowolonal/-ny z ilosci tawek w
dalszym otoczeniu/ dzielnicy?

Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 5
O O O O O
1".

W jakim stopniu jestes zadowolonal/-ny z formy lawek w
dalszym otoczeniu/ dzielnicy (czy tawki sg wygodne)?

Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 5
O O O O O
12.

W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z rozmieszczenia
smietnikéw w dalszym otoczeniu/ dzielnicy?

Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 3}
O O O O O
13.

W jakim stopniu jestes zadowolonal/-ny z rozmieszczenia
parkingéw rowerowych w dalszym otoczeniu/ dzielnicy?

Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 5
O O O O O



14. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z poczucia

bezpieczenstwa w dalszym otoczeniu/ dzielnicy (czy czujesz
sie bezpiecznie podczas przechadzki ulicg lub w parku)?

Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 5
O O O O O
15.

W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z oferty miasta

przeznaczonej dla senioréw (programy, koncerty, festyny, inne
aktywnosci) w dalszym otoczeniu/ dzielnicy?

Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 3}
O OJ O O OJ

16. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z estetyki

zabudowy w dalszym otoczeniu/ dzielnicy (czy podobajag sie

Tobie fasady budynkéw)?

Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 5
O O O O O

17.

W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z estetyki dalszego

otoczenia/ dzielnicy (np. czyste i dobrze utrzymane ulice oraz
zielen przyuliczna)?

Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 5

O O O O O



18. W jakim stopniu jestes zadowolonal/-ny ze stanu budynkéw
w dalszym otoczeniu/ dzielnicy (np. ich stanu utrzymania,
czystosci fasad)?

Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 3}
O O O O O

19. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z obszaréw
zielonych w dalszym otoczeniu/ dzielnicy (dostepnosci
parkéw, skweréw, oraz pozostatej zieleni, np. dachoéw
zielonych, drzew i innych elementéw naturalnych krajobrazu)?

Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 5
O O . . O

20. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z elementéw
wodnych w dalszym otoczeniu/ dzielnicy (rzeka, jezioro,
fontanny miejskie)?

Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny

1 2 3 4 5

O O O O O

21. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z jakosci powietrza
(w sezonie grzewczym) w dalszym otoczeniu/ dzielnicy?

Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 )

O O O O O



22. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z czytelnosci
przestrzeni w dalszym otoczeniu/ dzielnicy (czy tatwo

orientujesz sie w przestrzeni i odnajdujesz odpowiednig
droge)?

Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 5
O O O O O

23. W jakim stopniu jestes zadowolonal/-ny z doswietlenia

przestrzeni publicznych, w tym ulic swiattem dziennym, w
dalszym otoczeniu/ dzielnicy?

Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 )
O OJ O O OJ

24. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z odpowiedniego
oswietlenia ulic, przejs¢ dla pieszych, placéw, elewaciji
budynkéw sSwiattem sztucznym (lampami) w dalszym
otoczeniu/ dzielnicy?

Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 3}
O O O O O

25. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z elementéw

zacieniajgcych (zadaszenia, wiaty, drzewa) w dalszym
otoczeniu/ dzielnicy?

Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 5

O O O O O



26. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z wrazen
dotykowych w dalszym otoczeniu/ dzielnicy (réznych

materiatéw, faktur, np. na chodniku, na schodach, na
platformach dworcowych)?

Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 5
. O O . O

27. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z poziomu hatasu w
dalszym otoczeniu/ dzielnicy?

Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 3}
O OJ O O OJ

28. W jakim stopniu jestes zadowolona/-ny z réznorodnosci
form, materiatéw i faktur, uzytych na budynkach i ulicach w

dalszym otoczeniu/ dzielnicy (np. kostka brukowa, tynki, cegta
elewacyjna, drewno, beton, itp.)?

Skrajnie Maksymalnie
nieusatysfakcjo- Nieusatysfakcjo- Neutralna/- Usatysfakcjo- usatysfakcjo-
nowana/-ny nowana/-ny ny nowana/-ny nowana/-ny
1 2 3 4 3}

O 0 O O O



POCZUCIE UTOZSAMIANIA SIE

Prosze oceni¢ swoje poczucie utozsamiania sie z otoczeniem

miejsca zamieszkania. Oceny prosze zaznaczy¢, przekreslajac
kwadrat przy wybranej cyfrze obok danego aspektu dotyczacego

poczucia utozsamiania sie z otoczeniem.

Poszczeqgolne cyfry oznaczaja:

1 - Skrajnie sie nie utozsamiam
2 - Nie utozsamiam sie

3 - Jestem neutralna/-ny

4 - Utozsamiam sie

5 - Utozsamiam sie catkowicie

1. W jakim stopniu utozsamiasz sie z najblizszym otoczeniem
400 m od mieszkania/ domu?

Skrajnie sie Nie utozsamiam Jestem Utozsamiam Utozsamiam
nie utozsamiam sie neutralna/-ny sie sie catkowicie
1 2 3 4 5
O O O O O

2. W jakim stopniu utozsamiasz sie z dalszym otoczeniem w
granicach dzielnicy, ktérg zamieszkujesz?

Skrajnie sie Nie utozsamiam Jestem Utozsamiam Utozsamiam
nie utozsamiam sie neutralna/-ny sie sie catkowicie
1 2 3 4 5

O O O O O



WAZNE ASPEKTY JAKOSCI PRZESTRZENI

Wskaz najwazniejsze Twoim zdaniem
architektoniczno-urbanistycznej:

0 dostepnosc¢ dla oséb niepetnosprawnych
o funkcjonalno$é

0 bezpieczenstwo

o forma i estetyka budynkow

0 przyjaznos¢ srodowisku

o tatwos¢ odnajdywania drogi

0 udogodnienia dla senioréw

0 przystepnos¢ cenowa mieszkan

o doswiadczanie przestrzeni réznymi zmystami

0 inne: (prosze wpisac propozycCi€) .......cceevvvvunn...

aspekty przestrzeni
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